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1. INTRODUCAO

Este Manual Operativo do Programa (MOP) apresenta as diretrizes bdsicas para
orientacdo dos envolvidos na implementacdo do Programa de Apoio ao Fortalecimento

da Gestdo PUblica do Espirito Santo — Espirito Santo Mais Inteligente.

A finalidade deste Manual Operativo € disciplinar as regras de implementacdo do
Programa, e tem por base o Documento de Avaliacdo do Programa (Program Appraisal
Document - PAD) e ao mesmo tempo, orientar os érgdos executores, parceiros e outros

participantes, quanto:

e (4 concepcdo bdsica do Programa;
e (0o planejamento e execucdo de intervencoes especificas do Programa; e,

e (00s procedimentos na gestdo da implementacdo e na avaliagcdo do Programa.

Esse Manual Operativo do Programa tem o cardter mais geral, contendo informacoes
sobre o Programa e sua implementacdo, o fluxo de recursos do empréstimo, regras de
licitacdo, dentre outras, além da descricdo dos documentos relacionados com o

Programa e necessdrios para sua implementacdo.

Em caso de conflito entre os termos do MOP e do Acordo de Empréstimo, prevalecerdo

as disposicoes do Acordo de Empréstimo.

2. ATUALIZAGAO E SUGESTOES

O Manual deverd ser periodicamente atualizado e aperfeicoado, a partir dos processos
de avaliacdo, ou, com base em sugestdoes apresentadas pelos gestores responsaveis

e/ou conforme as necessidades que surgirem ao longo da implementacdo do Programa.

As sugestdes de atualizacdo devem ser remetidas a Unidade de Gerenciamento do
Programa (UGP), sediada na Secretaria de Ciéncia, Tecnologia, Inovacdo e Educacdo
Profissional - SECTI, para que sejom submetidas aos Orgdos Executores que avaliarGo a

sua pertinéncia em conjunto com a UGP, considerando, principalmente, a sua coeréncia
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com o0s objetivos delineados para o Programa. Apds revisdo do documento, a UGP
providenciard as devidas alteracdes, encaminhando posteriormente ao Comité Diretivo

para aprovacdo e na sequéncia, ao Banco Mundial.

2.1 Controle de revisoes

Revisdo n° Data Descricao das alteragoes

01 novembro/2025 Emissdo inicial

3. DISPONIBILIZAGAO DO MANUAL

Este Manual Operativo e sua documentacdo técnica complementar serdo
disponibilizados aos interessados, no endereco elefrénico

<https://secti.es.gov.br/es-mais-inteligente> localizado no site institucional da SECTI.

O acesso serd facilitado e orientado para localizacdo rdpida dos assuntos requeridos,

incluindo opcdo para download e uso de correio eletronico para comunicacdo.
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4. TABELA-SINTESE DO PROGRAMA

Nome

Programa de Apoio ao Fortalecimento da Gestdo PUblica do
Espirito Santo - Espirito Santo Mais Inteligente.

Mutudrio

Governo do Estado do Espirito Santo

Insté&ncia Consultiva e
Deliberativa - Decisério
Superior

Comité Diretivo do Programa

Coordenacdo-Geral do Programa (SECTI)

Orgdos Executores

Secretaria da Ciéncia, Tecnologia, Inovacéo e Educacdo
Profissional (SECTI)

Secretaria de Estado do Governo (SEG)

Instituto de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do
Espirito Santo (PRODEST)

Secretaria da Seguranca Publica e Defesa Social (SESP)

Inst&ncia Gerencial e
Operacional

NUcleos Gestores: NG Administrativo-Financeiro; NG Aquisicdo
e Confrole; NG Monitoramento e Controle; NG
Técnico-Operacional e Logistico; NG Ambiental e Social.

Unidades Implementadoras do Projeto (UIPs): SEG, PRODEST,
SESP

Comissdo Especial de Contratacdo: (CEC): SECTI, SEG,
PRODEST, SESP, SEP

Objetivos de Desenvolvimento
do Projeto (ODP)

i) Ampliar o acesso aos servicos publicos;
ii) melhorar a qualidade dos servicos publicos digitais;
i) melhorar a conectividade digital;

iv) melhorar a eficdcia da gestdo publica por meio da
fransformacdo digital;

v) diminuir o fempo de execucdo de processos e servicos ao
servidor e  populacdo;

vi) promover um incremento nos niveis de seguranca e no
controle das forcas e corporacoes da seguranca e
emergéncia do Estado;

vii) maior resolutividade nas acdes do sistema estadual de
seguranca publica, defesa social e justica;

Av. Fernando Ferrari 1080
Ed. América Centro Empresarial
Torre Central, 50 andar, sala 502
Mata da Praia « Vitoria/ES

(27) 99972-6860

estinteligente@secti.es.gov.br



INTeLi
cente

GOVERNO DO ESTADO

DO ESPIRITO SANTO

Secretaria da Ciéncia, Tecnologia,
Inovagdo e Educagdo Profissional

THE WORLD BANK

viii) ampliar a atuacdo do sistema infegrado de comando e
controle de 20 para os 78 municipios capixabas;

ix) melhorar a qualidade dos servicos publicos de atendimento,
educacdo, salde e seguranca em todo o territério capixaba;
e,

x) implantar o sistema infegrado de comando e controle
publica na gestdo de crises complexas e gestdo de grandes
eventos.

Componentes

e Infraestrutura de Dados Resilientes
e Portal Unico de Servicos e Base de Dados Integrada
e Modernizacdo do Sistema de Gestdo de Emergéncias

e Gestdo do Programa

Prazo de Implementacdo

05 (cinco) anos iniciais

Previsdo de Periodo de Execucdo: 05 (cinco) anos

Valor
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5. DESCRICAO DO PROGRAMA

5.1 Contextuadlizagao

Em varios paises do mundo, a implementacdo de um governo eletrénico tem sido alcada
a categoria de politica publica prioritdria. Muito mais que colocar o governo na Internet,
estd em jogo habilitar a populacdo a ingressar na chamada sociedade da informacdo.
A infroducdo das novas tecnologias na administracdo publica pode permitir enormes
reducdoes de custos e a liberacdo de recursos para atividades-fim, como seguranca,

educacdo e saude.

O Estado nos Ultimos anos tem buscado investir no seu desenvolvimento digital, porém
grandes dificuldades persistem. Como € a questdo da baixa interoperabilidade entre os
diversos o6rgdos da administracdo publica que depende de investimentos na
modernizacdo administrativa, mas sem a qual ndo é possivel atingir estdgios mais
avancados de e-governo. E ainda da universalizacdo do acesso as tfecnologias digitais

para todos os equipamentos publicos estaduais.

Parte do desafio da interoperabilidade diz respeito d necessidade de convergéncia dos
servicos digitais do Governo em um Unico portal com adocdo de uma chave Unica de

acesso. No Estado do Espirito Santo, a ideia inicial do Acesso Cidaddo foi criar um sistema

que centralizasse as informacdes do cidaddo e do servidor publico em uma base de
dados Unica, facilitando assim a validacdo da consisténcia dos dados e provendo
autenticacdo e autorizagcdo de uma forma simples e segura. Apesar de avangos, o ES se
encontra em um estdgio ainda embriondrio. O Acesso Cidaddo estd integrado a vdrios
servicos digitais, porém este ndo possui Inteligéncia Artificial, Assistentes Virtuais
Inteligentes, os servicos e informacdes aos Cidaddos sdo limitados, a Interface ndo é
infuitiva e por fim o Design Grdfico ndo empolga. Além disso, na maioria das vezes, o

cidadd@o é encaminhado ao site do Orgdo que atua na demanda requerida.
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A drea de Seguranca PuUblica também segue essa trilha em busca do desenvolvimento
digital. No Espirito Santo, a grande potencialidade do trabalho conjunto e da integracdo
entre as instifuicdes observada com o funcionamento do Centro Integrado de
Operacodes de Defesa Social — CIODES, e acrescida das experiéncias operacionais, assim
como pelas informacdes acumuladas, permitiu avaliar o trato das demandas
operacionais ordindrias e os processos de integracdo executados no servico de
atendimentos de urgéncia e emergéncia e gestdo de grandes crises e eventos. A
interface de funcionamento dessa estrutura com a gestdo de grandes eventos regionais
e internacionais em que o Estado participou, também contribuiu para estabelecer e

consolidar boas prdticas de atuacdo e intfegracdo entre as instituicoes.

A proposta do Programa ES Mais Inteligente prevé a implantacdo de estruturas,
equipamentos, plataformas e ferramentas de governanca fisicas e virtuais para garantir
um melhor acesso d informacdo e otimizar a prestacdo de servicos aos cidaddos, como
meio para o enfrentamento dos problemas, contribuindo, sobremaneira, para o Estado
aproveitar seu potencial para a prestacdo de um servico publico cada vez mais

eficiente.

A convergéncia dos servicos digitais do Governo se dard pelo desenvolvimento de um
Portal Inteligente com Inteligéncia Artificial. O novo Portal se propde a mostrar o Governo
do Estado como uma Unica empresa com multiplas filiais, Unica também em sua
identidade visual, em sua Interface com seus clientes (os Cidaddos Capixabas) e todos os
servicos e informacdes do Governo intfegrados de forma clara e intuitiva, concentrando

todos os servicos digitais do Governo Estadual para este Unico portal.

O conjunto de observacdes na drea da Seguranca Publica permitiu consolidar o
raciocinio sobre a necessidade de o Estado amadurecer seus processos de gestdo
operacional com uma estrutura propria, ampla e permanente, trabalhando com a

filosofia e a metodologia de trabalho de comando e controle, por meio da construcdo e

Av. Fernando Ferrari 1080
Ed. América Centro Empresarial
Torre Central, 50 andar, sala 502
Mata da Praia « Vitoria/ES

(27) 99972-6860

estinteligente@secti.es.gov.br



GOVERNO DO ESTADO
DO ESPIRITO SANTO
Secretaria da Ciéncia, Tecnologia,

= Inovacdo e Educacdo Profissional
INTeLi THE WORLD BANK e

operacionalizacdo de um Centro Infegrado de Defesa Social, com abrangéncia para

todo o territério capixaba.

Para suportar todo esse aumento de demanda de armazenamento de dados que o
Estado deverd gerar no avanco do seu processo de fransformacdo digital, surge a
necessidade de melhorar a qualidade e a eficiéncia da infraestrutura publica digital com
a construcdo de um novo Datacenter. Esta solucdo tem como objetivo atender
diretamente os projetos do Portal Unico de Servicos e Base de Dados Integrada (e-GOV),
Cerco Inteligente, Olho Digital, Centro de atendimento de emergéncias, bem como
demais sistemas e servicos prestados pelo governo do estado & populacdo capixaba,
sendo responsavel ndo sé por acolher projetos futuros e as demandas estratégicas
oriundas do Governo do Estado do Espirifo Santo, mas também trabalhar de forma
conjugada ao data center existente localizado no PRODEST. Com isso, o PRODEST
proverd maior seguranca e alta disponibilidade aos dados e sistemas de missdo critica
neles hospedados, alcando os mesmos a categoria de Disaster Recovery (DR), permitindo
sua recuperacdo ou contfinuidade dos servicos digitais mesmo em caso de desastres

naturais.
5.2 Estrutura

O Projeto proposto conta com o apoio do Banco Mundial, por meio de uma operacdo
de Financiamento de Projetos de Investimentos (IPF) com investimento total estimado em
US$ 76.520.000, com parcela do empréstimo de US$ 61.216.000 do BIRD e US$ 15.304.000
de fundos de contrapartida estadual, com previsdo de implementacdo para um periodo

de cinco anos.

Os investimentos planejados para a implementacdo do Programa estdo agrupados em
quatro componentes: infraestrutura tecnoldégica (Componente 1), servicos digitais
(Componente 2) e seguranca publica (Componente 3); e prevé ainda acdes de apoio a

gestdo do Programa por meio do Componente 4.
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A Figura 1 ilustra os componentes do Programa seguida da descricdo detalhada.

Suporte ao
Desenvolvimento de

Datacenter Aquisi¢ao de Softwares

Resiliente
RESILIENCIA PORTAL UNICO Equipamentos de

Aquisigao de PARA DE SERVICOS E tecnologia da

Datacenter Modular INFRAESTRUTURA (—  BASE DE DADOS informagao e
DE DADOS INTEGRADA comunicagéo (TIC)
Habilidades Digitais
Servicos

especializados de

Plataforma de tecnologia da

Aceleracao de Projetos ESPIRITO SANTO informacao.
MAIS

Digitais

INTELIGENTE Plano de Integragéo
. Técnica de Resposta
Coordenagéo Geral Centralizada a
Emergéncias e

Administrativo- Estudos de Viabilidade

Financeiro

B MODERNIZAGAO Construcéo do Centro

Aquisigao e GESTAO DO \__ DO SISTEMA DE Integrado de Defesa

Controle PROGRAMA GESTAO DE Social do Estado do
EMERGENCIAS Espirito Santo (CIDES)

Monitoramento
€ Controle Desenvolvimento e

Técnico-Operacional mtegrz?sa::(ércrigé(édos o8

elogistico procedimentos para

: = gestdo de chamadas

Ambiental e Social de emergéncia

Figura 1 - Estrutura do Programa Espirito Santo Mais Inteligente. Fonte: Elaborada pelo autor.

COMPONENTE 1 - INFRAESTRUTURA DE DADOS RESILIENTE E HABILIDADES DIGITAIS

(Datacenter 2 do Estado do Espirito Santo).

Valor Total: US$19,320 milhdes. Sendo a participagdo do Banco Mundial de US$13,620

milhdes e US$5,700 milhdes de contrapartida.

Este componente visa fortalecer a capacidade do Estado para armazenamento e
gestdo de dados por meio da construcdo de uma nova infraestrutura de um centro de

dados robusto, resiliente e contingencial, que se dard pelos seguintes subcomponentes:
Subcomponente 1.1 - Suporte ao Desenvolvimento do Datacenter Resiliente

Este subcomponente fornecerd a assisténcia técnica e suporte para definir o projeto e as
operacdoes do Datacenter com base em principios e padrdes internacionais orientadores.
Este datacenter replicard o mesmo modelo de propriedade e operacdo do datacenter
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atual do PRODEST. Uma lista ndo exaustiva dos estudos financiados por este
subcomponente inclui: a) avaliagcdo técnica de um data center de backup; b)
avaliagcdo da demanda; c) assisténcia técnica para a estratégia de migracdo para a
nuvem do setor publico; d) assisténcia técnica para apoiar a adesdo e o reforco das leis
e regulamentos habilitantes em matéria de protecdo de dados, ciberseguranca
(incluindo o combate & cibercriminalidade) e questdes conexas para promover a
confianca e garantir a economia digital local e salvaguardar os direitos dos individuos; €)
computacdo em nuvem e infraestrutura de dados; f) consultorias técnicas e financeiras
para apoio & implementacdo de projetos; g) avaliacdes de viabilidade de acesso aberto
do backbone de fibora PRODEST; e h) habilidades digitais para melhor equipar os

individuos para se adaptarem a economia digital e as atividades on line.

Subcomponente 1.2 - Aquisicdo de Datacenter Modular

Este subcomponente financiard a construcdo de um data center de baixo carbono e
resistente ao clima, ajudando a aumentar a resiliéncia e a redundancia da infraestrutura
de dados existente no Espirito Santo, ao mesmo tempo que ajudard o PRODEST a atender
a uma demanda crescente por armazenamento de dados e servicos de computacdo.
Atualmente, os servicos publicos locais contam com um ponto de entrada Unico
(datacenter PRODEST em Vitéria) que, se for alvo ou afetado por ataques cibernéticos ou
desastres climdticos, se converte em um “ponto Unico de falha”, impactando a
continuidade das operacdes e com consequéncias negativas para a economia € a
sustentabilidade. Paralelamente, o PRODEST supervisiona o programa “ES Inovador” que
visa digitalizar a economia local e os servicos publicos. O centro de dados existente ndo
serd capaz de lidar com a quantidade crescente de dados derivados da transformacdo
digital do Estado, uma vez que j& funciona a 80 por cento da sua capacidade total.
Portanto, € necessdria uma nova instalacdo para auxiliar a jornada digital do Espirito
Santo. A expansdo da infraestrutura de dados do estado enriquecerd a capacidade de

dados do Estado e garantird que os dados estejam seguros e disponiveis em caso de
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eventos climdticos. As estimativas iniciais indicam que poderd haver alguma economia
de recursos assim que os estudos finais de viabilidade e concepcdo forem concluidos. Na
avaliagcdo, espera-se que ndo sejam necessdrios mais de 14 milhdes de ddlares para a
construcdo de um novo centro de dados. As economias serdo realocadas dentfro das

atividades do projeto.

Subcomponente 1.3: Habilidades digitais

Este subcomponente visa reforcar as competéncias digitais para melhor equipar os
individuos para se adaptarem & economia digital e as atividades online. O
desenvolvimento de competéncias digitais € um elemento-chave da transformacdo
digital e ajuda a minimizar a perturbacdo dos servicos publicos bdsicos (por exemplo,
educacdo e saude) em caso de catdstrofes induzidas pelo clima e outros choques
externos, como a pandemia da COVID-19. Os individuos com competéncias digitais
significativas estdo mais bem equipados para realizar atividades didrias online e sdo,
portanto, mais resilientes aos eventos climdticos que interrompem a prestacdo de
servicos bdsicos. Os beneficidrios desta subcomponente estdo tanto do lado da procura
como do lado da oferta. Os individuos terdo a oportunidade de desenvolver as suas
competéncias digitais e aceder a um ecossistema digital mais sofisticado. O Projeto ird
desenvolver formacdes dirigidas as mulheres para reforcar as suas competéncias digitais
e facilitar o seu acesso a servicos bdsicos online e contas digitais, bem como a um
ecossistema  digital mais sofisticado. Estas atividades conftribuirdo para colmatar a
disparidade digital entfre homens e mulheres. A formacdo especifica para frabalhadores
do setor publico proporcionard competéncias para prestar melhores servicos e otfimizar
as operacdes com os data centers PRODEST. A oferta de formacdo aproveitard os
programas existentes do Estado e contemplard aliancas com universidades para facilitar

a oferta.
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Subcomponente 1.4: Plataforma de aceleragdo de projetos digitais

Este subcomponente financiard um programa acelerador para start-ups do ecossistema
digital. O principal objetivo € apoiar uma melhor coordenacdo do ecossistema de
inovacdo e uma melhor prestacdo de servicos por parte do setor publico e privado local,
expandindo o acesso ao financiamento na fase inicial. Ao reforcar o ecossistema digital
local de empreendedorismo e inovacdo, este componente contribuird para o objetivo
do Programa de Prioridades Globais do Banco Mundial de gerar empregos aplicando
competéncias digitais intfermédias e avancadas e apoiando start-ups que possam ajudar
a desenvolver produtos e servicos digitais baseados em dados. Além disso, terd como
objetivo melhorar iniciativas contfinuas de inovacdo e programas de apoio a starf-ups
lideradas pelo Governo do Estado do Espirito Santo. Em linha com as recomendacdes do
Relatdrio sobre o Desenvolvimento Mundial de 2021 sobre Dados para uma Vida Melhor,
o programa incentivard a utilizacdo de novos conjuntos de dados publicos e bens
pUblicos. Espera-se que um agente acelerador com capital privado lance uma série de
programas de aceleracdo visando iniciativas digitais na fase inicial de crescimento e
trabalhe em estreita cooperacdo com um parceiro local para garantir a transferéncia de
conhecimentos e o reforco da capacidade institucional local. Espera-se que este
programa seja desenvolvido em conjunto com a Corporagcdo Financeira Internacional

(IFC).
COMPONENTE 2 - FORTALECIMENTO DA INFRAESTRUTURA PUBLICA DIGITAL (E-GOV)

Total de US$15,2 milhdes, sendo participacdo do Banco Mundial US$7,.95 milhdes e
US$7.25 milhdes de contfrapartida.

Desenvolvimento de um portal inteligente com funcionalidades assistidas e
automatizadas com inteligéncia artificial que possibilite: i) a infegracdo com a central
analitica do Governo para compartihamento dos dados (Informacdes mais confiGveis

para a Gestdo Governamental); i) o acompanhamento de indicadores estratégicos
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confiaveis por parte da Gestdo Governamental; iii) o combate a outros fipos de fraude;
iv) a fransparéncia; v) a automacdo e otimizacdo de processos; vi) a diminuicdo no
deslocamento fisico dos cidaddos para acesso aos servicos publicos; vi) o
acompanhamento da experiéncia do usudrio de forma Unica o que facilitaria os ajustes
que se fizerem necessarios no portal; vii) o aumento da seguranca dos dados do
cidaddo através de um sistema de acesso Unico garantido por senha (single sign on),
com abordagem simples ou dupla, ou ainda por meio do uso de um certificado digital,
ou biometria, além das protecdes inerentes a integracdo das bases de dados (backups,
validacdes, recuperacdo de desastres), permitindo conformidade total com a Lei Geral
de Protecdo de Dados - LGPD; e ix) a integracdo com redes sociais visando estreitar a

relacdo do Estado com os cidaddos.
Esse componente dar-se-& através dos seguintes subcomponentes:
Subcomponente 2.1 - Aquisicdo de Softwares

Aquisicdo de um conjunto de sofftwares, incluindo banco de dados, soffwares de
seguranca, ferramentas de extracdo, sistema de gerenciamento de certificacdo digital,

sistema de gestdo de identidades (single sign on).
Subcomponente 2.2 - Equipamentos de tecnologia da informa¢do e comunicacgao (TIC)

Aquisicdo de um conjunto de equipamentos de servidores hiper convergentes, servidores
convencionais, servidores de backup, storages, datacenter modular, infraestrutura de

rede e equipamentos de TELECOM necessdrios a implantacdo do Portal Unico (E-Gov).
Subcomponente 2.3 - Servigos especializados de tecnologia da informag¢ao

Compreende bens e servicos para (i) melhorar e desenvolver servicos digitais de ponta a
ponta; (ii) desenvolvimento de soffware, incluindo melhoria de APIs existentes e novas; (i)

criar um repositério padrdo de dados e realizar extracdo, transformacdo e carregamento
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de dados (ETL) para garantir a tfroca efetiva de dados entre os sistemas; (iv) redesenhar
as interfaces digitais para garantir que estejam alinhadas com o portal nacional gov.br e
promover uma experiéncia de usudrio (UX) digital inclusiva e centrada no cidaddo,
ajudando a reduzir a lacuna digital, incluindo a lacuna digital de género, especialmente
nas dareas rurais; (v) capacitar servidores publicos na utilizacdo do portal de servicos; (Vi)
campanhas de comunicacdo para chegar aos utilizadores finais e para promover e
utilizar o portal Unico, especialmente para grupos vulnerdveis (por exemplo, populacdo
indigena, mulheres rurais e idosos); e (vii) Assisténcia Técnica (AT) para desenvolver uma
metodologia e funcionalidade para cocriar e conceber servicos com a sociedade civil.
As campanhas de comunicacdo incluirdo mecanismos parficipativos para incluir a

perspectiva das pessoas na concepcdo de servicos digitais.
COMPONENTE 3 - MODERNIZAGAO DO SISTEMA DE GESTAO DE EMERGENCIAS

Total: US$39 milhdes. Sendo a participacdo do Banco Mundial US$37 milhdes e US$2

milhdes de contrapartida.

Este componente ird apoiar a ampliacdo e modernizacdo dos processos de gestdo
operacional do sistema de seguranca publica, defesa social e justica no dmbito do
Estado do Espirito Santo, mediante a construcdo do Centro Integrado de Defesa Social
(CIDES), que prevé a implantacdo de uma estrutura fisica prépria, ampla e permanente
para atuar com base na filosofia e na metodologia de trabalho de comando e controle
das atividades de atendimento ordindrio e extraordindrio, incorporando a atuacdo na
gestdo de grandes eventos e no gerenciamento de crises de alta complexidade. O
objetivo é garantir que a resposta as emergéncias seja mais eficaz, melhor coordenada e

apoiada por um fluxo de informacdes continuo e eficiente.
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Subcomponente 3.1 - Plano de Integracdo Técnica de Resposta Cenfralizada a

Emergéncias e Estudos de Viabilidade

Este subcomponente contempla a elaboracdo de estudos finais de viabilidade e editais
de licitacdo para a construcdo e operacionalizacdo do sistema centralizado de resposta
a emergéncias do Espirito Santo, que inclui a construcdo do CIDES, e a implementacdo
de todos os sistemas e procedimentos necessdrios. Este subcomponente também
fornecerd financiamento para a supervisdo de servicos e obras de projeto e construcdo
da CIDES, incluindo o monitoramento dos requisitos ambientais e sociais, e seguindo as
melhores prdticas internacionais em eficiéncia energética para a construcdo de novos

edificios de acordo com a certificacdo Nivel 1 EDGE.

Subcomponente 3.2 - Constru¢do do Centro Integrado de Defesa Social do Estado do

Espirito Santo (CIDES)

Este subcomponente financiard o sistema de resposta a emergéncias, fornecendo a
infraestrutura fisica necessdria para melhorar a capacidade das entidades de primeira
resposta de emergéncia visadas para planejar e responder eficazmente a emergéncias,
incluindo emergéncias climdticas. Até a data, o centro existente ndo dispde de recursos
e ferramentas suficientes para responder aos desafios atuais e futuros, tais como os
associados as alteracdes climdticas, e precisa de evoluir para um centro de proxima
geracdo capaz de lidar com a expansdo do atendimento emergencial no Estado pelos
proximos 20 anos. Todos os elementos estruturais deste subcomponente sdo necessdrios
para melhorar as melhores prdticas de coordenacdo, comunicacdo e colaboracdo
entre todas as entidades competentes. Os padroes de certificacdo EDGE para
protocolos de edificios serdo seguidos durante a aquisicdo, construcdo e implementacdo
de equipamentos do centro de emergéncia para obter a certificacdo final

pos-construcdo.
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Subcomponente 3.3 - Desenvolvimento e integragdo de todos os sistemas e

procedimentos para gestdo de chamadas de emergéncia

Uma plataforma de resposta a emergéncias de proxima geracdo, a Plataforma
Infegrada de Resposta a Emergéncias (IERP), serd implementada para atender as
necessidades de resposta a emergéncias e da evolucdo da tecnologia. Este
subcomponente visa manter um sistema integrado, interoperdvel e coordenado,
essencial para aumentar a eficdcia das atividades de resposta a emergéncias e para
distribuir eficazmente funcdes e responsabilidades. Além disso, este subcomponente
implementard formagdo sobre eventos e impactos climdticos locais e capacitacdo para
a preparacdo para as alteracdes climdaticas para operadores de centros de emergéncia,

a fim de garantir a continuidade do servico em caso de choques climaticos.

COMPONENTE 4 - GERENCIAMENTO DO PROGRAMA

Total de US$3 milhdes, sendo participacdo do Banco Mundial US$2,646 milhdes, e US$355

mil de contfrapartida

Este componente ird apoiar a Unidade de Gerenciamento do Programa (UGP) e érgdos
executores nas atividades relacionadas ¢ gestdo técnica, acompanhamento e instrucdo
para o cumprimento dos requisitos previstos no acordo de empréstimo, suporte a gestdo
administrativa, de licitagdes, monitoramento dos indicadores, avaliacdo de meio termo e

final, e no acompanhamento da execucdo fisica e financeira.

5.3 OBIJETIVOS

O Programa de Apoio ao Fortalecimento da Gestdo PUblica — Espirito Santo Mais

Inteligente - tem como Objetivos de Desenvolvimento do Programa (ODP): (i) ampliar o
acesso aos servicos publicos digitais; (i) melhorar a qualidade dos servicos publicos
digitais; (i) melhorar a conectividade digital; (iv) melhorar a eficdcia e eficiéncia da

gestdo publica por meio da transformacdo digital; (v) diminuir o tempo de execucdo de
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processos € servicos ao servidor e a populacdo; (vi) promover um incremento nos niveis
de seguranca e no controle das forcas e corporacdes da seguranca e emergéncia do
Estado; (vii) maior resolutividade nas acdes do sistema estadual de seguranca publica,
defesa social e justica (velocidade e reducdo de tempo de respostas e de assisténcia);
(viii) ampliar a atuacdo do sistema integrado de comando e controle de 20 para os 78
municipios capixabas; (ix) melhorar a qualidade dos servicos publicos de atendimento,
educacdo, saude e seguranca em todo o territério capixaba; (x) implantar o sistema

integrado de comando e controle na gestdo de crises complexas e de grandes eventos.

O monitoramento do alcance dos ODPs e seu cumprimento serd medido por indicadores

e metas intermedidrias e finais de Programa e seguird o seguinte cronograma:
Componente 1: INFRAESTRUTURA DE DADOS RESILIENTE E HABILIDADES DIGITAIS

Com inicio em agosto de 2024, j& possui um datacenter em operacdo e objetiva ter o
Segundo Datacenter até julho de 2028, com acompanhamento até 2029 que serd o

periodo de fechamento de prazo.
Componente 2: PORTAL UNICO DE SERVICOS E BASE DE DADOS INTEGRADA (E-GOV)

Em relacdo ao nUmero de pessoas fisicas com conta digital Unica no novo portal
Intfegrado a base atual conta com 2.634.239 que representa 68,71% da populacdo total
do ES (com base nos dados do IBGE Sensu 2022 1 ), considerando uma maior facilidade
ao acesso, espera-se expandir a base de usudrios para 2.683.598 usudrios Unicos
representando 70% da populacdo em marco de 2026, 2.779.441 usudrios Unicos 72,5% em
agosto de 2027 e alcancar a meta de 2.875.284 usudrios Unicos 75% em maio de 2029,

realizando revisdes e ajustes nas metas durante o ciclo de vida do projeto.
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Componente 3: MODERNIZAGAO DO SISTEMA DE GESTAO DE EMERGENCIAS

O numero de Municipios atendidos pelo CIDES mantendo os niveis atuais de qualidade,
pretende-se alcancar, de modo progressivo (1) a 25 Municipios, em setembro 2023; (ii) 25

municipios, em outubro/2025; (i) 25 municipios, em outubro/27; e (iv) 78 municipios, em

maio/29.
Quadro 01: Cronograma de Monitoramento do alcance do ODPs
COMPONENTE PRAZO METAS

Componente 1: Infraestrutura de AGO/24 1 datacenter ativo

Dados Resiliente e Habilidades

Digitais JUuL/28 2 datacenters ativos
ouT/23 2.634.239 usudrios Unicos
OuUT/25 2.683.598 usudrios Unicos

Componente 2: Fortalecimento da
Infraestrutura Pablica Digital

ouT/27 2.779.441 usudrios Unicos
MAI/29 2.875.284 usudrios Unicos
SET/23 Atender 25 Municipios
_ OuT/25 Atender 50 Municipios
Componente 3: Modernizagdo do
servico de emergéncias o
ouT/27 Atender 75 Municipios
MAI/29 Atender 78 Municipios

Dentro dos componentes sdo especificados pontos com indicadores intermedidrios e tem

a seguinte previsdo:

Componente 1: INFRAESTRUTURA DE DADOS RESILIENTE E HABILIDADES DIGITAIS

O nUmero de confratos de servicos de datacenter entre PRODEST e Municipios do ES
chegard ao gquantitativo de 20 em marco/27; de 30 em setembro/28 e de 40 contratos

de servicos em maio/2029.
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O tempo médio de atividade do servico do datacenter tem previsdo de chegar em
maio/2029 no percentual de 99,9%. O nUmero de individuos freinados por meio de
programas de habilidades digitais tem seu periodo de monitoramento em setembro/23,
sendo que em marco/27 o numero de 1000 individuos; em setembro/28 o niUmero de
2000 e em maio/29 o numero de 3000. Com indicadores do numero de mulheres que
concluiram programas de formacdo em competéncias digitais (bdsico e avancado)
iniciando em setembro/23, terd o nimero de 500 em marco/27; o nUmero de 1000 em

setembro/28 e o nUmero de 1500 em maio/29.
Componente 2: PORTAL UNICO DE SERVICOS E BASE DE DADOS INTEGRADA (E-GOV)

Considera que o niumero de agéncias que compartiham dados na plataforma estadual
de interoperabilidade iniciado em setembro/23, serd de 6; que o nUmero em margo/27
serd de 10; gue o nUmero em setembro/28 serd de 20 e em maio/29 serd de 25 agéncias;
Considera-se que o numero de servigos digitais no novo portal Unico terd o quantitativo
de 291 em setembro/23; que chegard no quantitativo de 380 em marco/27; que em
setembro/28 chegard no quantitativo de 500 e em maio/29, no quantitativo de 570

servicos digitais.
Componente 3: MODERNIZAR O SISTEMA DE GESTAO DE EMERGENCIAS

Considera que em setembro/23, o sistema tinha capacidade de atendimento a 25
Municipios; passando ao numero de 50 municipios em 2025; que em outubro de 2027, o
numero subiria para 75 municipios; e em maio de 2029, chegaria aos atendimentos de

todos os 78 municipios do Espirito Santo.
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uadro 02: Indicadores Intermedidrios
Linha base [ Periodo 1 | Periodo 2 | Periodo de fechamento

Componente 1: Infraestrutura de dados resiliente

NUmero de contratos de servicos de datacenter entre PRODEST E Municipios do Espirito Santo (NUmero)

Mai/2024 Out/2027 Out/2028 Mai/2029

00 20 30 40

Tempo médio de atividade do servico do datacenter (porcentagem)

Mai/2024 Out/2027 Out/2028 Mai/2029

00 00 00 99.99

NUmero de individuos freinados por meio de programas de habilidades (digitais basico e avancado)
(nGmero)

Mai/2024 Out/2027 Out/2028 Mai/2029

00 1.000 2.000 3.000

NUmero de mulheres que concluiram programas de formagdo em competéncias digitais (bdsico e
avancado)/(nimero)

Mai/2024 Out/2027 Qut/2028 Mai/2029

00 500 1.000 1.500

Componente 2: Fortalecimento da Infraestrutura Digital

NUmero de agéncias que compartilham dados na plataforma estadual de interoperabilidade (nGmero)

Mai/2024 Out/2027 Out/2028 Mai/2029
06 10 20 25
NUmero de servigos digitais no novo Portal Unico (nGmero)

Mai/2024 Out/2027 Out/2028 Mai/2029
00 380 500 570
NUmero de autenticacdes nos servicos prestados no novo Portal Unico (nGmero)
Mai/2024 Out/2027 Out/2028 Mai/2029

5.4 BENEFICIARIOS

O Programa beneficiard tanto usudrios dos servicos publicos, quanto servidores, gestores

governamentais, e individuos em situacdo de vulnerabilidade, como: mulheres, pessoas

negras, indigenas, quilombolas, pessoas com deficiéncia, jovens, idosos, populacdo em

situacdo de rua, comunidade LGBTQIA+ entre outros; além dos agentes econdmicos,

setor produtivo, assim como toda a populacdo do Estado do Espirito Santo.

As acdes do Programa promoverdo mais inclusdo, eficiéncia, seguranca e capacidade

de resposta em todo o Estado do Espirito Santo.
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Individuos

Com a modernizacdo da infraestrutura tecnoldgica do Estado, mais cidaddos poderdo
acessar servicos essenciais, como saude, seguranca e atendimento ao cidaddo, com
maior rapidez, fransparéncia e comodidade, especialmente por meio do Portal Unico e
da interoperabilidade entre os 6rgdos publicos. As capacitacdes em habilidades digitais
oferecidas ao longo do programa também contribuirdo para o fortalecimento da
autonomia individual, promovendo inclusdo produtiva e ampliando as oportunidades no
mercado de trabalho, em especial para pessoas com menor escolaridade ou sem

acesso anterior & tecnologia.

Esse conjunto de acdes beneficiard particularmente os individuos em situacdo de
vulnerabilidade social que frequentemente enfrentam barreiras de acesso a direitos e
servicos. Ao tornar o acesso mais democrdtico, seguro e digital, o programa também
favorece aqueles que enfrentam discriminacdo ou exclusdo em atendimentos
presenciais. Ao promover inclusdo digital, qualificacdo profissional e melhoria da resposta
a emergéncias, o programa contribui para a reducdo das desigualdades sociais, de
género, territoriais e culturais, impactando positivamente a vida de milhares de cidaddos
capixabas. Toda a populacdo poderd se beneficiar da melhoria e modernizacdo da
infraestrutura e dos procedimentos de planejamento e resposta a emergéncias no
Estado, e com melhores servicos digitais, reduzindo o tempo de acesso aos servicos e

facilitando as interacdes com o governo.
Municipios

Os 78 (setenta e oito) municipios capixabas irdo se beneficiar da melhoria e
modernizacdo da infraestrutura e dos procedimentos de planejamento e resposta a

emergéncias.
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Isso € fundamental para garantir a seguranca e o bem-estar de todos os cidaddos, além
de fortalecer a capacidade de resposta do estado diante de emergéncias, ao fortalecer
a capacidade local de atendimento & populacdo, modernizar a gestdo publica e

ampliar 0 acesso aos servicos essenciais.

A instalacdo de estruturas fisicas no CIDES e a adocdo de tecnologias como a
localizacdo georreferenciada de chamadas (AML) e o servico de nova geracdo de
chamadas (NG190) permitirdo que os municipios atuem de forma mais infegrada e agil
junto aos érgdos estaduais, melhorando a segurancga publica e o tempo de resposta as

ocorréncias.

Por meio da digitalizacdo dos servicos publicos e da interoperabilidade entre secretarias
e autarquias, 0os municipios também passardo a contar com ferramentas mais modernas
para atendimento ao cidaddo, simplificacdo de processos e qualificacdo da gestdo. Isso
reduz custos operacionais € amplia a capacidade administrativa local, beneficiando
tanto os gestores quanto a populacdo municipal. Em sintese, o programa fortalece o
pacto federativo ao garantir que municipios de diferentes portes tenham acesso a
infraestrutura, tecnologia e servicos que promovem cidadania, desenvolvimento e

inclusdo social.

Grupos vulnerdveis

O programa pode atuar de forma transversal na prevencdo, protecdo e resposta a
violéncia baseada no género, ao criar meios mais ageis, acessiveis € seguros para
atendimento, além de contribuir para a autonomia econémica e digital das vitimas. Isso
representa um avanco importante na garantia de direitos e na promocdo da dignidade
e da seguranca para todos os individuos, independentemente de seu género ou

identfidade.
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Além disso, promove inclusdo social ao oferecer capacitacdes digitais, com foco em
mulheres, jovens, pessoas de baixa renda, comunidade LGBTQIA+ e vitimas de violéncia
baseada no género, confribuindo para a reducdo das desigualdades e o

desenvolvimento sustentdvel dos municipios do Espirito Santo.

Agentes econémicos e setor produtivo

O programa vai além da digitalizacdo do Estado, ele proporciona condicdes para um
modelo mais infegrado de desenvolvimento, envolvendo governo, setor produtivo,
sociedade civil e cidaddos, com foco na inclusdo, eficiéncia e inovacdo. Isso o torna
uma iniciativa estratégica para o fortalecimento institucional, econémico e social do
Espirito Santo. Ao modernizar a infraestrutura digital, integrar servicos publicos e ampliar a
resposta a emergéncias, o programa fortalece a eficiéncia do Estado, estimula a
inovacdo, facilita o ambiente de negdcios e amplia o acesso da populacdo a servicos
essenciais. Os setores produtos serdo beneficiados por servicos digitais governamentais

mMais acessiveis.

Servidores publicos e gestores governamentais

O setor publico diretamente beneficiado com a modernizacdo da infraestrutura
tecnoldgica, promovendo a integracdo de sistemas e simplificando processos
administrativos. Com a digitalizacdo dos servicos e a interoperabilidade entre érgdos,
servidores puUblicos terdo acesso a ferramentas mais eficientes para gestdo, atendimento
ao cidaddo e tomada de decisdo, o que aumentard a produtividade e a qualidade dos
servicos prestados. A capacitacdo em habilidades digitais fortalecerd a qualificacdo dos
servidores, preparando-os para atuar em um ambiente publico mais tecnoldgico, agil e

conectado, resultando em uma administracdo mais eficiente e proxima da populacdo.
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5.5 Matriz de Resultados

GOVERNO DO ESTADO

Secretaria da Ciéncia, Tecnologia,
Inovacdo e Educacdo Profissional

DO ESPIRITO SANTO

A Matriz de Resultados compde o Documento de Avaliacdo do Projeto (PAD — versdo de

18/04/2024), elaborado pelo Banco Mundial em conjunto com a equipe do Programa do

Estado.

O Quadro 1 tfraz a relacdo dos indicadores e metas que irdo mensurar os resultados

acerca do alcance dos Objetivos de Desenvolvimento do Projeto (ODP) e o quadro 2 os

indicadores e metas relacionados aos resultados intermedidrios por Componente do

Projeto.

Quadro 03: Matriz de Resultados

Linha base

Periodo 1

Periodo 2

Periodo de fechamento

FORTALECER A RESILIENCIA NA INFRAESTRUTURA DIGITAL NO ESTADO DO ESPIiRITO SANTO

NUmero de novos datacenters construidos de acordo com padrées de eficiéncia energética (NUmero)

Mai/2024 Qut/2027 Qut/2028 Mai/2029
Q Q 1 1
MELHORAR A INFRAESTRUTURA PUBLICA DIGITAL
Pessoas que usam servigos habilitados digitalmente (nGmero)
Mai/2024 Out/2025 Out/2027 Mai/2029
2.300.000 2.683.000 2.760.000 2.875.000
Pessoas que usam servigos habilitados digitalmente - jovens (nUmero)
Mar/2024 Mai/2029
57.000
Mar/2024 Mai/2029
736.000 1.427.500

Modernizacdo a gestdo de emergéncias no Estado do Espirito Santo

NUmero de Municipios atendidos pela CIDES que mantém os niveis reais de qualidade (nUmero)

Mai/2023

Out/2027

Out/2028

Mai/2029

25

25

25
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6. ARRANJO DE IMPLEMENTAGCAO

O Mutudrio do Acordo de Empréstimo com o Banco Mundial é o Estado do Espirito Santo,
que por meio da Secretaria da Ciéncia, Tecnologia, Inovacdo e Educacdo Profissional -
SECTI ird conduzir a implementacdo do Programa com a funcdo de coordenacdo-geral
do Programa. A SECTI entdo ird representar o Mutudrio no didlogo relativo ao projeto

com o Banco Mundial.

A SECTI, com o suporte operacional de uma Unidade de Gerenciamento do Projeto -
UGP, serd responsdvel pela coordenacdo, planejamento, supervisdo e administracdo das
atividades do projeto, assim como pelo monitoramento, controle e avaliacdo, aquisicoes,

gestdo financeira e gestdo ambiental e social.

O Projeto envolve a participacdo de 4 (quatro) érgdos executores, a propria SECTI; a
Secretaria de Estado do Governo - SEG; o Instituto de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacdo do Espirito Santo - PRODEST; e a Secretaria da Seguranca Publica e Defesa

Social - SESP.

Cada Orgdo Executor ird realizar suas atfividades com o apoio de uma Unidade de
Implementacdo do Projeto - UIP, especialmente constituida no &dmbito do respectivo

6rgdo, como ponto focal para os assuntos do Projeto e de integracdo com a UGP.

O Programa contard com uma Comissdo Especial de Contratacdo para execucdo do
seu Plano de Aquisicdes, que ficard abrigada e sob a responsabilidade da SECTI,

infegrada ao ambiente executivo da UGP.

O arranjo institucional serd instituido por meio de um ato legal do Mutudrio e deverd ser
publicado em data anterior as negociacdes formais das minutas contfratuais
relacionadas ao Acordo de Empréstimo entre o Estado e o Banco Mundial para a

implementacdo do Programa Espirito Santo Mais Inteligente. Considerando as
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providéncias relacionadas ao ciclo de andlise e autorizacdo para a assinatura do

Acordo de Empréstimo, as seguintes providéncias deverdo ser cumpridas:

e O ato legal de instituicGo do Programa com o arranjo institucional e criacdo da
UGP deve estar publicado antes da negociacdo das minutas contratuais do
empréstimo entre o Estado e o Banco Mundial;

e Os atos administrativos dos Orgdos Executores com a instituicdo das UIPs deverdo
também estar publicados antes da data de negociacdo das minutas contfratuais
referidas;

e A equipe minima definida para a UGP deverd estar completa em até 15 (quinze)
dias da publicacdo da Resolucdo do Senado Federal de autorizagcdo para o

Estado do Espirito Santo assinar o Acordo de Empréstimo com o Banco Mundial.

7. GOVERNANCA

O modelo de gestdo e execucdo do Programa é constituido de duas instGncias
complementares, com a participacdo dos o6rgdos que compdem a estrutura
administrativa do Estado envolvidos na implementacdo das atividades e acdes do

Programa:

e Nivel Estratégico, de diretriz de governo e consultivo, exercida por meio de um
Comité Diretivo; e,

e Nivel Executivo Operacional, de coordenacdo geral do projeto, exercido por meio
de uma UGP e, de execucdo do projeto, exercida por meios das Unidades de

Implementacdo do Projeto.
7.1 Nivel estratégico e de Diretriz de Governo

O Projeto contard, durante sua implementacdo, com o acompanhamento de um
Comité Diretivo do Programa, um colegiado intersetorial consultivo e de decisdo superior

e de diretriz estratégica do Mutudrio para os assuntos do projeto.
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O Comité Diretivo terd a seguinte composicdo:

e SEP: Secretdrio de Estado, na qualidade de presidente do Comité Diretivo;

e SUBCAP/SEP: a titular, na funcdo de Secretdria-Executiva do Comité Diretivo;
e SECTI: Secretdrio de Estado e a Coordenacdo-Geral da UGP;

e SESP: Secretdrio de Estado de Seguranca Publica e Defesa Social;

e SEG: Secretdrio de Estado de Governo;

e PRODEST: Diretor-Presidente;

e SEGER: Secretdrio de Estado de Gestdo e Recursos Humanos.

Este Comité cumprird um calenddrio de reunides para assegurar o constante

monitoramento e avaliacdo do projeto, com as seguintes atribuicdes principais:

e atuar ao longo de toda a duracdo do projeto de modo a assegurar que as metas
acordadas com o Banco Mundial sejam cumpridas, os desembolsos sejam
efetivados e os resultados alcancados.

e monitorar os resultados, diagnosticar problemas na implementacdo, desenvolver e
propor medidas corretivas necessdarias no dmbito do Projeto e promover os
encaminhamentos necessdrios para solucdo de dificuldades em instGncias

externas e superiores.

As reunides devem acontecer sempre com a participacdo do Presidente, Secretaria
Executiva, o Coordenador-geral da UGP e pelo menos uma representacdo de cada um

dos 6rgdos executores.

As reunides necessariomente deverdo abranger uma avaliacdo de desempenho da
execucdo do projeto sob os seguintes aspectos: atendimento das metas de execucdo
do Plano de Aquisicdo; execucdo financeira/desembolso; cumprimento do Plano de
Compromisso Ambiental e Social; alcance dos indicadores de monitoramento; e, de

performance da esfrutura organizacional. A pauta deverd ainda constar a revisdo dos
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encaminhamentos e providéncias adotadas com os respectivos resultados relacionados

aos pontos abordados na reunido anterior.

As decisdes do Comité Diretivo serdo documentadas por meio de resolucdes, numeradas
em ordem sequencial para o periodo de execucdo do projeto e deverdo ser
encaminhadas aos érgdos executores e a Coordenacdo-geral para providéncias dos
encaminhamentos deliberados, subsidiar instrucdes de processos administrativos, registros

€ arquivos.

7.1.1 Atribuicoes do Comité Diretivo

Responder, no dmbito do Estado, pelo estabelecimento de estratégias para a

implementacdo do projeto;

e Infegrar as acdes de Governo para assegurar o cumprimento das metas e
objetivos do projeto;

e Apreciar e aprovar decisdes estratégicas para o melhor desenvolvimento do
projeto;

e Fornecer orientacdes para as questdes relevantes que afetam a execucdo das
atividades do projeto;

e Aprovar o Manual Operacional do Programa e suas revisoes;

e Aprovar o planejaomento anual de implementacdo do plano de aquisicGo das
atividades do projeto e suas revisoes;

e Prover apoio institucional & SECTI e demais Orgdos Executores para garantir os
recursos humanos e logisticos adequados para o funcionamento da estrutura
organizacional de implementacdo do Programa;

e Prover apoio institucional aos Orgdos Executores para garantir a execucdo

orcamentdria e financeira necessdria ao desenvolvimento das acdes e atividades

planejadas;
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e Proceder e acompanhar os encaminhamentos deliberados para solucdo de
dificuldades identificadas;

e Referendar as indicacdes da SECTI para as funcdes principais da estrutura
organizacional da UGP - (Coordenacdo-geral e NUcleos Gestores) e da indicacdo
dos Orgd&os Executores para as Unidades de Implementacdo do Projeto (UIP);

e Acionar a PGE e/ou a SECONT e outros 6rgdos auxiliares para as orientacdes e/ou
manifestacdes sobre os assuntos do projeto, como e quando necessdrio;

e Deliberar sobre outras matérias inerentes e correlatas & execucdo eficiente do

projeto.
7.1.2 Atribuicoes da Secretaria Executiva

A Secretaria Executiva do Programa contard com um apoio operacional para assuntos
relacionados ao monitoramento, controle e coordenacdo interinstitucional, que ird
desempenhar as atividades que forem demandadas; assistir & equipe de tfrabalho do
Projeto nos assuntos que demandem a interlocucdo com outros 6rgdos; e: i) ird examinar
previomente os documentos e assuntos submetidos as inst@ncias superiores de tomadas
de decisdo do Projeto; i) Gerir as informacdes de desempenho relativas ao escopo,
prazo, custo, recursos, orcamento, qualidade e riscos do Projeto; iii) ird levantar, analisar e
compilar informacdes que possam subsidiar decisdes estratégicas sobre o Projeto; iv) Ird
elaborar minutas de correspondéncias oficiais, apresentacdes, ajuda memdoria, notas
técnicas e oufros documentos que forem necessdrios; v) organizard as missdes do Banco
Mundial, auxiliando na realizacdo e coordenacdo institucional das acdes; vi) atuard,
despachard e tramitard processos administrativos nos sistemas do Governo do Estado do
Espirito Santo e os que forem necessdrios sobre o tema que Ihe compete; e vii) realizard

outras atividades correlatas que se fizerem necessdrias, como:

e Prover suporte técnico ao Comité Diretivo nas atribuicdes pertinentes e quando

necessarias;
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e Examinar previamente os documentos e assuntos submetidos ao Comité Diretivo;

e Redlizar reunido prévia com a Coordenacdo-geral da UGP e Orgdos Executores
para a preparacdo das reunides do Comité Diretivo e revis@o das providéncias e
resultados dos encaminhamentos deliberados;

e Participar das missdes do Banco Mundial colaborando tecnicamente para a
tomada de decisdo e encaminhamentos das questoes relacionadas ao Projeto;

e Coordenar a elaboracdo de reprogramacdoes e/ou emendas ao Acordo de
Empréstimo, quando necessdarias;

e Apoiar a Coordenacdo-geral da UGP, a SECTI e demais Orgdos Executores nas
questdes que ndo estiverem previstas no MOP e/ou que venham demandar
exames da PGE e SECONT, com suporte na instrucdo dos processos a serem
submetidos aos exames juridicos e manifestacdo do érgdo de controle.

e Realizar outras atividades que venham ser demandadas pelo Comité Diretivo.
7.2 Nivel Executivo Operacional
7.2.1 Unidade de Gerenciamento do Projeto - UGP

A gestdo da execucdo do Projeto serd cenfralizada na Unidade de Gerenciamento do

Programa - UGP sob a responsabilidade da SECTI.

A UGP serd composta por uma Coordenagdo-geral, 04 (quatro) Nucleos Gestores (NG)
para as funcdes de administrativo-financeiro, técnico-operacional; monitoramento e
controle; ambiental e social; e receberd o suporte de uma Comissdo Especial de

contratacdo (CEC) para execucdo do seu Plano de Aquisicoes.

A UGP terd a responsabilidade de fazer a administracdo geral do Projeto em estreita
articulacdo e integracdo com os Orgdos Executores, através das UIPs correspondentes. O
papel da UGP é coordenar, acompanhar, monitorar e assessorar todas as atividades e

acdes do Projeto e para tanto deverd ter em sua estrutura uma equipe de técnicos com
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funcdes em gerenciamento financeiro, planejamento, logistica, monitoramento e
controle, gestdo ambiental e social, licitacdes e contratos. Além disso, a UGP deverd
contar com o suporte de Gerenciadora e Consultores contratados pelo Projeto para
apoio técnico na readlizacdo das atfividades na drea de aquisicdes, gerenciamento
financeiro, juridico, monitoramento e controle, de gestdo ambiental, social e de

comunicacdo, entre outros, seguindo o que rege o Acordo de Empréstimo.

A estrutura da UGP serd formada por profissionais da SECTI e/ou remanejados de outros
6rgdos da administracdo estadual para atuar em regime de tempo integral, com
especial atencdo para atender funcdes que requerem a parficipacdo de servidores
efetivos, em conson@ncia a exigéncias legais e/ou para aquelas atribuicdes da

administracdo publica considerada ndo transferiveis a terceiros.

A UGP é responsdavel pela gestdo dos compromissos ambientais e sociais estabelecidos
para o Projeto e, como tal tem a tarefa de realizar a gestdo de AAS, com pessoal
qualificado e recursos satisfatdrios para apoiar a gestdo de riscos e impactos de AAS do
Projeto, contando com o apoio permanente de um especialista em gestGdo ambiental e
um especialista em gestdo social e envolvimento com partes interessadas, por meio de

consultorias individuais.

A UGP deverd contar com o apoio de especidlistas para a gestdo de aquisicdes, gestdo
financeira, monitoramento e controle, administracdo, gestdo de contratos, juridico,
ambiental, social e de comunicacdo, entre outros que venham ser necessarios para uma
gestdo eficiente e eficaz do Projeto, em cumprimento aos requisitos estabelecidos no

Acordo de Empréstimo.

Para fortalecer a capacidade da SECTI para a gestdo de implementacdo do Programa,
estd prevista a contratacdo de uma empresa de consultoria especializada para a
prestacdo de servicos de apoio técnico operacional d UGP para operacdes de servicos

continuos durante a implementacdo do projeto e consultores individuais para entregas
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pontuais e especificas de cada projeto. A confratacdo servird para dar o suporte
necessario e prover os recursos complementares e de assessoramento especializado no

desenvolvimento das atividades e acdes planejadas.

A UGP, por meio deste contrato, também deverd atender as demandas dos Org&os
Executores com a observancia de uma andlise conjunta prévia. Especial atencdo deve
ser dada para o entendimento que a empresa de consultoria de apoio técnico
operacional ndo substitui a equipe dos respectivos Orgdos que precisa estar

disponibilizada para o desempenho das atividades do Projeto.

A SECTI e demais Orgdos Executores deverdo garantir a execucdo plena do Programa
com a composicdo minima das equipes de trabalho, ndo sendo recomenddvel
dependéncia do suporte de uma gerenciadora externa e/ou da contratacdo de

consultores individuais.
As atribuicoes especificas da UGP incluem:

e Coordenar o programa, abrangendo o planejamento, a administracdo
orcamentdria e contdbil-financeira, o monitoramento, o controle e a avaliagcdo do
Programa;

e Administrar e supervisionar a execucdo do Programa, com base no Acordo de
Empréstimo e atuar como ponto focal com o Banco Mundial e suas missdes de
supervisdo;

e Gerenciar a elaboracdo do Plano de Aquisicdes do Projeto, acompanhando as
adaptacdes e atualizacdes, quando necessdrias, para submeter ao Banco
Mundial e disponibilizar no site da SECTI;

e Acolher e facilitar missées de apoio do Banco Mundial e trabalhar para otimizar os
resultados e o impacto da operacdo: 21 Manual Operativo do Programa (MOP) -

Programa Espirito Santo Mais Inteligente.
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e Coordenar a preparacdo e a apresentacdo dos relatérios de progresso, de
aquisicdes, de execucdo financeira, demonstrativos financeiros anuais auditados,
relatério de meio termo e de avaliagdo final e outros documentos, segundo as
disposicoes do respectivo Acordo de Empréstimo;

e Assegurar a implementacdo adequada e atempada das atividades do Projeto;

e Participar de forma ativa nos processos de aquisicoes, incluindo reunides prévias e
de negociacdo;

e Prestar contas aos 6érgdos e entidades fiscalizadores do Estado do Espirito Santo;

e Promover e divulgar as acdes do Programa;

e Implementar o Programa e executar as funcdes da UGP com o suporte de um
contrato de apoio técnico operacional de gerenciamento de projeto;

e Adotar o Manual Operativo do Programa; e,

e Redlizar outras atividades vinculadas a administracdo geral do Programa.

Coordenagao-geral da UGP

e Exercer a coordenacdo geral do Projeto para implementar as atribuicoes de
competéncia da UGP;

e Acompanhar se o STEP estd sendo atualizado sobre todas as acdes e atividades
inerentes ao Programa;

e Acompanhar a execucdo das atividades e acdes do Projeto junto as UIPs em
conformidade com as condicdes do Acordo de Empréstimo;

e Prestar suporte técnico a SECTlI e demais 6rgdos executores no exercicio de suas
atribuicdes, em especial atencdo para a execucdo financeira, aquisicoes e
contratacdes, cumprimento dos documentos de gestdo ambiental e social,
monitoramento e avaliacdo dos objetfivos e alcance das metas dos indicadores
pactuados;

e Analisar e aprovar em conjunto com a coordenacdo das UIPs & solicitacdo de

recursos materiais complementares e disposicdo de profissionais especialistas e de
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apoio técnico-administrativo do contrato de apoio técnico operacional de
gerenciamento de projeto;

e Manter interface com o Banco Mundial, SECTI, UIPs, Secretaria Executiva do
Comité Diretivo e outros 6rgdos/entidades necessdrios a execucdo do Projeto;

e Gerenciar as atividades dos Consultores Individuais que fazem parte da UGP para
fazer cumprir o exigido nos Termos de Referéncia especificos;

e Garantir o monitoramento dos indicadores, 0 acompanhamento do cumprimento
dos compromissos relacionados s normas ambientais e sociais do Banco Mundial
estabelecidos nos documentos de gestdo ambiental e social do Projeto, Plano de
Aquisicoes, licitacdes, contratos e pagamentos, desembolsos, aporte de
contrapartida, desbloqueio de recursos orcamentdrios e financeiros, tudo no
dmbito do Projeto;

e Conduzir o Projeto em conformidade com as disposicoes das Diretrizes
Anticorrupcdo do Banco Mundial;

e Acompanhar e instruir as UIPs quanto ao cumprimento do Plano de Compromisso
Ambiental e Social do Programa, como couber, em conformidade com o Acordo
de Empréstimo;

e Monitorar o cumprimento dos contratos de servicos e obras constantes do
Programa, a fim de identificar as ocorréncias capazes de provocar atrasos ou
distorcdes no avanco Fisico-Financeiro do Programa;

e Monitorar as agcdes e aresolucdo de entfraves;

e Propor solucdes de mitigacdo de problemas que impactem negativamente o
Projeto;

e Acompanhar e avaliar a implementacdo das acdes do Projeto junto com as UIPs,
propondo diretrizes, plano de acdo visando solucdo e mitigacdo de problemas;

e Propor e organizar previaomente acordadas com a Secretaria-Executiva agendas

de reunioes do Comité Diretivo;
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e Participar das reunides com a SECTI de avaliacdo do Projeto, em conformidade
com as instrucdes deste MOP;

e Organizar e participar dos Workshops da SECTI, em conformidade com as
instrucdes deste MOP;

e Encaminhar ao Banco Mundial as solicitacdes de “Ndo Objecdo” aos termos de
referéncia e outros documentos que exigem a revisdo prévia do Banco Mundial;

e Emitir documento de “Ndo Objecdo” da UGP aos documentos de licitacdo do
Projeto;

e Acompanhar, orientar e supervisionar as UIPs no planejamento da programacdo
orcamentdria anual e acompanhar os encaminhamentos de solicitacdo de
liberacdo dos recursos orcamentdrios para a execucdo das atividades do Projeto;

e Encaminhar ao Banco Mundial as prestacdes de contas do Programa e as
solicitacdes de liberacdo de recursos de financiamento;

e Garantir a disseminacdo dos resultados do Projeto, do Plano de Aquisicdes e outras
informacodes relevantes, no site da SECTI;

e Providenciar a organizacdo das missdes do Banco Mundial fornecendo apoio
logistico e administrativo e favorecendo o desenvolvimento do trabalho conjunto
dos especialistas do Banco e dos técnicos do Estado para otimizacdo dos
resultados do Projeto;

e Promover o apoio técnico, na preparacdo de documentos e em todo processo
licitatorio;

e Apoiar a redlizacdo das auditorias, reunindo-se com os Auditores e Responsdaveis
dos 6rgdos envolvidos;

e Encaminhar relatdrio de auditoria anual para o Banco Mundial;

e Garantir que todas as informacdes gerenciais do Projeto sejam mantidas e
disponiveis;

e Instruir a inclusdo do Projeto no Sistema de Gerenciamento Estratégico de Projetos

do Governo do Espirito Santo (SIGES) ou outfro que venha a substitui-lo;
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e Redlizar quaisquer outras atividades referentes d Coordenacdo do Projeto;

e Redlizar os encaminhamentos e acompanhar a tramitacdo interna das
providéncias de formalizacdo e publicacdo das contratacdes do Projeto;

e Instruir a drea executora da instituicdo correspondente sobre a Ordem de Servico
e/ou de Fornecimento, como couber, dos requisitos prévios para inicio da
execucdo contratual e/ou inicio de etapas contratuais;

e Observar e zelar pelo cumprimento dos Org&os Executores quanto a manifestacdo
prévia da Unidade Executora de Controle Interno (UECI) respectiva, do exame e
parecer juridico prévio da PGE e da SECONT, no que couber;

e Flaborar e acompanhar a proposta orcamentdria necessdria a realizacdo dos
processos licitatérios e a execucdo das despesas das respectivas contratacdes das
acdes e atividades previstas no Plano de Aquisicdo do Projeto atribuidas ao Orgdo
Executor pertinente;

e Instruir e acompanhar os procedimentos e framitacdo da documentacdo de
empenhos e pagamentos de fornecedores de bens, obras, servicos técnicos,
consultorias e de outras despesas confratadas com os recursos alocados pelo
Banco Mundial e aportes locais, nas contas vinculadas para efeito de
contabilizacdo e acompanhamento do Programa;

e Instruir e encaminhar a solicitacdo de recursos a UGP;

e Redlizar o gerenciamento financeiro em conformidade com os procedimentos
definidos neste MOP;

e Manter atualizados os arquivos eletrbnicos e fisicos, as comunicacdes e 0s
documentos relativos ao Projeto, alimentando-os com dados, realizando o

arquivamento e controle;

NUcleo Gestor Administrativo-Financeiro (NGAF)

e Prestar suporte a Coordenacdo Geral da UGP em questdes relacionadas a gestdo

financeira e orcamentdria do Projeto, executando as atividades solicitadas;
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e Apoiar a Coordenacdo Geral na gestdo executiva da UGP, visando harmonizar,
articular, integrar e otimizar a implementacdo das a¢cdes do Projeto, em estreita
colaboracdo com as UIPs;

e FElaborar e consolidar o planejamento, os programas de trabalho e a proposta
orcamentdria anual das atividades do Projeto;

e Monitorar todo o ciclo de gestdo financeira e orcamentdria do Projeto
(Contabilidade, Financas e Auditoria), utilizando o Sistema Integrado de Gestéo
das Financas PuUblicas do Espirito Santo (SIGEFES) e outros sistemas de gestdo
financeira;

e Coordenar estudos e documentos técnicos demandados pela UGP;

e Gerir a contabilidade do Projeto em conjunto com as UIPs, exercendo o controle
administrativo, financeiro e orcamentdrio conforme o plano de contas do Projeto;

e Manter atualizado o plano de desembolso anual, de acordo com a programacdo
aprovada para cada Componente de Investimento;

e Elaborar e apresentar os Relatérios Financeiros Intermedidrios (IFR), conforme
estipulado no Acordo de Empréstimo;

e Realizar mensalmente a conciliacdo bancdria dos recursos recebidos com os
gastos executados, conforme o previsto no Plano de Aquisicdo;

e Manter registros financeiros e contdbeis adequados, que permitam a correta
identificacdo dos recursos provenientes do empréstimo e de outras fontes do
Programa;

e Elaborar as prestacdes de contas dos recursos desembolsados, respeitando o
formato, prazo e conteldo aprovados pelo Banco, conforme o Acordo de
Empréstimo;

e Flaborar os pedidos de desembolso, bem como toda a documentacdo necessdria
para sua efetivacdo, e envid-los ao Banco Mundial;

e Acompanhar a execucdo da Contrapartida no dmbito do Projeto;
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e Monitorar a execucdo orcamentdria das acoes previstas e acordadas no Plano de
Aquisicdo;

e Interagir com a unidade competente da SEFAZ para garantir o cumprimento dos
normativos relativos & movimentacdo da Conta Especial e demais providéncias
correlatas;

e Acompanhar e instruir o processo de auditoria do Projeto;

e Assegurar o registro das informagdes fisico-financeiras no sistema operacional do
Projeto, fornecendo dados gerenciais;

e Atender as solicitacdes de informacdes orcamentdrias e financeiras do projeto
feitas pelo Banco Mundial, UIPs, NUcleos Gestores e Coordenacdo Geral da UGP;
24 Manual Operativo do Programa (MOP) - Programa Espirito Santo Mais
Inteligente.

e Apoiar as UIPs na elaboracdo de documentos solicitados pelo TCE-ES ou por outras
enfidades de auditoria e fiscalizagcdo, tanto internas quanto externas;

e Supervisionar o desempenho do Consultor de Gestdo Financeira e Orcamentdria,
garantindo o cumprimento integral do Termo de Referéncia;

e Executar outras atividades correlatas que sejam necessdrias e demandadas pela

Coordenacdo Geral da UGP.

NUcleo Gestor de Aquisicdo e Contrato (NGAC)

e Conhecer e aplicar as regras do Regulamento de Aquisicoes do BM;

e Controlar e monitorar os registros inerentes a orcamento do Projeto no Sistema STEP
e producdo de relatdrios, caso necessdrio;

e Indicar o melhor Método de selecdo em uma Licitagcdo e a melhor abordagem de
mercado, considerando a TDR ou Especificacdo Técnica;

e FElaborar o Plano de Aquisicoes do Projeto providenciando as adaptacdes e
atualizacdes, quando necessdrias, para submeter cao Banco Mundial e

disponibilizar no site da SECTI;
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e Gerenciar as atividades do Consultor de aquisicdo e STEP para fazer cumprir o
exigido no Termo de Referéncia especifico;

e Monitorar os contratos, a fim de fazer cumprir o quanto é exigido nos Termos de
Referéncia/ Especificacdes Técnicas especificos;

e Revisar os TDR (Termo de Referéncia) e Especificacdes Técnicas para
encaminhamento ao BM e posteriormente,  Comissdo de Contratacdo;

e Apoiar as UIPs na preparacdo de pareceres, relatdrios e qualguer outro elemento
técnico de procedimentos inerentes a gestdo de contratos e reprogramacdes
contratuais;

e Monitorar os contratos para garantir o “Value for Money” (Garantia de qualidade
considerando o dinheiro investido) em projetos que fomentam o desenvolvimento
com sustentabilidade;

e Primar para os principios bdsicos nas aquisicdes, a saber, “Value for Money”,
economia, integridade, adequacdo 4 finalidade, eficiéncia, transparéncia e
equidade;

e Gerenciar a publicacdo no STEP do Aviso Geral ou especifico de Licitacdo;

e Acompanhar processos de aquisicoes do Projeto, inclusive quanto a alimentacdo
das suas etapas no STEP;

e Apoiar tecnicamente a Comissdo Especial de Contratacdo na instrucdo dos
processos administrativos das licitacdes, zelando pela observdncia do
Regulamento de Aquisicdes do Banco Mundial e procedimentos de licitacdo
acordados com o Banco Mundial;

e Solicitar as "ndo-objecdes” ao Banco Mundial, via sistema STEP, conforme
determinado no Regulamento de Aquisicoes do Banco Mundial, para as
aquisicoes de revisdo prévia e para todos os Termos de Referéncia para servicos

de consultoria;
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e Apoiar as UIPs na revisdo de termos de referéncia, especificacdes técnicas e
minutas de documentos de editais previamente aos encaminhamentos para os
procedimentos de licitacdo;

e Exigir a aplicacdo e a observancia das diretrizes Anticorrupcdo do BM;

e Gerenciar ainclusdo em todos os Editais e Contratos de aquisicdo da cldusula de
corrupcdo e fraude; 25 Manual Operativo do Programa (MOP) - Programa Espirito
Santo Mais Inteligente.

e Manter contato frequente com os especialistas do Banco Mundial para dirimir
duvidas sobre documentos ou processos;

e Acompanhar o desempenho dos consultores (Contratos aquisicbes e STEP para
que sejam cumpridas as exigéncias previstas nos Termos de Referéncia especificos.

e Redlizar as publicacdes dos demais Nucleos da UGP no STEP quando for
requisitado;

e Redlizar outras atividades correlatas que se fizerem necessdrias e forem

demandadas pela Coordenacdo Geral da UGP.

NUcleo Gestor de Monitoramento e Controle interno e externo (NGMC)

e Assistr a Coordenacdo-Geral do Programa em assunfos relacionados ao
monitoramento e controle, desempenhando as atividades que forem
demandadas;

e Conhecer e aplicar as regras do Regulamento de Aquisicoes do BM;

e Monitorar e acompanhar os indicadores € matriz de resultados do Projeto,
mantendo interlocucdo constante com os pontos focais dos Orgdios Executores;

e Implementar a estrutura para o Monitoramento e Avaliagcdo (M&A) de resultados
do Projeto e coordenar sua execucdo conforme MOP;

e Readlizar a andlise mensal da evolugcdo dos indicadores, informando a
Coordenacdo-geral para proposicdo de medidas corretivas nos casos de desvios

e retardamentos na execucdo das atividades;
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e Elaborar os Relatérios de Progresso e outros relatdrios de acompanhamento,
monitoramento e avaliacdo do Projeto, a partir dos relatérios das UIPs e dos
NUcleos Gestores da UGP;

e Apoiar os Nucleos Gestores da UGP envolvidos na elaboracdo e execucdo de
Planos de Acdo que venham ser instruidos pela Coordenacdo-geral, bem como
monitorar os avangos deles;

e Levantar, analisar e compilar informacdes que possam subsidiar decisdes técnicas
e gerenciais sobre o Projeto;

e Monitorar junto com o NG Ambiental e Social o cumprimento do Plano de
Compromisso Ambiental e Social estabelecido no Acordo de Empréstimo;

e Elaborar os informes periddicos de desempenho do Projeto para disponibilizacdo
no site da SECTI;

e Auxiliar na realizacdo da revisdo do Manual Operativo do Programa (MOP) e de
outros documentos do Projeto, que se fizerem necessdrios;

e Construir um relatério de Monitoramento e Avaliacdo com dados referentes ao
andamento das atividades e com informacdes para construcdo dos indicadores,
pelos setores competentes, que serdo também responsdveis pela captura de
dados e informacdes junto as empresas contratadas, beneficidrios, clientes e
parceiros.

e Flaborar minutas de correspondéncias, apresentacoes, notas técnicas e outros
documentos solicitados pela Coordenacdo-geral da UGP;

e Participar das missdes do Banco Mundial, auxiliando na realizacdo e organizacdo,
assim como na elaboracdo dos relatdrios de acompanhamento;

e Registrar, atualizar e acompanhar a execu¢cdo do Programa no Sistema de
Gerenciamento Estratégico de Projetos do Governo do Espirito Santo (SIGES);

e Acompanhar o desempenho do Consultor de monitoramento, avaliacdo e
controle para o cumprimento pleno do que € previsto no Termo de Referéncia;

e Solicitar a publicacdo no STEP de acdes executadas pelo NUcleo;
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e Acompanhar e eventualmente corrigir o desempenho da execucdo do Projeto
(monitoramento de inputs e outputs)

e Avaliar os resultados de outcomes;

e Redlizar uma avaliacdo de impacto que permita estabelecer relacdes de
causa-efeito exclusivas entre intervencdes do Projeto e resultados;

e Coordenar, acompanhar e relatar o progresso para alcancar os indicadores de
ODP e de resultados intermedidrios e finais com o apoio de todos os Orgdos
Executores.

e Redlizar outras atividades correlatas que se fizerem necessdrias e forem

demandadas pela Coordenacdo-geral da UGP.

NUcleo Técnico-Operacional e logistico (NTOL)

A UGP contard com o apoio de uma equipe de pelo menos 2 (dois) profissionais para o
suporte operacional e logistico aos gestores da UGP na realizacdo das funcdes atribuidas
ad coordenacdo, Nucleos Gestores, Secretaria Executiva e CEC. As principais atribuicoes

desta equipe sdo:

e Realizar atividades de secretariado e as atividades correlatas;

e Gerenciar as correspondéncias entre a UGP e UIPs, cuidando da tramitacdo
adequada;

e Gerenciar os processos de viagens, quando for necessdrio, para assuntos
correlatos ao Programa;

e Gerenciar e acompanhar a programacdo das agendas da UGP com o Banco
Mundial e UIPs, ou quaisquer outras que sejam inerentes a implementacdo do
Programa;

e Manter estreito relacionamento com a Ouvidoria-Geral para acompanhar o fluxo
das queixas/reclamacdes pertinentes a implementacdo do Projeto;

e Elaborar as correspondéncias oficiais e outros instrumentos pertinentes;
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e Fazer as convocacdes das reunides do Comité Diretivo, da CEC,
Coordenacdo-Geral e NGs ou quaisquer outras convocacdes para assuntos que
tenham relacdo com as atividades do Programa;

e Prestar suporte na elaboracdo das atas das reunides quando demandadas;

e Manter atualizados os arquivos, as comunicacdes € 0s documentos relativos ao
Projeto, alimentando-os com dados, realizando o arquivamento e controle;

e Auxiliar a organizacdo de reunides, Workshops, entre outros eventos do Projeto;

e Controlar e solicitar material de consumo permanente e providenciar manutencdo
de equipamentos e reparos, visando o bom funcionamento da UGP;

e Auxiliar a Coordenacdo-geral da UGP na realizacdo das missdes do Banco
Mundial;

e Zelar para que as atfividades administrativas e operacionais didrias relacionadas a
Coordenacdo-Geral, NUcleos Gestores e CEC sejam realizadas em conformidade;

e Solicitar a publicacdo no STEP de acdes executadas pelo NUcleo;

e Realizar outras atividades correlatas que se fizerem necessdrias e forem

demandadas pela Coordenag¢do-Geral da UGP.

A UGP contard com o apoio de um profissional para Assessoria Especial de Tecnologia e
Inovacdo - ASETI para a realizacdo das funcdes atribuidas a SECTI, a UGP, aos NUcleos

Gestores, Secretaria Executiva e CEC, tendo como principais atribuicdes:

e Assistir & Coordenacdo Geral da UGP em assuntos relacionados a especificacdo
técnica de projetos, desempenhando as atividades que Ihe forem demandadas;

e Assistir a Coordenacdo geral na gestdo executiva da UGP com a finalidade de
harmonizar, articular, integrar e otimizar a operacionalizacdo das agcdes do Projeto
a em estreita relacdo com as UIPs;

e Assistir ao Secretdrio de Estado e a Coordenacdo Geral sobre fornecedores,

equipamentos e solucdes apresentadas pela UIP.
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e Apoiar as UIPs na revisdo de termos de referéncia, especificacdes técnicas e
minutas de documentos de editais previamente aos encaminhamentos para os
procedimentos de licitacdo;

e Apoiar tecnicamente as Unidades Implementadoras de Projeto (UIPs) na instrucdo
dos processos administrativos das licitacdes, zelando pela observncia do
Regulamento de Aquisicoes do Instituicdo Operadora de Recurso ou Crédito e
procedimentos de licitacdo acordados com o Instituicdo Operadora de Recurso
ou Crédito;

e Monitorar, supervisionando o nucleo gestor de contratos, o cumprimento dos
contratos de servicos e obras constantes do Programa, a fim de identificar as
ocorréncias capazes de provocar atrasos ou distorcdes no avango Fisico
Financeiro do Programa;

e Analisar os relatdérios técnicos de execucdo dos contratos e orientar o Secretdrio
de Estado e a Coordenacdo Geral sobre medidas relevantes;

e Avadliar especificacdoes e especificar requisitos para consultores técnicos para
suporte a confeccdo de estudos técnicos, termos de referéncia e outros
instrumentos de contratacdo;

e Promover a supervisdo técnica, na preparacdo de documentos e em todo
processo licitatorio;

e Prestar suporte técnico a SECTlI e demais 6rgdos executores no exercicio de suas
atribuicdes, em especial atencdo para a execucdo técnica, desenvolvimento de
software e plataforma, obras, cumprimento dos documentos de gestdo ambiental
e social, monitoramento e avaliacdo dos objetivos e alcance das metas dos
indicadores pactuados;

e Analisar e aprovar em conjunto com a coordenacdo das UIPs a solicitacdo de
recursos materiais complementares e disposicdo de profissionais especialistas do

contrato de apoio técnico operacional de gerenciamento de projeto;
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e Monitorar o cumprimento dos contratos de servicos e obras constantes do
Programa, a fim de identificar as ocorréncias capazes de provocar atrasos ou
distorcdes no avanco Fisico-Financeiro do Programa;

e Supervisionar a implementacdo das acdes do Projeto junto com as UIPs, propondo
diretrizes, plano de acdo visando solucdo e mitigacdo de problemas;

e Solicitar a publicacdo no STEP de acdes executadas pelo NUcleo;

e Promover o apoio técnico, na preparacdo de documentos e em todo processo
licitatorio;

NUcleo Gestor Ambiental e Social (NGAS)

e Assistir a Coordenacdo-geral nas questdes ambientais e sociais pertinentes Qs
atividades e acdes do Projeto, desempenhando as afividades que forem
demandadas;

e Gerenciar as atividades dos Consultores Ambiental e Social para fazer cumprir o
exigido nos Termos de Referéncia especificos;

e Conferir e instruir previomente os termos de referéncias, especificacdes técnicas e
outros documentos de licitacdo e contratacdo quanto aos requisitos orientados na
Avaliacdo Ambientais e Sociais, entre outros documentos de gestdo ambiental e
social do Projeto, que precisam, no que couber, serem observados e
contemplados;

e Gerenciar o cumprimento do Plano de Compromisso Ambiental e Social (PCAS) e
propor plano de acdo para discussdes com a UGP e Orgdos Executores para
antecipar correcdes de desvios sempre com laudos técnicos e acompanhamento
permanente dos especialistas do PCAS;

e Arficular-se com outros técnicos sociais e ambientais do Estado para os assuntos
operacionais que dizem respeito aos processos de licenciamento ambiental, de

outorga e dfins, relacionadas as intervencdes previstas;
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e Acompanhar, monitorar e apoiar tecnicamente a readlizacdo de todos o0s
procedimentos definidos nos documentos de gestdo ambiental e social do Projeto,
conforme as atividades previstas nas Avaliacdoes Ambientais e Sociais e Planos de
Gestdo Ambiental e Social e de Reassentamento Involuntdrio, assegurando o
cumprimento das normas ambientais e sociais do Banco Mundial, mantendo
interlocucdo constante com as UIPs pertinentes e com o Banco Mundial;

e Garantir o cumprimento dos requisitos socioambientais estabelecidos nos
documentos ambientais e sociais do Projeto, das legislacdes federais, estaduais e
municipais pertinentes, mantendo interlocucdo constante com as UIPs pertinentes,
UGP, outros 6rgdos do Estado e o Banco Mundial;

e Monitorar as acdes de comunicacdo social constantes no Plano de Comunicacdo
Social que estejam devidamente articuladas com o planejamento de obras junto
as comunidades-alvo, as executoras e seus respectivos ouvidores e a
Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado;

e Instruir e apoiar as UIPs na elaboracdo de documentos atinentes a Avaliacdo
Ambientais e Sociais, e outros documentos relacionados as Normas Ambientais e
Sociais do Banco Mundial acionadas para o Programa;

e Orientar as UIPs na elaboracdo dos relatérios de acompanhamento
socioambiental que irdo subsidiar o relatério de progresso do Projeto;

e Parficipar de reunides e atividades pertinentes aos assuntos ambientais e sociais;

e Acompanhar e manter contato com os Especialistas Sociais e Ambientais do
Banco Mundial durante as missdes de supervisdo;

e Solicitar a publicacdo no STEP de acdes executadas pelo NUcleo;

e Readlizar outras atividades correlatas que se fizerem necessdrias e forem

demandadas pela Coordenacdo-geral da UGP.

Comissao Especial de Contratagao (CEC):
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O Programa contard com uma Comissdo Especial de Contfratacdo para execucdo do
seu Plano de Aquisicoes, a CEC ficard abrigada na UGP sob a responsabilidade da SECTI

e terd as seguintes atribuicdes principais:

e Readlizar os procedimentos licitatdrios para aquisicdo de bens, obras, servicos
técnicos e contratacdo de servicos de consultoria em conformidade com o Plano de
Aquisicdo aprovado, com a observé@ncia da legislacdo nacional e do “Regulamento
de Aquisicoes para Mutudrios de Operacdes de Financiamento de Projetos de
Investimento: Aquisicoes em Operacdes de Financiamento de Projetos de
Investimento - Bens, Obras, Servicos Técnicos e Servicos de Consultoria, emitido em
setembro de 2023", disponivel em:
https://www.worldbank.org/pt/country/brazil/brief/Brazil-procurement-documents-pro

cedures

e Atentar para os casos de abordagens Internacionais, onde especialistas do BM
irdo orientar qual a melhor decisdo a ser tomada;

e Mantfer estreito contato com o Especialista em Aquisicdes do BM para dirimir
duvidas no Processo de Licitacdo, bem como as possibilidades de uso de
documentos Padrdo disponibilizados pelo Banco;

e Notificar a NGAC/UGP acerca de quaisquer denuncias/reclamacoes referentes a
quaisquer das hipdteses contidas nas Diretrizes de Anticorrupcdo do Banco
Mundial;

e Observar e fazer constar nos documentos de aquisicdo cldusula contendo as
Diretrizes do Banco Mundial Anticorrupcdo do Banco Mundial, disponivel em:

https://www.worldbank.org/pt/country/brazil/brief/guidelines-preventing-combatin

g-fraud-corruption-program-for-results-financing
e Manter as acdes da Comissdo Especial de Contratacdo na condicdo “sigilosa”

até os resultados;
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e Primar para as disposicoes de confidencialidade no decorrer dos processos de
contratacdo, do recebimento das propostas até o resultado da vencedora;

e Acionar o NG Administrativo Financeiro e a Coordenacdo Geral para orientacdes
e encaminhamentos de decisdo quando necessario;

e Revisar os documentos licitatérios e atestar o cumprimento dos requisitos legais,
bem como das recomendacdes da PGE e da SECONT antes do lancamento da
licitacdo no mercado;

e Divulgar informacdes, manifestacdo de interesse, avisos de licitacdes e
disponibilizacdo de termos de referéncia e editais de licitacdo relacionados as
aquisicdes do Projeto, em articulacdo com a Coordenacdo Geral da UGP e com
a devida autorizacdo da autoridade superior;

e Encaminhar, apds conclusdo de cada licitacdo, ao NG Administrativo Financeiro o
processo licitatério e de contratacdo completo para os registros e outras
providéncias sequenciais e guarda dos documentos do Programa;

e Organizar as reunides de negociacdo para as aquisicoes de consultoria, com a
participacdo da Coordenacdo Geral e UIPs do item de aquisicdo relacionada;

e Formalizar encaminhamentos ao NG Administrativo Financeiro do resultado do
certame licitatério acompanhado da documentacdo de recomendacdo para a
adjudicacdo e homologacdo pelo Orgdo Executor correspondente;

e Atender outras demandas de relatdrios e informagcdes complementares das UIPs e

da UGP.
7.2.2 Unidade de Implementagado do Projeto (UIP)

As trés agéncias beneficidrias/parceiras PRODEST, SEG/SEGER e SESP sdo responsdaveis
pela supervisdo técnica e implementacdo das atividades do Projeto que se enquadram
em seus respectivos mandatos, contando com sua estrutura organizacional e pessoal

para fazé-lo.
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Cada UIP deve indicar um gestor do projeto e um ponto focal e informar a UGP e deverd
contar com uma equipe minima indicada pelo érgdo correspondente para a funcdo de
coordenacdo interna no Orgdo Executor respectivo, infegracdo, transferéncia de
conhecimento, instrucdo, orientacdo e suporte técnico no desenvolvimento dos

trabalhos em suas respectivas instituicdes relacionados aos assuntos do Projeto.

Mais especificamente, essas equipes irdo colaborar na construcdo dos TDR,
Especificacdes Técnicas e documentos de concurso, participacdo nas comissdoes de
avaliacdo de propostas, gestdo e supervisdo de contratos, monitoramento dos
indicadores do Projeto, implementacdo de normas ambientais e sociais e orcamentacdo

anual.

A composicdo e responsabilidades das equipes estdo detalhadas neste MOP. Nenhuma
das agéncias beneficidrias tem experiéncia na monitorizacdo e implementacdo de
Projetos do Banco Mundial, embora tenham experiéncia com oufros bancos

financiadores multilaterais.

Os Orgdos Executores do Programa sdo a SECTI, SESP, SEG e PRODEST, responsdveis pelo
desenvolvimento e implementacdo das atividades e acdes do Projeto. Esses Orgdos
Executores, deverdo implementar suas atividades e acdes, sob o acompanhamento e
gestdo de uma Unidade de Implementacdo do Projeto — UIP, em estreita relacdo com a
UGP para o completo gerenciamento do Programa, garantia da qualidade e celeridade

na execucdo das atividades e acdes seguindo o fluxo de Implementacdo do Projeto.
Atribuicoes das UIPs

Os Orgdios Executores, terdo as seguintes responsabilidades para implementar suas acdes

e atividades no Projeto:

e Implementar suas acdes e atividades conforme estabelecido nos Acordos

Subsididrios firmados com o Estado e/ou nos Acordos de Cooperacdo Técnica
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firmados com a SECTI e em conformidade com este Manual Operativo e com o
Acordo de Empréstimo com o Banco Mundial, incluindo as Diretrizes
Anticorrupcdo, as Normas Ambientais e Sociais e o Regulamento de Aquisicoes
para Mutudrios de Operacdes de Financiamento de Projetos de Investimento:
Aquisicoes em Operacdes de Financiamento de Projetos de Investimento - Bens,
Obras, Servicos Técnicos e Servicos de Consultoria, emitido em setembro de 2023;

e Implementar suas acdes e atividades de forma tempestiva e eficiente, zelando
pelo cumprimento dos requisitos para os desembolsos dos recursos do empréstimo;

e Consolidar pacotes de compras do projeto e de compras para servicos de
consultoria;

e Elaborar o Estudos Técnicos Preliminares (ETP) que definirdo as melhores solucdoes
para aquisicoes/contratacdes pretendidas;

e Consolidar as avaliagcdes técnicas e contribuicoes;

e FElaborar dos elementos técnicos e acompanhar e instruir as minutas dos editais de
licitacdo, incluindo os termos de referéncia, especificacdes técnicas, orcamentos
e cronogramas;

e Indicar profissionais para compor as comissdes de avaliacdo técnica dos
processos licitatérios do Orgdo Executor respectivo e atender demandas para
processos de outras UIPs quando solicitado pelo NG/UGP;

e Instruir € acompanhar a execucdo das acdes e atfividades atribuidas ao Orgdo
Executor pertinente e fazer diligéncias, quando identificado desvios e/ou situacoes
que podem impedir o progresso fisico e conclusdo dos investimentos selecionados
pelo Projeto sob a responsabilidade do Orgdo Executor correspondente;

e Realizar o acompanhamento do cumprimento das obrigacdes estabelecidas no
PCAS para as acdes e atividades de responsabilidade de sua instituicdo, como
aplicdvel e em conformidade com as definicdes trazidas nos documentos
ambientais e sociais do Projeto e durante a implementacdo, com as

recomendacdes dos especialistas ambiental, social e de comunicacdo;
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e Monitorar e acompanhar os indicadores e matriz de resultados das acodes e
atividades relacionados aos Componentes e Subcomponentes de sua atuacdo no
Projeto, mantendo interlocucdo constante com os pontos focais dos Org&os
Executores cujas acdes sdo integradas para as metas estabelecidas e com a UGP;
31 Manual Operativo do Programa (MOP) - Programa Espirito Santo Mais
Inteligente.

e Promover a integracdo com a UGP e com as demais UIPs;

e Elaborar os relatérios de progressos e outros relatérios e informes;

e Promover a transferéncia de conhecimentos no ambiente de suas instituicoes;

e Implementar as acdes e atividades planejadas em conformidade com as
disposicoes estabelecidas no Acordo de Empréstimo;

e Cumprir com as obrigacdes pactuadas nos Acordos de Cooperacdo Técnica
pertinentes a sua Instituicdo e nos Acordos Subsididrios;

e levar sempre a efeito a observéncia do cumprimento dos procedimentos
instruidos pelo MOP e orientacdes da UGP e do Banco Mundial;

e Realizar outras atividades correlatas que se fizerem necessdrias a execucdo

eficiente do Projeto.

Orgdos Executores

Os Orgdos Executores do Programa séo SEG, SESP, PRODEST e a SECTI responsdveis pelo

desenvolvimento e implementacdo das atividades e acdes do Projeto.
PRODEST - Instituto de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo do Espirito Santo

O Instituto de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do Espirito Santo (PRODEST) &
uma autarquia e tem por competéncia, entre outros, administrar, manter e operar a
infraestrutura de comunicacgdes, incluindo os equipamentos centralizados, como os
servidores corporativos, além de planejar e coordenar a implantacdo de uma solucdo de

rede multisservico que suporte trafego integrado de voz, dados e imagens, para as
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diversas demandas de comunicacdes no dmbito do Governo Estadual. O PRODEST foi

transformado em autarquia por meio da Lei complementar n.° 315, de janeiro de 2005.

A estrutura organizacional do PRODEST conta com uma Diretoria Administrativa e
Financeira, onde estdo localizadas as Subgeréncias de: Financas e Orcamento, e
Contabilidade. Além disso, conta com uma Diretoria Setorial Técnica, ligada diretamente

ao Diretor Geral.

De acordo com o Decreto n° 2.600-R, de 13 de outubro de 2010 e a Lei Complementar n°
1064, de 20 de Dezembro de 2023, que dispde sobre a estrutura organizacional do
Instituto de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do Espirito Santo, o PRODEST por
meio de sua Diretoria Setorial Técnica, entre outras, as seguintes competéncias: (i) prestar
assessoria e consultoria aos érgdos das administracdes direta e indireta do Estado nas
dreas de tecnologia da informacdo e comunicacdo estabelecidas pela Subsecretaria de
Estado de Transformacdo Digital — STD; ; (i) implantar e gerenciar servicos e solucdes de
TIC; (iii) assessorar no desenvolvimento da arquitetura de tecnologia digital e na
manutencdo da estrutura de sustentacdo de plataformas digitais; (iv) administrar,
implantar, manter e operar o data center sob seu dominio, incluindo a infraestrutura de
comunicacodes, representada pela Rede Governo, atuando como ponto de
convergéncia das diversas redes locais dos érgdos do Estado, oferecendo conectividade
global a todas as dreas de TIC do Governo, incluindo os equipamentos corporativos
centralizados, além de planejar e coordenar a implantacdo de uma solucdo de rede
multisservico que suporte fradfego integrado de voz, dados, imagens e videos; (v) prestar
servicos em infraestrutura computacional e prover solucdes tecnoldgicas, seja por meio
de tecnologia em uso no PRODEST, pela intfegracdo de servicos e sistemas de terceiros
fornecedores ou de parceiros de negdcios; (vi) assessorar no desenvolvimento da
arquitetura de tecnologia digital e na manutencdo da estrutura de sustentacdo de

plataformas digitais.
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O PRODEST deverd executar seu orcamento observando os limites orcamentdrios fiscais
mensais determinados pela Secretaria de Economia e Planejamento — SEP. Nenhum
pagamento serd realizado fora do Sistema Integrado de Gestdo das Financas Publicas

do Espirito Santo (SIGEFES).

Esse Instituto ird executar suas acodes e atividades sob a gestdo da UIP respectiva, ora
vinculada ao Diretor-Geral, a ser instituida por ato administrativo proprio, com a
responsabilidade de fazer a gestdo da execugcdo dos investimentos selecionados e

formada em conformidade com as orientacdes deste MOP.

Na qualidade de Orgdo Executor, o PRODEST é responsdvel pela implementacdo das

acoes e atividades relacionadas ao Componente 1, discriminadas no Quadro 04.

Quadro 04: Investimentos do PRODEST e Planejamento de Execucdo

Planejamento da Execucdo

Itens Descric@o — ~
Prazo Inicio Conclusé@o

Componente 1- Infraestrutura de Dados Resiliente e Habilidades Digitais - Datacenter 2 do Estado do Espirito
Santo

Subcomponente 1.1 Suporte ao Desenvolvimento do Data Center Resiliente

Fornecerd a assisténcia técnica necessdria para definir o
26 |projeto final e as operacdes do datacenter com base 5 anos Ano 1 Ano 5
em principios e padrdes orientadores internacionais.

Subcomponente 1.2 Aquisicdo do Datacenter Modular
Visa a construcdo de um data center de baixo carbono
e resistente ao clima, ajudando a aumentar a resiliéncia
30 e a redundancia da infraestrutura de dados existente no 5 anos Ao | Ao 5
Espirito Santo, ao mesmo tempo que ajudard o PRODEST
a afender a uma demanda crescente por

armazenamento de dados e servicos de computacdo.

Subcomponente 1.3 Habilidades digitais

Visa reforcar as competéncias digitais para melhor
31 |equipar os individuos para se adaptarem & economia 5 anos Ano 1 Ano 5
digital e as atividades online.

Subcomponente 1.4 Plataforma de Aceleracdo de Projetos Digitais

Visa implementar um programa acelerador que atende
startups digitais onde o principal objetivo é apoiar uma
melhor coordenacdo do ecossistema de inovacdo e
uma melhor prestacdo de servicos por parte do setor
publico e privado local, expandindo o acesso ao
financiamento na fase inicial.

Elaborado pelo autor

31 5 anos Ano 1 Ano 5
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SEG - Secretaria de Estado do Governo

A SEG € um drgdo de natureza substantiva e tem por competéncia o assessoramento ao
Governador do Estado, em articulacdo com os demais oérgdos integrantes da
Governadoria e as Secretarias de Estado na drea politica, administrativa, parlamentar e
de comunicacdo social, promovendo a interlocucdo entre os Poderes e as esferas
administrativas, assessorando o  Governador do Estado no frato de questdes, de
providéncias e de iniciativas de seu expediente oficial e particular, inclusive na realizacdo
de pesquisas, estudos e levantamentos; atuar na organizacdo do Cerimonial do
Governo; e supervisionar as atividades da Administracdo do Paldcio e Residéncias
Oficiais e da Administracdo Geral da Aviacdo. A SEG integra a estrutura organizacional
bdsica do Poder Executivo como 6rgdo de primeiro escaldo hierdrquico, tendo sua

estrutura sido redefinida nos termos da lei complementar 1.063/23.

A estrutura organizacional da SEG conta com Assessoria Técnica e de Comunicagdo
ligada diretamente ao titular da pasta, uma Subsecretaria de Estado de Governo para
Assuntos Administrativos (SUBAD), onde estdo localizados os Grupos Setoriais: Financeiro,
Planejamento e Orcamento, e Administracdo. Além disso, conta com a Coordenadoria

de Inovacdo e Desenvolvimento Tecnoldgico, ligada diretamente ao titular da pasta.

Entre todos os componentes da SEG, cabe ressaltar a criacdo da STD (Subsecretaria de
Transformacdo Digital) em substituicGo & CIDT (Coordenadoria de Inovacdo e
Desenvolvimento Tecnoldgico), por meio da Lei Complementar 1.063, de 20 de
dezembro de 2023, que cria uma transversalidade de subordinacdo hierdrquica sobre
todos os gestores de TIC do governo estadual, incluindo o Instituto de Tecnologia da

Informacdo e Comunicagdo do Estado do Espirito Santo (PRODEST).

A Subsecretaria de Estado de Transformacdo Digital — STD atuard no planejamento,
coordenacdo e monitoramento das Diretrizes Estratégicas de Transformacdo Digital do

Governo do Estado do Espirito Santo, norteando as acdes e os investimentos do Poder
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Executivo Estadual, por meio de politicas publicas mais eficientes e econdmicas com o
uso de tecnologias, com capacidade de atuagcdo e mecanismos efetfivos para o
desenvolvimento da transformacdo digital, gerando impactos positivos no cotidiano
social e na interacdo entre sociedade e governo. A STD tem por finalidade atuar como
6rgdo gestor das atividades relacionadas com a Tecnologia da Informacdo e
Comunicacdo - TIC no dmbito do Governo do Estado do Espirito Santo, prioritariamente

no dmbito da administracdo publica estadual.

A SEG ird executar suas acoes e atividades sob a gestdo da UIP respectiva, vinculada ao
Secretdrio da pasta, a ser instituida por ato administrativo proprio, com a
responsabilidade de fazer a gestdo da execucdo dos investimentos selecionados e

formada em conformidade com as orientacdes deste MOP.

ADR - investiment E lanejament X

Planejamento da Execucdo

Prazo

Itens Descricdo . _
| Inicio | Conclusdo

Componente 2 - Portal Unico de Servicos e Base de Dados Integrada (E-GOV)

Subcomponente 2.1 Aquisicdo de Softwares

Aquisicdo de um conjunto de softwares,
incluindo banco de dados, softwares de
seguranca, ferramentas de extracdo, sistema
de gerenciamento de certificacdo digital,
sistema de gestdo de identidades (single
sign-on).

26 5 anos ANno 1 Ano 5

Subcomponente 2.2 Equipamentos de tecnologia da informacdo e comunicagdo (TIC)

Aquisicdo de um conjunfo de equipamentos
de servidores hiperconvergentes, servidores
convencionais,  servidores de  backup,
storages, infraestrutura de rede e
equipamentos de TELECOM necessdrios a
implantacé&o do Portal Unico (E-Gov).

31 5 anos ANno 1 Ano 5

Subcomponente 2.3 Servigos especializados de tfecnologia da informagdo

Desenvolvimento e implementacdo de
aplicativo especializado com interface e
estrutura definidas para uma solucdo de
servicos da web, suporte, consultorig,
fransferéncia de conhecimento, treinamento
e visitas técnicas.

31 5 anos ANno 1 ANno 5

Elaborado pelo autor
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SESP - Secretaria da Seguranga PUblica e Defesa Social

A Secretaria da Seguranca Publica e Defesa Social (SESP) € um érgdo de natureza
substantiva e tem por competéncia normatizacdo, definicdo, planejamento, supervisdo,
coordenacdo, execucdo e controle das acdes governamentais que assegurem a
manutencdo da ordem, tranquilidade e seguranca publica no Estado. A SESP integra a
estrutura organizacional bdsica do Poder Executivo como érgdo de primeiro escaldo

hierarquico, nos termos da Lei Complementar n° 690, de 08/05/2013.

A estrutura organizacional da SESP conta com uma Geréncia Técnico Administrativa,
onde estdo localizados os Grupos Setoriais: Financeiro, Planejamento e Orcamento, e
Administracdo. Além disso, conta com uma Subsecretaria de Estado de Comando e

Conftrole, ligada diretamente ao titular da pasta.

De acordo com o Decreto n° 5282 - R, de 12 de janeiro de 2023, que dispde sobre a
estrutura organizacional da Secretaria da Seguranca Publica e Defesa Social, a

Subsecretaria de Estado de Comando e Controle tem as seguintes competéncias:

e coordenar o acionamento operacional dos diversos recursos disponiveis dos
6rgdos de regime especial e de outros que se utilizarem do Centro Integrado de
Operacodes de Defesa Social — CIODES;

e promover a integracdo dos sistemas de comunicacdo de rddio, telefonia e
informatizacdo, visando maximizar a operacionalidade dos recursos humanos e
materiais para promover melhorias na qualidade das acdes de seguranca
publica;

e observar e informar os érgdos de regime especial quanto d compatibilidade dos
equipamentos utilizados, visando uma perfeita adequacdo e racionalizacdo de
seu emprego ou aquisicdo;

e coordenar as acdes de implantacdo e gestdo do Centro Integrado de Comando

e Controle Estadual;
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e determinar e supervisionar as acdes operacionais a serem executadas pelos
6rgdos de regime especial e vinculados & SESP;

e emitir pareceres a respeito de assuntos submetidos d sua apreciagdo;

e coordenar a elaboracdo, confrole e execucdo do plano de frabalho das
unidades administrativas subordinadas;

e desempenhar outras atribuicoes delegadas pelo Secretdrio.

A SESP ird executar suas acoes e atividades sob a gestdo da UIP respectiva, vinculada ao
Secretdrio da pasta, a ser instituida por ato administrativo préprio, com a
responsabilidade de fazer a gestdo da execucdo dos investimentos selecionados e
formada em conformidade com as orientacdes deste MOP, com especial atencdo as

orientacodes trazidas no capitulo 4.

A SESP, na qualidade de Orgdo Executor, é responsdvel pela implementacdo das acdes

e atfividades relacionadas ao Componente 3, discriminados no Quadro 06.

ADR - investiment ESP lanejament X e

Planejamento da Execucdo

Itens Descricdo
Prazo Inicio Conclus@o

Componente 3 - Modernizagdo do Sistema de Gestdo de Emergéncias

Subcomponente 3.1 Plano de Integracdo Técnica de Resposta Centralizada a Emergéncias e Estudos de
Viabilidade

Contempla a elaboracdo de protocolos de
resposta, manuais de procedimentos e
capacitacdo e freinamento no uso adequado do
CIDES para a construcdo e operacionalizacdo do
sistema centralizado de atendimento a
emergéncias capixabas, que inclui a constru¢gdo do
CIDES e a implantacdo de todos os sistemas e
procedimentos necessdrios

26 5 anos Ano 1 Ano 5

Subcomponente 3.2 Construcdo do Centro Integrado de Defesa Social do Estado do Espirito Santo (CIDES)

Execucdo de obras de construcdo civil e de
instalacdes de equipamentos e sistemas de
implantacdo do CIDES, mediante uma contratacdo
infegrada incluindo a elaboracdo de estudos e
projetos, servicos e obras, fornecimento de
mobilidrio, equipamentos e sistemas tecnoldgicos,
de comunicacdo e de infraestrutura pertinente,
com entrega do CIDES pronto para operacdo.

31 5 anos Ano 1 Ano 5
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Planejomento da Execugdo

ltens Descricdo
Prazo Inicio Conclusdo

Subcomponente 3.3 Desenvolvimento e integracdo de todos os sistemas e procedimentos para gestdo de chamadas de
emergéncia

Atender as necessidades de resposta @
emergéncias e a evolucdo da tecnologia. Este
subcomponente visa manter um sistema integrado,
31 [|interoperdvel e coordenado, essencial para 5 anos Ano 1 Ano 5
aumentar a eficdcia das atividades de resposta a
emergéncias e para distribuir eficazmente funcdes e
responsabilidades.

Elaborado pelo autor

SECTI - Secretaria da Ciéncia, Tecnologia, Inovagao e Educagdo Profissional

A Secretaria da Ciéncia, Tecnologia, Inovacdo e Educacdo Profissional (SECTI) € um
6rgdo de natureza substantiva e tem por competéncia promover o desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico do Estado do Espirito Santo com vistas a priorizar a inovacdo e a
melhoria da qualidade de vida, em consondncia com as diretrizes governamentais. A
SECTI integra a estrutura organizacional bdsica do Poder Executivo como érgdo de

primeiro escaldo hierdrquico, nos termos da Lei n° 3.043, de 31 de dezembro de 1975.

E vinculada & SECTI, a Fundacdo de Amparo & Pesquisa e Inovacdo do Espirito Santo —

FAPES, criada pela Lei Complementar n® 290, de 23 de junho de 2004.

A estrutura organizacional da SECTI conta com Assessoria Técnica e de Comunicag¢do
ligada diretamente ao fitular da pasta, a Subsecretaria de Estado de Administracdo
(SUBADM), onde estdo localizados os Grupos Setoriais: Financeiro, Planejomento e
Orcamento; Administracdo e Contratos e Convénios. Além disso, também conta com
uma Subsecretaria de Estado de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo, onde estd localizada a

Geréncia de Tecnologia e Inovacdo.

De acordo com lei complementar n° 1.023, de 26 de dezembro de 2022, que dispde
sobre a estrutura organizacional da SECTI, compete & Subsecretaria Estado de Ciéncia
Tecnologia e Inovacdo a proposicdo de politicas publicas para o desenvolvimento da

tecnologia e inovacdo que contribuam para o desenvolvimento econdémico e social do
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Estado; dentre outras atividades correlatas. E a Geréncia de Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdo, compete a proposicdo de politicas publicas para o desenvolvimento da
tecnologia e inovacdo que contribuam para o desenvolvimento econdmico e social do
Estado; a promocdo e a documentacdo das atividades relativas a tecnologia e
inovacdo; a promocdo, a coordenacdo e a elaboracdo de estudos sobre tecnologia e
inovacdo, de acordo com as prioridades definidas pela Politica Estadual; a promocdo da
integracdo entre Governo, sociedade civil, setor produtivo e instituicbes de ensino e
pesquisa para o desenvolvimento da ciéncia, tecnologia e inovacdo no Espirito Santo; a
arficulacdo e a captacdo de recursos para o desenvolvimento de projetos de ciéncia,

tecnologia e inovacdo; dentre outras atividades correlatas.

A SECTI deverd manter gestdo e articulagdo constante com a UGP co longo de toda a
implementacdo do Projeto, com especial atencdo ao cumprimento das disposicdes do
Acordo de Empréstimo e as obrigacdes estabelecidas nos Acordos Subsididrios e de
Cooperacdo Técnica a ser formalizado com o Estado, entre outros, em especial aqueles

estabelecidos no PCAS e a aplicacdo do MOP pela UGP e UIPs.

Caberd a SECTI a responsabilidade de supervisionar a implementacdo e alcance dos
objetivos do Projeto segundo as mais elevadas boas praticas da gestdo publica e em
conformidade com os termos do Acordo de Empréstimo e Acordos Subsididrios, assim
como deverd supervisionar e fazer com que a UGP e Orgdos Executores realizem as
atividades e acdes do Projeto de acordo com os Acordos de Cooperacdo Técnica e
com os procedimentos e diretrizes instruidos neste MOP. A SECTI deverd manter a UGP
vinculada ao Secretdrio enquanto durar o Acordo de Empréstimo do Estado com o

Banco Mundial.

Por meio da Lei Complementar N° 1088 de 23 de agosto de 2024, foi criada a
Subsecretaria de Estado de Projetos Integrados - SUBPI. Seguem as atribuicdes da

Subsecretaria franscritas da Lei em questdo:
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IBRD - IDA

“Art. 2° Compete a Subsecretaria de Estado de Projetos Integrados - SUBPI,
dentre outras atividades correlatas e complementares na sua drea de
atuacdo:

| - exercer a Coordenacdo-geral do Programa de Apoio ao Fortalecimento
da Gestdo Publica do Espirito Santo junto as Unidades Implementadoras de
Projeto - UIPs em conformidade com as condicdées do Acordo de
Empréstimo;

Il - formular diretrizes, coordenar e promover atividades e acoes relativas
aos projetos de competéncia da Unidade Gestora de Projeto - UGP do
Programa de Apoio ao Fortalecimento da Gestdo Publica do Espirito Santo;

lll - prestar suporte técnico a SECTI e aos demais orgéos executores no
exercicio de suas atribuicbes, em especial atencdo para a execucdo
financeira, aquisicbes e confratacdes, cumprimenfo dos acordos de
gest@o ambiental e social, monitoramento e avaliacdo dos objetivos e
alcance das metas dos indicadores pactuados;

IV - manter interface com a InstituicGo Operadora de Recurso ou Crédito,
SECTI, UlPs, Secretaria Executiva Do Comité Diretivo e com oufros
orgdos/entidades necessdrios d execucdo do Programa;

V - garantir o monitoramento dos indicadores, 0 acompanhamento do
cumprimento dos compromissos relacionados ds normas ambientais e
sociais da InstituicGo Operadora de Recurso ou Crédito estabelecidos nos
documentos de gestGdo ambiental e social do projeto, Plano de Aquisicoes,
licitacbes, confratos e pagamentos, desembolsos, aporfe de
contrapartida, desbloqueio de recursos orcamentdrios e financeiros, no
ambito do Programa;

VI - conduzir o projeto em conformidade com as disposicées das Diretrizes
Anticorrupcdo da Instituicdo Operadora de Recurso ou Crédito;

VIl - acompanhar e instruir as UIPs quanto ao cumprimento do Plano de
Compromisso Ambiental e Social do Programa, como couber, em
conformidade com o Acordo de Empréstimo;

VIl - monitorar o cumprimento dos contratos de servicos e obras constantes
do Programa, a fim de identificar as ocorréncias capazes de provocar
atrasos ou distorcées no avanco Fisico-Financeiro do Programa;

IX - monitorar as atividades de “Ndo Objecdo” aos termos de referéncia e
outros documentos que exigem a revisdo prévia da InstituicGo Operadora
de Recurso ou Crédito;

X - responsabilizar-se pelo encaminhamento & InstituicGo Operadora de
Recurso ou Crédito as prestacdes de contas do Programa e as solicitacoes
de liberacdo de recursos de financiamento;

XI - atuar na organizacdo das missées da Instituicdo Operadora de Recurso
ou Crédito fornecendo apoio logistico e administrativo; e
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Xll - coordenar as prestacoées de contas do Programa e acompanhar as
auditorias dos recursos de financiamento.”

Orgdos Auxiliares
PGE

A PGE &€ um ¢orgdo do Poder Executivo vinculado diretamente ao Governador e
responde pelas atividades de advocacia do Estado. A funcdo da PGE é assessorar a
Administracdo Publica Estadual quanto as decisdes na drea juridica. Este trabalho
abrange desde a orientacdo de gestores para a assinatura de contratos relacionados a
realizacdo de obras e de outros servicos para a sociedade até a defesa judicial do

patrimoénio e dos recursos publicos.

A PGE integra o nivel consultivo-estratégico e de diretriz de governo e manterd um
vinculo de atuacdo importante durante todo o periodo de implementacdo do Programa

para orientacdes e atendimento das demandas de exame juridico.

A PGE ird indicar um Procurador do Estado para atuar como ponto focal para as
representacdes, pareceres juridicos e participacdo nas reunides que venha ser

convidada, ndo ficando restrita a esta Unica indicagdo.

A PGE manterd vinculo de atencdo com a UGP por meio do Comité Diretivo para a
assessoria juridica nos processos de aquisicdo e outras matérias que venham demandar o

exame e manifestacdo da drea legal do Estado.
SECONT

A SECONT € o 6rgdo central do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Estadual,
de acordo com a Lei Complementar n°® 856/2017. Tem a competéncia de exercer a
supervisdo técnica dos érgdos que compdem o Sistema de Controle Interno, prestando

orientacdo normativa; apoio na implementacdo de procedimentos de prevencdo e
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combate a corrupgcdo, bem como a politica de transparéncia da gestdo; e, de gerir o

Portal de Transparéncia do Governo do Estado.

A SECONT conta com Unidades Executora de Controle Interno (UECIs), instGncia de
segunda linha de defesa, estabelecida na estrutura organizacional dos oérgdos e
entfidades do Poder Executivo Estadual para readlizar acdes de supervisGo e
monitoramento dos controles internos da gestdo, tratar de riscos, integridade e
compliance. A avaliacdo prévia, a ser realizada pela UECI, é o procedimento de controle
voltado a efetuar supervisGo de atos administrativos, com o objetivo de verificar os
aspectos formais e, quando aplicdvel, quanto aos aspectos técnicos, econdmicos e

financeiros, na totalidade dos processos administrativos.

SEFAZ

A SEFAZ é o d6rgdo da administracdo direta do Estado responsavel pela avaliacdo
permanente da economia do Estado visando a formulacdo e execucdo das politicas
econdmica, tributdria, fiscal, financeira e contdbil do Estado. Tem suas aftribuicoes

detalhadas na Lei Complementar 225/2002.

A SEFAZ é a responsavel pelos procedimentos necessdrios para internalizacdo dos
recursos do Projeto e disponibilizacdo pelo Estado para execucdo das atividades

programadas.

SEP

A SEP é o ¢rgdo da administracdo direta do Estado criada para realizar a coordenacdo
do planejamento governamental do Estado do Espirito Santo. Foi institucionalizada por
meio da Lei Complementar N° 3122004. Dentre as atribuicdes estdo a coordenacdo do
planejamento estratégico da administracdo publica estadual, desenvolvendo
mecanismos de monitoramento e avaliacdo das politicas e dos programas

governamentais; elaboracdo do orcamento geral do Estado e controlar sua execucdo e
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a coordenacdo do modelo de gestdo da estratégia do governo. Conta com trés

Subsecretarias: de Orcamento; Planejamento e Projetos; e Captacdo de Recursos.

A SEP compde o Comité Diretivo na qualidade de Presidente, é responsdvel também
pela assessoria do Comité Direfivo, na funcdo de Subsecretaria Executiva por meio da
Subsecretaria de Estado de Captacdo de Recurso — SUBCAP, e, responsdvel ainda pelo
monitoramento e avaliacdo do programa, enguanto um programa estratégico do

Governo, por meio da Subsecretaria de Planejamento e Projetos — SUBEPP.
7.3 Equipes

A SECTI e demais Orgdos executores deverdo manter e operar a UGP e as UIPs,
respectivas, com recursos e pessoal qualificado e em nUmero adequado & execucdo e

desenvolvimento dos trabalhos, enquanto durar a execucdo do Acordo de Empréstimo.
7.3.1 UGP

A SECTI deverd manter a UGP na sua estrutura, vinculada a direcdo da pasta. Também
deverd compor a equipe de atuacdo da UGP preferencialmente com profissionais de

sua estrutura organizacional e com dedicacdo exclusiva ao programa com:

e Uma Coordenacdo-Geral: Serd desempenhada por um representante do Orgdo
Gestor do Projeto, ocupante de cargo dentro do organograma do Orgdo com
capacidade de tomada de decisdo perante as tratativas do projeto;

e Um Gestor Administrativo Financeiro: realizar a gestdo financeira e orcamentdria;

e Um Gestor de Aquisicdo e Confrato: construcdo das TDRs e Ets e gerenciamento
das demandas de aquisicdo das UIPs;

e Um Gestor de Monitoramento e Confrole: Auxiliar a Coordenacdo-geral nas
demandas inerentes ao Programa do BM no monitoramento, avaliagcdo e

controle.
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e Um Nucleo Técnico Operacional e Logistico para dar suporte operacional aos
gestores da UGP na realizacdo das funcdes atribuidas & coordenagdo, nucleos
gestores, secretaria-executiva e CEC.

e Um Gestor Ambiental e Social: Serd desempenhada por servidor do Governo do
Estado com formacdo especifica na dreq;

e As demais funcdes serdo exercidas por consultores contratados especificamente

para o Projeto.

Quadro 07: Estrutura da UGP

. Originado da SECTI Apoio .
E It
Fung¢do na UGP Mcal.l.lpe Atuagdo Secretaria CIZog.Sl:l dorl::
inima quant. | percentual | administrativa | o o0
Coordenacdo-Geral 1 Coordenacdo 1 100% 1 -
Gestor do Nucleo 1 100% 1 -
NG Administrati e - L
. mlnls.ro Vo 2 Especialista Gestdo Orcamentdria 1 30% -
Financeiro 1
Especialista Gestdo Financeira 1 30% -

NG Aquisicdo e s Gestor do Nucleo 1 100% 1 -
Confrafo Especialista Aquisicdio e STEP = = = 1
NG Moniforamento e Gestor do Nucleo 1 100% - -

Controle 2
(inferno e externo) Gestor Estratégico 1 100% - -
NUcleo Operacional e s Especialistas Técnico 1 100% - 1
Logistico Suporte Operacional Logistico 2 100% = =
Coordenador do NUcleo 1 100% - -

NC Ambiental e Social 2
Especialista em Comunicac¢do Social - 100% - 1
TOTAL 09 (100%) e 02 (30%) 3 4

Elaborado pelo autor

7.3.2 Comissao Especial Contratagao - CEC

A formatacdo da Equipe de Contratacdo e Comissdo Especial de Contratacdo segue as
normas estaduais de composicdo e remuneracdo, conforme Decreto 5.352-R, de

28/03/2023.
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Quadro 08: Estrutura da CEC

Fungio na CEC e Aluaso Sngte Broester | _excluswidads
Agente de contratacdo 1 Presidente (SECTI) 1 100%
Equipe de apoio / agente de contratacdo 1 Representante SECTI 1 100%
Equipe de apoio / agente de contratacdo 1 Representante SECTI 1 100%
Representante PRODEST 1 30%
Equipe especial 4 Representante SEG 1 30%
Representante SESP 1 30%
Representante SEP 1 30%
TOTAL 7

Elaborado pelo autor

Serd designada a equipe de confratacdo, com agente de contratacdo e equipe de
apoio da SECTI e serd criada Comissdo Especial de Contratacdo (CEC) para aquisicoes
de maior complexidade com multiplas entidades participando de acordo com a
enfrega. A SECTI serd responsdvel por aconselhar e fornecer apoio nos processos de
aquisicdo para todos os componentes do projeto; fortalecerd a capacidade do Estado
para realizar as atividades do Projeto. Para o efeito, financiard a prestacdo de assisténcia
técnica, servicos de consultoria e ndo-consultoria, formacdo e bens a UIP e as outras trés
agéncias de implementacdo necessdrias para a implementacdo eficaz das respectivas

atividades sob o seu mandato.

A SECTI também apoiard o freinamento destinado a qualificar profissionais direta ou
indiretamente envolvidos nas politicas de compras do Banco Mundial no
desenvolvimento de TDR, orcamento e custos, gestdo de contratos, supervisdo,
monitoramento e avaliacdo de projetos, desembolsos e confroles, bem como

implementacdo de medidas ambientais e padrdes sociais.
7.3.3 UIP

Os Orgdios Executores deverdo manter sua UIP na estrutura da prépria instituicdo,

vinculada & direcdo da pasta, como couber.
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Cada Orgdo Executor deverd compor a equipe de atuacdo da UIP respectiva,

preferencialmente com profissionais de sua estrutura organizacional, com:

e Uma coordenacdo: serd desempenhada por um representante do Orgdo
Executor, ocupante de cargo dentro do organograma do Orgdo com
capacidade de tomada de decisdo perante as tratativas do projeto;

e Um profissional da drea técnica para cada tema dos investimentos que serdo
apoiados pelo Projeto: desempenhada por um servidor do Orgdo Executor e com
conhecimento técnico na drea de atuacdo do Orgdo no Projeto e apoiada por
consultores contratados especificamente para o Projeto;

e um profissional para apoio técnico e operacional: funcdes exercidas por
consultores contratados especificamente para o Projeto;

e um profissional para apoio ambiental e social: serd designado um servidor como
ponto focal dentro do Orgdo Executor para intermediar as tratativas do tema. Este
ndo terd dedicacdo exclusiva ao projeto e tal funcdo poderd ser exercida

conjuntamente com outra atribuicdo dentro da UIP.

Apds a publicacdo dos atos administrativos correspondentes, a SECTI deverd apresentar
a relacdo nominal das equipes da UGP e das UIPs ao Comité Diretivo para ciéncia e
adocdo de medidas que venham ser necessdrias para complementar a UGP e UIPs de
profissionais efetivos e/ou comissionados vinculados & administracdo estadual. Qualquer
alteracdo deverd ser formalizada previamente a UGP para ciéncia do Comité Diretivo e

Banco Mundial. Segue o Quadro 09 com a formacdo das UIPs:
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Quadro 09: Estrutura UIPs

~ ) L - Originado do Orgéo
Funcdo na UIP Equipe Minima Atuacdo 9 Executor 9
Coordenacdo-Geral 1 Coordenacdo 1
Técnico 1 Especialista 1
Apoio Técnico e operacional 1 Consultoria 1
Ambiental Social 1 Apoio Ambiental Social 1
TOTAL 4

Elaborado pelo autor

7.3.4 Secretaria Executiva

A Secretaria Executiva do Programa contaréd com um apoio operacional para assuntos
relacionados ao monitoramento, contfrole e coordenacdo interinstitucional, que ird
desempenhar as atividades que forem demandadas; assistir & equipe de frabalho do
Projeto nos assuntos que demandem a interlocucdo com outros 6rgdos; ird examinar
previamente os documentos e assuntos submetidos ds insténcias superiores de tomadas
de decisdo do Projeto; Gerir as informag¢des de desempenho relativas ao escopo, prazo,
custo, recursos, orcamento, qualidade e riscos do Projeto; ird levantar, analisar e compilar
informacodes que possam subsidiar decisdes estratégicas sobre o Projeto; Ird elaborar
minutas de correspondéncias oficiais, apresentacdes, ajuda memdaria, notas técnicas e
oufros documentos que forem necessdrios; organizard as missdes do Banco Mundial,
auxiiando na realizacdo e coordenacdo institucional das acdes; atuard, despachar e
tramitard processos administrativos nos sistemas do Governo do Estado do Espirito Santo e
os que forem necessdrios sobre o tema que lhe compete; e realizard outras atividades

correlatas que se fizerem necessdrias e/ou forem demandadas pela SUBCAP.
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8. ORGANOGRAMA

A estrutura geral de execucdo do Programa estd demonstrada na Figura 2:

( ESTADO DO ESPIRITO SANTO )

7 : |
 Orgaos ! ! Comité Secretaria
: Auxiliares 1| Diretivo Executiva
H .: ]
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2° PRODEST ! :

“ : : NG NG Ambiental e NG NG técnico NG Aquiclio s !

: uip i i Administrativo Sacial Monitoramento operacional e Confaios i
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Legenda:

UGP - Unidade Gestora do Programa

UIP — Unidade Implementadora do Pregrama
NG — Niicleo Gestor

Relagéo funcional: v
Relagéo Integracio efou Auxiliar:

9. ACORDOS DE COOPERACAO TECNICA

O Decreto n° 5682-R, de 17 de abril de 2024 dispde sobre a Instituicdo do Programa de
Apoio ao Fortalecimento de Gestdo PuUblica do Espirito Santo — Espirito Santo Mais
Inteligente, disponivel no site institucional da Secretaria de Ciéncia e Tecnologia — SECTI',
cria o Comité Diretivo e a Unidade de Gerenciamento do Programa (UGP), conforme
estipulado no Contrato de Empréstimo. A Secretaria de Ciéncia, Tecnologia, Inovacdo e
Educacdo Profissional (SECTI), no papel de UGP, conforme também disposto no
EMI/N°005/SEP/GABSEC, firmard Acordos de Cooperacdo Técnica com o objetivo de

estabelecer compromissos comuns para a implementacdo do Programa pelos Orgdos

' Disponivel em: https://secti.es.gov.br/es-mais-inteligente
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Gestores e Executores do Projeto. A finalidade € pactuar legalmente as atividades e

atribuicdes de cada entidade parceira executora, que sdo: PRODEST, SEG e SESP.

e Acordo de Cooperacdo Técnica, a ser celebrado entre a SECTlI e o PRODEST, para
estabelecer as atribuicdes de interesses comuns as partes com vistas d execucdo
pelo PRODEST das acdes e atividades relacionadas ao Componente 1 -
Infraestrutura de Dados Resiliente e Habilidades Digitais, em conformidade com as
disposicdes estabelecidas no Acordo de Empréstimo entre o Estado e o Banco
Mundial. (Anexo ll).

e Acordo de Cooperacdo Técnica a ser assinado entre a SECTl e a SEG e com vistas
a execucdo das atividades e acdes relacionadas ao Componente 2 — Portal Unico
de servicos e base de dados integradas (E-GOV), em conformidade com as
disposicoes estabelecidas no Acordo de Empréstimo. (Anexo |l).

e Acordo de Cooperacdo Técnica a ser assinado entre a SECTI e a SESP com vistas &
execucdo das datividades e acdes relacionadas ao Componente 3 -
Modernizacdo do Sistema de Gestdo de Emergéncias do Estado do Espirito Santo;
e, em conformidade com as disposicoes estabelecidas no Acordo de Empréstimo.

(Anexo l).

10. AQUISICOES

As aquisicoes do Programa serdo realizadas em conformidade com o Regulamento de
Aquisicoes para Mutudrios de Operacdes de Financiamento de Projetos de Investimento:
Aquisicoes em Operacdes de Financiamento de Projetos de Investimento - Bens, Obras,
Servicos Técnicos e Servicos de Consultoria, emitido em setembro de 2023, acessivel no

endereco elefrénico do Banco Mundial®.

2 https://www.worldbank.or t/country/brazil/brief/Brazil-procurement-documents-procedures
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As aquisicdes tém o amparo legal da legislacdo federal de licitacdes, Lei N°. 14.133 de 01
de abril de 2021, em seu art. 1°, § 3°, que cita:
nas licitacdes e confratacdes que envolvam recursos provenientes de
empréstimo ou doacdo oriundos de agéncia oficial de cooperacdo

estrangeira ou de organismo financeiro de que o Brasil seja parte, podem
ser admitidas:

| - Condicdes decorrentes de acordos internacionais aprovados pelo
Congresso Nacional e ratificados pelo Presidente da Republica;

Il - Condicoes peculiares a selecdo e a contratacdo constantes de normas
e procedimentos das agéncias ou dos organismos”,

E no § 4° da mesma Lei, que cita que “[...] a documentacdo encaminhada ao Senado
Federal para autorizacdo do empréstimo de que frata o § 3° deste artigo deverd fazer

referéncia as condicdes contratuais que incidam na hipdtese do referido pardgrafo.

Esse entendimento tem sido confirmado por decisdes do Tribunal de Contas da Unido
(TCU), em diferentes inst@ncias. Dessa forma, as licitacdes para aquisicdo de bens, obras
e servicos de ndo consultoria, bem como os processos de selecdo de consultores,

deverdo seguir os procedimentos contidos no Regulamento do Banco Mundial.

Conforme Decreto de instituicdo do Programa e descrito neste MOP, o Programa contard
com uma Comissdo Especial de Contratacdo (CEC) para as atividades e acdes do

Projeto sob a coordenacdo da UGP.
O fluxo de aquisicdes prevé que os Orgdos Executores irdo:

e Colaborar na construcdo dos Termos de Referéncia (TR), Especificacdes Técnicas
(ET), estimativas de custos e cronogramas.
e Modelo de TR e EIC estdo disponiveis nos respectivos nos links: TR:

https://docs.google.com/document/d/1MucHQMYBpkG3EA4lk gPM7C8952sUaBL/

edit2usp=sharing&ouid=101092637745206569825&rtpof=true &sd=true

e Preparar as minutas dos documentos de licitacdo;
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e Avadliar ofertas e propostas;

e FElaborar relatodrios;

O Plano de Aquisicoes deve informar os limites para a necessdria revisdo prévia ou

posterior do Banco Mundial.

O Plano de Aquisicoes representa os primeiros dezoito meses de implementacdo do
Projeto, que fornece a base para os processos de aquisicoes. A utilizacdo do Sistema STEP
é obrigatéria para a gestdo do Plano de Aquisicoes. Este Plano serd aprovado pelo
Banco antes do final das negociacdes. O Plano de Aquisicdes serd atualizado
anualmente em acordo com o Banco ou conforme necessdrio para refletir as
necessidades reais de implementacdo do Projeto e melhorias na capacidade

institucional.

A UGP ird acompanhar e gerenciar as aquisicoes do Projeto, por meio do NG de

Aquisicdo e Controle, conforme as atribuicoes descritas neste MOP.

O Plano de Aquisicoes deverd ser atualizado pelo menos anualmente ou conforme
necessario para refletir as necessidades reais de implementacdo do Projeto e melhorias

na capacidade institucional.

O Plano de Aquisicoes estard disponivel no site institucional da SECTI e do Banco Mundial
para fins de fransparéncia e divulgacdo das atividades e acdes previstas no dmbito do
Projeto. Uma vez que o Plano de Aquisicdes proposto pelo Estado seja aprovado pelo
Banco Mundial, novas possiveis atividades e acdes poderdo ser inseridas, desde que
sejam previamente discutidos e avaliados pelos respectivos responsaveis técnicos de

ambas as partes, incluindo a UGP e sempre via STEP.

As UIPs irdo apoiar o NGAC/UGP em cada uma de suas responsabilidades relacionadas
as aquisicoes. Cabe ao NGAC/UGP, revisar os documentos para garantir a qualidade,

fornecendo orientacdo em cada etapa de aquisicdo e emitindo as Ndo Objecdes,
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assegurando o cumprimento do Regulamento de Aquisicoes. Também é responsdvel
pela insercdo e gestdo de dados no Systematic Tracking of Exchanges in Procurement -
STEP, solicitando as “Ndo Objecdes” ao Banco Mundial. Os processos administrativos das
licitacdes do Projeto devem ser iniciados e tramitados por meio STEP e classificado como

“sigiloso™.

Em reunido na SEGER, o Comité Gestor Técnico Consultivo de Bens Patrimoniais do Estado
do Espitifo Santo (CTC), trouxe em sua pauta a hipdtese de um Orgdo adquirir bens
maéveis para utilizacdo por outro Orgdo parceiro com previsdo de ingresso diretamente

pelo Orgdo destinatdrio. Nesse contexto, ficou entendido que:

(...] & possivel e recomenddvel a descentralizacdo orcamentdria e
financeira entre os diferentes Orgdos envolvidos na operacdo, o que
possibilitaria que o Orgdo destinatdrio j& adquirisse os bens mdveis para si
préoprio, adentrando nos procedimentos normais de tombamento e
controle, sem gerar saldos contdbeis no Orgdo descentralizados. Assim
sendo, ambos os servidores da SEFAZ entendem que a SUPAM deve
orientar os envolvidos a avaliarem a possibilidade das descentralizacdoes,
para que o Orgdo destinatdrio execute diretamente o orcamento e
incorpore 0s bens ao seu patrimoénio tradicional.

Os bens serdo tombados pela SECTI e transferidos para o érgdo destino com base no

acordo de cooperacdo que j& indicard os itens que serdo transferidos.

11. GESTAO DE RISCOS APLICADA AS AQUISICOES DO PROGRAMA

As aquisicdes do Projeto passardo por uma andlise preliminar de riscos, conforme previsto
no Regulamento de Aquisicdes do Banco Mundial para Mutudrios de operacdes de IPF,
com a elaboracdo do documento Estratégia de Aquisicdes do Projeto para o
Desenvolvimento (EADP), com o objetivo de focar, como estabelecido no Regulamento,
a maneira como as atividades de aquisicdo irdo contribuir para o alcance dos objetivos
de desenvolvimento do Projeto e atingir o Value for Money (VFM) sob uma abordagem
baseada em riscos, justificando de forma adequada as decisdes relacionadas ds
aquisicoes do Projeto, incluindo abordagem de mercado e os métodos de selecdo

adotados no Plano de Aquisicoes. O nivel de detalhamento e a profundidade analitica
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da EAPD sdo proporcionais ao nivel de risco, ao volume de recurso envolvido € ao grau

de complexidade das aquisicoes previstas no Programa, conforme disposto no Quadro

10 — tabela de riscos.

ADRO 10-T | fi
s . Proprietdrio do . " ~
Descricdo do Risco Risco Descricdo da Proposta de Mitigagdo
Temos limitacdes de pessoas disponiveis SECTI
ara o ro'etg' P P SESP Contratar consultorias especializadas alto
para o projete: PRODEST
Busca e aprendizado de ferramentas
. - - L Opensource; caso ndo  enconire,
Administracdo ndo dispde de ferramentas P . .
. ~ s podemos exigir das consultorias que
que garantam a articulagcdo necessaria a SECTI alto
. ~ } frabalham com estas ferramentas; em
implementag¢d&o do Projeto; L
Ultimo caso, a compra e/ou aluguel pode
ser necessdria
_ . . _ . Inserir nas minutas padroes de contrato
Ndo ter a identificacdo dos requisitos SECTI
. das empresas executoras de obra as .
relacionados a descarte de bens nas SESP rearas de descarte - incluindo legislacses baixa
minutas padrées de contratos; PRODEST < . . . , g g‘
ambientais, lixo seletivo e possiveis locais.
A SECTI - responsdvel pela maior parte da - . .
. F.) verp or e Solicitar ajuda de outras secretarias e se
implementagdo dos componentes do ) . . L
N . SECTI apoiar nas consultorias externas previstas médio
Programa - ndo possui 0 mesmo .
. . para o projeto.
conhecimento operacional;
A SECTI ndo ftem experiéncia com os SECTI . - -
. . . Consultorias externas e indicacdo de
sistemas do Client Connection para a PRODEST . L
. . . . efetivo da SECTI e UPs para o medio
Gestdo Financeira e o STEP (Systematic SESP treinamento do STEP bromovido pelo BM
Tracking of Exchanges in Procurement); SEG & 2
Consultar o histérico de confratacoes
- e - semelhantes e alocar recursos humanos
Faltam especialistas para especificagdo de PRODEST ) . .
. dedicados ao projeto; também pode ser alto
itens dos componentes 1 e 3; SESP . .
apoiado em consultoria externa (como
GARTNER)
Necessidade de andlise do PRODEST e CIDT - . L
o - SEG Definir os projetos como estratégicos e
para andlise dos escopos de confratacdo . i . alto
PRODEST prioritdrios e utilizar consultoria externa.
de TIC;
SECTI Gerenciamento de conflitos por meio de
Alinhamento estratégico entre o Comité PRODEST negociagoes onde 0s objetivos médio
Diretivo; SESP estratégicos de governo sejam a meta
SEG em comum
SEG Fazer contratacdées com  garantia
Dificuldade de estabelecer confratos de SESP estendida e firmar contratos de médio
manutengdo e atualizagdo; manutengdo e atualizagdo antes do fim
PRODEST
do contrato atual
Falta rogramas € ca itaco
brog . paciiacoes que Elaborar campanhas e programas de
reforcem  Ciberseguranca de forma L - L. -
s A SEG conscientizacdo dos usudrios quanto ao médio
institucional e sistémica; . . ~
uso dos ativos de informacdo
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. . Proprietdrio do L " .
Descricdo do Risco Risco Descricdo da Proposta de Mitigagdo
Cendrio inflaciondrio e de volatilidade do
c@mbio impactam  direfamente na Prever uma verba extra para flutuacdo .
L .. . . SEP .. baixo
viabiidade  econdmico-financeira  dos do cdmbio
contratos;
Incidéncia de eleicdes, que pode gerar
modificacdes nas politicas de gestdo e SEP Inseri-los no PPA como  projetos médio
consequentemente nas unidades estratégicos
envolvidas no Projeto;
Falta de conhecimento na aplicacdo da
Lei 14.133/2021, especificamente nesta fase SECTI Propiciar a capacitacdo de agentes na
de tfransicdo com a Lei anterior, uma vez SEP nova Lei, e seus Regulamentos, seguindo
que as alteragcdes na nova Lei sdo SESP as recomendacdes de boas praticas dos baixo
substanciais que ensejam capacitagcdo dos PRODEST 6rgdos de contfrole, procurando se
agentes, regulamentagcdo de diversos basear em uma jé feita
dispositivos.
Avango das tecnologias pode criar uma SEG Reduzir o tempo do processo licitatdrio,
desatualizacdo continua se o fluxo de SESP tendo em vista um cronograma bem baixo
confratacdes for longo; estruturado e a mobilizacdo das equipes
PRODEST

atuantes

Campanha de conscientizacdo dos
Crescente difusdo de tecnologias de usudrios, aquisicdo de ferramentas de
inteligéncia artificial que possibilitem sua SEG seguranca, implantacdo € um cenfro de médio
utilizacdo para delitos; resposta @ incidentes e atualizacdo das

politicas de seguranca
A agenda nacional de governo digital SEG Durante o tempo de confrato as
pode gerar regras e legislacdes em conflito PRODEST terceirizadas  serdo  responsabilizadas alto
ou fora do tempo que as atividades locais SESP pelos ajustes necessdrios, constantes
necessitem ou ja tenham sido executadas. previamente no TR

12. PLANO DE AQUISICAO

O Plano de Aquisicoes aprovado pelo Banco na fase de negociacdo do empréstimo
passa a fazer parte intfegral do Acordo Legal, tornando-se vinculante para o Mutudrio,
que deverd submeter ao Banco, para andlise e aprovacdo, as versdoes atualizadas do

Plano de Aquisicdes.

No Plano de Aquisicdes sdo estabelecidas as estratégias, as etapas e os mecanismos de

gestdo de aquisicoes, além de informar:

e sucinta descricGo dos bens, obras, servicos de ndo consultoria e de consultoria a
serem adquiridos ou contratados;

e 0O custo estimado de cada contrato;
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e 0 método de aquisicdo e/ou selecdo aplicdvel;

e a aplicabilidade ou ndo de revisdo prévia; e,

e O cronograma previsto para a realizacdo de cada etapa dos procedimentos de
aquisicdo e selecdo.

e outra e qualguer informacdo pertinente & aquisicdo.

O Plano de Aquisicoes deverd ser atualizado pelo menos anualmente ou conforme
necessario para refletir as necessidades reais de implementacdo do Projeto e melhorias

na capacidade institucional.

O Plano de Aquisicoes estard disponivel no site institucional da SECTI e do Banco Mundial
(STEP) para fins de transparéncia e divulgacdo das atividades e acdes previstas no
dmbito do Projeto. Uma vez que o Plano de Aquisicoes proposto pelo Estado seja
aprovado pelo Banco Mundial, novas possiveis atividades e acdes poderdo ser inseridas,
desde que sejam previamente discutidos e avaliados pelos respectivos responsdveis

técnicos de ambas as partes, incluindo a UGP e sempre via STEP.

O fluxo de procedimentos de elaboracdo do Plano de Aquisicoes estd apresentado na

figura 3:

Figura 3 — Fluxograma de elaboracdo do Plano de Aquisicdo

o
Elaborar Proposta

EAPD Pronta
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uie
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Publicado o Plano de Aquisicdo no STEP, o Sistema definird automaticamente as

atividades que serdo de Revisdo Prévia ou Posterior, informando os limites para o Projeto.

13. PROCEDIMENTOS

13.1 Publicagoes das Oportunidades de Aquisicao

A tempestividade das divulgacdes das oportunidades de aquisicdo € de fundamental
importédncia nos Processos de Aquisicdo. Quando se fratar de aquisicdes financiadas pelo
Banco Mundial para as quais, a modalidade de licitacdo publica internacional esteja
prevista (exceto operacdes que envolvam programa de importacdo), serd publicado um

Aviso Geral de Licitacdo (AGL).

Assim, antes de dar inicio a qualquer atividade de aquisicdo no projeto, o Mutudrio
deverd elaborar e apresentar um Aviso Geral de Licitacdo - AGL ao Banco, que
providenciard sua publicacdo no portal UN Development Business (UNDB Online) e no site

externo do Banco Mundial.

O AGL deverd conter as seguintes informacdes: (i) nome do Mutudrio (ou Mutudrio em
potencial); (i) finalidade e valor do financiamento; (iii) escopo do processo de aquisicdo,
refletindo o Plano de Aquisicdes; (iv) pessoa para contato no Mutudrio; (v) se houver,
endereco do site aberto no qual os Avisos Especificos de Licitacdo (AELs) subsequentes
serdo publicados; e (vi) se disponivel, cronograma provisdrio das oportunidades de

aquisicdo.

O Aviso Especifico de Licitacdo - AEL deverd ser publicado: (i) nos sites oficiais da SECTI;

(i) em pelo menos um jornal de circulacdo nacional; e, (iii) no Didrio Oficial do Estado.

Para a realizacdo de licitagdo publica internacional: (i) o Mutudrio publicard o AEL no site
UNDB online disponibilizado dentro do STEP e, se possivel, em jornal internacional de
grande circulacdo; e, (i) o Banco providenciard a publicacdo do AEL simultfaneamente

no seu site externo.
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13.2 Abordagens de Mercado

Abordagem Internacional:

Para aquisicGo de bens, obras ou servicos de ndo-consultoriac com abordagem
infernacional sdo obrigatdrias as seguintes formas e meios de divulgacdo do Aviso
Especifico de Licitacdo: (a) United Nations Development Business (UNDB); (b) website de
livre acesso, necessariamente da SECTI para todas as aquisicoes, (c) Didrio Oficial; e (d)
Jornal de grande circulagcdo nacional e, se possivel, em jornal internacional de grande

circulacdo;

Abordagem Nacional:

Para aquisicdo de bens, obras ou servicos de ndo consultoria com Abordagem Nacional,
sdo obrigatdrias as seguintes formas e meios de divulgacdo do Aviso Especifico de
Licitacdo: (i) website de livre acesso, necessariamente da SECTI para todas as aquisicoes,

(i) Didrio Oficial do Estado; ou (i) Jornal de grande circulacdo nacional.

Divulgacado de Solicitagao de Manifestagoes de Interesse (SMI)

Para selecdo de servicos de consultoria sdo obrigatdrias as seguintes formas e meios de
divulgacdo de Solicitacdo de Manifestacdo de Interesse (SMI): (i) United Nations
Development Business (UNDB), nos casos de selecGo com Abordagem Internacional
(todos os processos com custo estimado acima de US$ 400 mil); (i) website de livre
acesso, necessariamente da SECTI para todas as aquisicoes; (iii) Didrio Oficial da Unido e

do Estado; ou (iv) Jornal de grande circulacdo nacional.

Outras midias recomendadas para a divulgagdo dos Avisos: Especificos de Licitagao e

SMI

Além das midias descritas nos itens acima, recomenda-se, a depender de cada caso

(método, complexidade da aquisicdo ou servico, disponibilidade de consultores no
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mercado etc.), e de modo complementar, para garantir a ampla divulgacdo e a
consequente participacdo de interessados qualificados, divulgar os avisos também nas
seguintes midias: Jornais intfernacionais; Conselhos profissionais; Embaixadas e/ou missdes

comerciais.

13.3 Revisdo pelo Banco Mundial

O Banco Mundial utiliza duas formas de revisGo para garantir que os recursos do
Empréstimo sejam utilizados exclusivamente nas atividades do Projeto e que as normas
de licitacdo constante no “Regulamento de Aquisicoes” sejam seguidas em todos os
processos. A definicdo do sistema de revisdo pela qual a licitacdo estard enquadrada é
definida automaticamente no Plano de Aquisicdes, de acordo com o risco da aquisicdo

e do valor estimado para a aquisicdo.

Revisdo Prévia:

O procedimento de revisdo prévia do Banco Mundial tem por finalidade assegurar a
conformidade dos processos de aquisicdo/selecdo com os termos do Regulamento de

Aquisicoes aplicaveis durante a realizacdo dos processos de selecdo.

O Banco define patamares obrigatdrios para a revisdo prévia de acordo com os niveis de
risco presentes nas aquisicdes de um projeto. Consiste no envio formal de documentos
(justificativa da contratacdo, TDR, orcamentos, minuta de edital e aviso especifico de

licitacdo, relatdérios, minutas de contratos e outros), em fases pré-definidas para andlise.

Caso a documentacdo enviada seja aprovada, o Banco emite a “ndo objecdo”. Se a
andlise for inconclusiva, recomendacdes ou solicitacdes de esclarecimentos/
complementacdo serdo enviadas a UGP, de forma que as atividades somente deverdo
ter continuidade apds resolucdo dos entraves, e consequentemente, apds emissdo da

“ndo objecdo”.
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Revisao Posterior:

O procedimento de revisdo posterior do Banco ocorre quando 0s processos de
aquisicdo/selecdo ndo estdo dentro dos limites estabelecidos para a revisdo prévia. A
UGP e as UIPs deverdo manter toda a documentacdo relacionada a cada processo

devidamente arquivada (eletronicamente).

Os Processos de Aquisicdo conduzidos pelo Mutudrio sGo objeto de revisdo posterior pelo
Banco a fim de verificar se foram observadas as exigéncias contratuais do Acordo Legal.
O Banco poderd delegar a terceiros a conducdo dessas revisdes posteriores, tais como
6rgdos de controle. Os terceiros responsdveis por tais revisdes deverdo observar os TDR

fornecidos pelo Banco.

Vale salientar que a UGP serd encarregada de analisar a documentagcdo e emitir
previomente as “ndo objecdes” para todas as fases das aquisicoes dos projetos

classificados como de revisdo posterior do Banco Mundial.

A revisdo posterior dos processos de aquisicdo fem como finalidade:

e verificar se os procedimentos de aquisicdo seguidos pelo Mutudrio estdo em
conformidade com o Acordo Legal;

e confirmar que o Mutudrio continua estando em conformidade com os formatos de
aquisicdo acordados, incluido o requisito de implementacdo oportuna e eficaz do
plano de mitigacdo/gerenciamento de riscos acordado;

e comprovar a observdncia do confrato em todo momento, inclusive do ponfo de
vista técnico;

e acompanhar sinais de alerta sobre Fraude e Corrupcdo e relatar qualquer
evidéncia de Fraude e Corrupcdo a vice-presidéncia de Integridade Institucional

do Banco (INT); e
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e identificar medidas ou acdes de mitigacdo para corrigir deficiéncias nos processos

de aquisicdo e recomendd-las ao Mutudrio.
13.4 Descrigao das Responsabilidades

O arranjo de aquisicoes para o Projeto foi desenvolvido levando em consideracdo a
experiéncia do Estado na conducdo de outras operacdes de financiamento junto ao
Banco Mundial. Por essa razdo, entre outras responsabilidades, a UGP realizard a

comunicacdo com o Banco Mundial.

A SECTI é a responsdvel pelo processo de licitacdo e contratacdo das acdes e atividades
no Projeto. As licitacdes serdo realizadas sempre pela Comissdo Especial de Contfratacdo

— CEC, conforme definido neste MOP.

As dreas técnicas dos Orgdos Executores serdo responsdveis pela preparacdo de
documentos de licitacdo dos Estudos Técnicos Preliminares, que servirdo de base para
elaboracdo dos demais documentos (termo de referéncia, especificacdes técnicas
gerais, orcamento e outro) para as aquisicoes de bens, obras e servicos de consultoria ou
de ndo consultoria realizadas no dmbito do Projeto, pelo Nucleo de Aquisicoes e

Contratos.

A drea técnica deverd propor critérios técnicos para a avaliacdo das ofertas, criar o
Comité de Avaliacdo de Ofertas para cada processo de selecdo, e nomear pelo menos
trés representantes para integrd-lo, sendo no minimo dois da drea técnica e um
representante da UIP, que o presidird. O Comité de Avaliacdo serd responsdvel pelo
apoio técnico a Comissdo Especial de Contfratacdo, contando para isto com orientacdo

do Especialista em Aquisicoes.

Para os processos de aquisicdo caberd a drea técnica:
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e Elaborar Estudos Técnicos Preliminares, documentos para atendimento ao PCAS
(quando pertinente) e insumos técnicos a elaboracdo de editais;

e Analisar e julgar propostas apresentadas em licitacdes e elaborar os respectivos
Relatdrios de Julgamento Técnico, por meio da partficipacdo no Comité de
Avaliacdo de Ofertas;

e Elaborarrespostas aos questionamentos técnicos dos licitantes.

Depois de preparada, a documentacdo de licitacdo, a qual deverd ser devidamente
inserida na Plataforma STEP, o processo serd enviado para a Comissdo de Contratacdo,
que ird preparar as minutas de edital dos processos de selecdo, com base nos
documentos padrdo do Banco Mundial disponiveis no site

https://www.worldbank.org/pt/country/brazil/brief/Brazil-procurement-documents-proced

ures;

Cabe enfatizar que na manifestacdo da UECI respectiva, quando couber, e

posteriormente da PGE, tudo como aplicdvel pela administracdo estadual.

Apds andlise e cumprimento das recomendacdes do Nucleo de Controle e
Monitoramento Interno e/ou da PGE, o Nucleo de Aquisicdes encaminhard o processo
para a Comissdo Especial de Contratacdo responsdavel por conduzir a fase externa do
procedimento com o suporte técnico do Comité de Avaliacdo de Ofertas. Concluido o
certame licitatério, a CEC dd sequéncia ao processo administrativo para que a UGP
proceda com os registros e as providéncias de adjudicacdo, homologacdo e

publicacdo.

A UGP designard seu Especialista em Gestdo de Confratos e em Aquisicdes para orientar
e assessorar sua equipe durante todo o periodo de duracdo do Projeto. Os documentos
técnicos e de atendimento ao PCAS referentes & licitacdo devem sempre ser
pré-aprovados pelo Banco Mundial. No caso de revisdo prévia de licitacdes, também os

editais devem ser pré-aprovados pelo Banco Mundial antes de serem lancados. Todos os
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contratos e documentos de licitacdo devem incluir cldusula anticorrupcdo, os requisitos
das normas ambientais e sociais do Banco, conforme os documentos ambientais e sociais

do Projeto.

A UGP, UIPs e a Comissdo de Confratacdo devem observar e cumprir as etapas dos
processos licitatérios em conformidade com o tempo e as definicdes dos fluxogramas
trazidos no “Regulamento de Aquisicdes/2020”, de acordo com os métodos das
aquisicoes, observando também os procedimentos do Estado quanto as andlises prévias

do Conftrole Interno, quando necessdrias e da andlise juridica da PGE.

O Comité Diretivo deve ser acionado quando necessdrio para priorizar as andlises prévias

da PGE.

13.5 Métodos de Aquisicoes

Os métodos de selecdo, os formatos especiais e as opcdes de abordagem de mercado
disponiveis para aquisicdo de Bens, Obras e Servicos Técnicos, como também Servicos de
Consultoria nas operacdes de Financiomento de Projetos de Investimentos. Os
fluxogramas dos métodos de aquisicdo utilizados no programa encontram-se no Anexo |

a este Manual Operativo
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Bens, Oh!as.e Servigos Opgbes de ahordagem do mercado
Técnicos
Metodoi e farmatos de Piblica Limitada Direta Internacional| HNadonal PG sl Etapa Unica Mltiplas MOD Hegodagio C"te.n.os 1:'|'e
Selegio aprovados Etapas Classificagio

Meétodos de Selegio
Sdicitacio de Proposta - SDP < < X < J X Narrmal mente J J < +* Narrnal rmente
Sdicitacio de Oferta- 50O < < X < - Opeional X - X - oo Atipica
Sdicitagdo de CGotagio- SDC 1! 1! X < ~ X X ~ X X X X
Contratacio Direta - CD X X + X X X X o X X o X
Formatos de Seleg¢io
Dialoge Competitivo- DC < < X < 4 X Ohbrigatéria X ~ X X v
Parcerias Piblico-Privadas - FPP < < < < - < X b + + + b
Friticas Camercials Conforme praticas comerd ais aceitas
Agéncias da ONU Confarme os Paragrafos 647 e 6.48
Pregéo Eletrdnica Y v X v i v X v X X X X
Importacgio v v X v X X X v X v X X
Carrnodities b b X b + b X b X X X X
Partidpacio Comunitaria b b b X V X X b X X X X
Execuciio Direta X X V] X v X X X X X X X
~ opgles de abordagem de mercado disponivel
X opgio de abordagem de mercado ndo disponivel
PO Pré-qualificagio
| Selegdo Inicial
* Refere-se s negociagies apds um processo competitivo, de acordo com os parigrafos 6.24 a 6.36

Fonte: Regulamento de Agquisigdes do Banco Mundial para Mutuarios de operagbes de IFF
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1) Solicitagao de Propostas (SDP):

A SDP ¢é normalmente utilizada nos processos de mdultiplas etapas para se obter
propostas. E utilizada para casos mais complexos onde o Confratante especifica a
funcionalidade e o mercado apresenta as solucdes através de propostas competitivas. E
admitida a utilizacdo de critérios de pré-qualificacdo, que devem obrigatoriamente

constar no edital de licitacdo.
2) Solicitagao de Oferta (SDO):

A SDO é um método competitivo usado para obter ofertas. E recomendado quando,
pela natureza dos Bens, Obras ou Servicos Técnicos a serem adquiridos, o Contratante
puder descrever em detalhes os requisitos que os Ofertantes tém que atender com suas
Ofertas. O processo de aquisicdo neste método € conduzido em uma Unica etapa e

utilizando critérios de qualificacdo.
3) Solicitagdao de Cotagao (SDC):

O método SDC se baseia na comparacdo dos precos. Pode ser mais eficiente que
métodos mais complexos quando se trata da aquisicGdo no varejo de quantidades
limitadas de bens prontamente disponiveis ou de servicos técnicos, mercadorias com
especificacdes padronizadas ou obras simples de pequeno valor. E utiizado geralmente
para aquisicdées com padrdes bem definidos, de disponibilidade imediata ou para obras
simples e servicos de prateleira. Para tanto, devem ser solicitadas cotacdes de, no

minimo, 03 (frés) empresas.
4) Contratagao Direta (CD):

O enfoque da CD consiste em convidar e negociar com uma uUnica empresa. Na
hipdtese de uma Unica empresa atender ao objeto da contratacdo ou dé a preferéncia

por determinada firma se justificar, este método pode ser apropriado. A opcdo por uma
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CD é vidvel se: i) O preco a ser confratado deve ser razodvel e consistente com o
aplicado pelo mercado; ii) devidamente justificados; e iii) a concorréncia de oufras

empresas Nndo representar nenhum tipo de vantagem.

Em todos os casos de contratacdo direta, o Mutudrio deverd assegurar-se de que: i) os
precos sejam razodveis e equipardveis aos valores de mercado para itens de natureza
semelhante; e ii) os Bens, Obras ou Servicos Técnicos ndo sejam fracionados em lotes

menores com a finalidade de contornar a obrigatoriedade de processo competitivo.

Informacdes complementares as descritas acima deverdo ser consultadas na Secdo VI.
Métodos de selecdo aprovados Bens, Obras e Servicos Técnicos do “Regulamento de

Aquisicoes/2020".

5) Solicitagdo de Cotagado (SDC)/ Solicitagao de Oferta ou Pregdo Eletrénico (PE):

Método de aquisicdes para Bens e Servicos Técnicos com padroes bem definidos, de
disponibilidade imediata ou para obras simples e servicos de prateleira. Serd aplicada no
Projeto para aquisicdo de bens e servicos de ndo consultoria por meio do Compras.Gov
e do “Licitacdes-e” (Banco do Brasil), desde que aprovado pelo Banco Mundial para as

aquisicées do Programa.

O Pregdo Eletrénico € uma forma de SDC com valores de até 50 milhdes de ddlares, e no

Brasil, ampliado até US$10 milhdes para SDO.

Portanto, o Pregdo Eletrénico ndo é aceitdvel para obras e consultorias incluindo projetos
de engenharia. Os procedimentos tém de ser aceitdveis para o Banco e a concorréncia
adequada. H& um edital padrdo disponibilizado pelo Banco j&@ com cldusula de
combate a fraude e corrupcdo. Ndo pode haver negociacdo apds a fase de lances e a

estimativa de preco ndo deve ser divulgada.
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O processo inicia apds um prazo razodvel do recebimento das informacdes a seguir
listadas pelas empresas pré-qualificadas/registradas que tenham satisfeito os critérios
minimos de qualificacdo: (i) método de avaliacdo automatizado que serd utilizado para
classificar os participantes durante o pregdo eletrénico; (i) quaisquer outras informacdes
pertinentes sobre a conducdo do pregdo eletrénico, incluindo instrucdes claras para
acesso e participacdo. As empresas fardo seus lances para o fornecimento dos Bens e
Servicos Técnicos e, ao final do pregdo, serd considerada para adjudicacdo do contrato
aquela cuja oferta tenha o menor preco. O pregdo eletrénico poderd ser usado quando
os requisitos estejam especificados de maneira inequivoca e haja um nivel adequado de

concorréncia entre as empresas.

Segue no Quadro 12 os métodos de selecdo para servicos de consultoria:
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Servigos de Consultoria

Opegdoes de abordagem do mercado

Métodos e formatos de selegio aprovados Publica Limitacda Direta Internacional N acional Lista Curta
Meétodos de Selegao
Selecao Baseada em Qualidas e Custo - SBOC W x x +f + +
Selecao com Orgameanto Fixo - 30F + x x Af R +
Selecado pelo Menor Custo - SO < 4 -4 A E' +
Selacao Baseada na Qualidade - 5B + x x o - +
Selegao Baseada nas Qualificagdes do Consultor - SQC + ~ X A ~ X
Contratagao Direta - CD x x + x x x
Formatos de Selegado
Fraticas Comerciais Conforme as praticas comerciai s acei taveis
Agéncias da CNU Conforme os Paragrafos 727 e 7.28
Organizagbes sem fins |ucrativos (como ONGs) v W W v Y W
Banocos L W v L \.' v
Agentes de compras v Y Y v V Y
Meétodos para contratagdo de consultores Individuais
Selecao de Consultores Individuai s W + W x x x

Ly Opgbes de abordagem de mercado disponivel
x Opgao de abordagem de mercado nao disponivel

Fonte: Regul ameanto de Aguisi gdes do Banco Mundial para Mutuarios de ocperacoes de IPF
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6) Selecdo Baseada em Qualidade e Custo (SBQC):

A SBQC é um processo competitivo entre empresas de consultoria pré-selecionadas para
compor a lista curta. Das propostas que satisfacam os requisitos do documento de
Solicitacdo de Propostas e que se qudlifiguem tecnicamente, serd considerada mais

vantajosa a proposta que alcancar a maior pontuacdo combinada (qualidade e custo).
7) Selegcao com Or¢gamento Fixo (SOF):

Assim como a SBQC, a SOF é um processo competitivo entre empresas de consultoria
pré-selecionadas para compor a lista curta, no qual a vencedora é escolhida pelos
critérios de qualidade da proposta e custo dos servicos. O documento de Solicitagcdo de
Propostas indicard o custo do servico expresso como orcamento disponivel que ndo
poderd ser ultrapassado. E indicada para servicos simples, onde a definicdo dos custos

pode ser precisa.
8) Selegado pelo Menor Custo (SMC):

Assim como a SBQC, a SMC é um processo competitivo entre empresas de consultoria
pré-selecionadas para compor a lista curta no qual a vencedora é escolhida pelos
critérios de qualidade da proposta e custo dos servicos. A SMC geralmente € indicada
para servicos padronizados ou rofineiros por natureza (projetos de engenharia de obras
sem complexidade, por exemplo) para os quais ja existem prdaticas e normas
consagradas. A pontuacdo minima a ser obtida pelas propostas técnicas serd definida
no documento de Solicitacdo de Propostas. O método consiste na comparacdo das
propostas financeiras que atingiram a pontuacdo técnica minima, sendo declarada

vencedora aqguela que apresentar o menor custo.
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9) Selegao Baseada na Qualidade (SBQ):

Na modalidade SBQ o critério de custo é desconsiderado, sendo avaliado somente o de
qualidade. Consiste na comparacdo das propostas técnicas, sendo aberta e analisada
apenas a proposta financeira de maior pontuacdo técnica e que esteja acima da nota
técnica minima definida na SDP. A pontuacdo minima a ser obtida pelas propostas
técnicas serd definida no documento de Solicitacdo de Propostas. Para os casos em que
ndo foram solicitadas a apresentacdo das propostas financeiras, apenas a consultora
com a melhor pontuacdo técnica serd convidada a apresentd-la. E indicada para
servicos mais complexos e especializados; servicos que tfenham grande impacto no longo
prazo; servicos cuja execucdo possa variar consideravelmente, impedindo a

comparacdo das propostas.

Contudo, recomenda-se a divulgacdo das Solicitacdes de Manifestacdo de Interesse
(SMI) particularmente quando o Mutudrio ndo fiver conhecimento de pessoas
experientes e qualificadas ou de sua disponibilidade, ou quando se tratar de servicos
complexos ou para os quais uma ampla divulgacdo possa trazer beneficios ou a

publicidade seja exigida pela legislacdo nacional.

Quando tiver conhecimento de individuos experientes e quadlificados e da sua
disponibilidade, em vez de publicar uma SMI o Mutudrio poderd convidar para prestar os
Servicos de Consultoria necessdrios aqueles consultores que julgar qualificados. O convite
serd acompanhado do TDR completo. Os Consultores serdo selecionados dentre os que

responderem ao convite manifestando seu interesse.
10) Selecao Baseada nas Qualificagoes do Consultor (SQC):

O Contratante publicard a Solicitacdo de Manifestacdes de Interesse (SMI)
disponibilizando o TDR. Serdo convidadas a apresentar informacdes sobre experiéncia e

qualificacdes pertinentes pelo menos frés empresas qualificadas. Dentre as empresas que
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tenham apresentado manifestacdo de interesse (pelo menos 03 empresas), o
Conftratante selecionard a que possuir as melhores qualificacdes e relevante experiéncia.
Essa serd convidada a apresentar suas propostas técnica e financeira para negociacdo
do contrato. As manifestacdes de Interesse dispensam a divulgacdo publica. Essa
selecdo é indicada para pequenos servicos ou emergéncias que ndo justifiquem a

elaboracdo e avaliacdo de propostas.

Contudo, recomenda-se a divulgacdo das Solicitacdes de Manifestacdo de Interesse
(SMI) particularmente quando o Mutudrio ndo tfiver conhecimento de pessoas
experientes e qualificadas ou de sua disponibilidade, ou quando se tratar de servicos
complexos ou para os quais uma ampla divulgacdo possa trazer beneficios ou a

publicidade seja exigida pela legislacdo nacional.

Quando tiver conhecimento de individuos experientes e qualificados e da sua
disponibilidade, em vez de publicar uma SMI o Mutudrio poderd convidar para prestar os
Servicos de Consultoria necessdrios agqueles consultores que julgar qualificados. O convite
serd acompanhado do TDR completo. Os Consultores serdo selecionados dentre os que

responderem ao convite manifestando seu interesse.

11) Consultores Individuais (Cl):

e Processo seletivo aberto: Esse método consiste na comparacdo das qualificacdes
e experiéncias de pelo menos 03 (frés) consultores individuais a partir das
publicacdes da Solicitacdo de Manifestacdo de Interesse (SMI) e do TDR. Apenas
o consultor individual mais qualificado serd convidado para negociar o contrato.

e Processo Seletfivo fechado: Quando tfiver conhecimento de individuos experientes
e qualificados e da sua disponibiidade, em vez de publicar uma SMI o
Confratante poderd convidar para prestar os servicos aqueles consultores que
julgar qualificados. O convite serd acompanhado do TDR completo. Os

Consultores serdo selecionados dentre os que responderem ao convite
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manifestando seu interesse. Esse método se aplica quando tratar-se da
continuidade de servicos anteriormente desempenhados pelo consultor individual
em contrato para o qual foi selecionado em processo competitivo; para servicos
com duracdo inferior a seis meses; para emergéncias; e, para quando o consultor

possuir qualificacdes e experiéncia excepcionais para o servico em questdo.

12) Contratagao Direta de consultores individuais (CD):

A contratacdo direta de Consultores individuais estd prevista, justificadamente, nas
seguintes circunsta@ncias: i) suas atribuicdes sdo a continuacdo de servico anterior
desempenhado pelo consultor individual em confrato para o qual foi selecionado em
processo competitivo; ii) servicos com duracdo total estimada inferior a seis meses; e iii)
emergéncias; ou d. quando o Consultor possuir experiéncia e qualificacdes excepcionais

para o servico em questdo.

A composicdo de uma lista curta de empresas para prestar Servicos de Consultoria é
obrigatdéria em todos os métodos de selecdo, exceto SQC e Contratacdo Direta. Essa lista
serd composta por empresas que tenham manifestado seu interesse e que possuam
experiéncia e capacidade gerencial e organizacional relevantes para o servico. A lista
curta de empresas serd composta de, no minimo, 5 (cinco) e, no mdximo, 8 (oito)
empresas elegiveis. O Banco poderd concordar com menos empresas s€ 0 niumero de
empresas qualificadas que manifestaram interesse ndo for suficiente, poucas empresas
qudlificadas fiverem sido identificadas ou o famanho do contrato ou a natureza do

servico ndo justificarem uma concorréncia maior.

14. GERENCIAMENTO FINANCEIRO E DESEMBOLSOS

O Gerenciamento da execucdo fisico-financeira do Projeto transcorrerd no ambiente da
Unidade de Gerenciamento do Projeto — UGP que estd localizada na Secretaria da
Ciéncia, Tecnologia, Inovacdo e Educacdo Profissional - SECTI, unidade responsavel pela

intermediacdo e controle das acdes desenvolvidas no dmbito do Projeto. A
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Coordenacdo-Geral da UGP, por meio do Nucleo Gestor Administrativo-Financeiro
(NGAF) serd responsavel pelo acompanhamento e monitoramento dos aspectos
relacionados ao planejamento financeiro e contfrole interno, fluxo de fundos,
acompanhamento da contabilizacdo e atendimento & auditoria interna e externa
durante todo o ciclo do Projeto, com a participacdo das UIPs, responsaveis pela

intermediacdo com as respectivas unidades financeiras dos Orgdos Executores.
14.1 Procedimentos Para Execug¢do Orcamentdria E Financeira

O Planejamento da Execucdo Anual das Atividades do Programa Espirito Santo Mais
Inteligente, junto com o Plano de Aquisicoes, instrui a programacdo de recursos
orcamentdrios e financeiros necessdrios para o respectivo ano de referéncia. Qualquer
alteracdo na programacdo inicial, que resultar em supressdo ou acréscimo de
atividades, a Coordenacdo-Geral/UGP deverd providenciar os encaminhamentos
necessdrios. Exceto em situacdo de risco ocasionada por ocorréncia de natureza
exdgena, sendo devidamente registrada e documentada e deverd seguir os

procedimentos estabelecidos no Acordo de Empréstimo e orientacdo neste MOP.
Diretrizes Or¢camentdrias e Financeiras

O processo de elaboracdo do orcamento cumpre as exigéncias estabelecidas no artigo
165 da Constituicdo Federal, a Lei 4320/64 (empenho, liquidacdo, pagamento e registro
contdbil) e a Lei de Responsabilidade Fiscal. Estas normas regulamentam um modelo
orcamentdrio elaborado através dos trés objetos de planejamento: o Plano Plurianual

(PPA), a Lei de Diretrizes Orcamentdrias (LDO) e a Lei Orcamentdria Anual (LOA).

As acdes do Projeto serdo executadas por instituicoes integrantes do SIGEFES (SECTI, SEG,
PRODEST, SESP e SEFAZ). As acdes de previsdo e execucdo orcamentdria e financeira

serdo realizadas da seguinte forma: o crédito orcamentdrio anual do Projeto € de

Av. Fernando Ferrari 1080
Ed. América Centro Empresarial
Torre Central, 50 andar, sala 502
Mata da Praia « Vitoria/ES

(27) 99972-6860

estinteligente@secti.es.gov.br

88



GOVERNO DO ESTADO
DO ESPIRITO SANTO
Secretaria da Ciéncia, Tecnologia,

= Inovacdo e Educacdo Profissional
INTeLi THE WORLD BANK e

competéncia da Coordenacdo Geral/UGP, bem como as trés etapas da execucdo

orcamentdria: empenho, liquidacdo e pagamento.

As trés etapas da execucdo orcamentdria, empenho, liquidacdo e pagamento, serd
realizada pela SECTI nos subelementos/atividades previomente identificados no
Orcamento, e seguird a Norma de Procedimento SCL n° 17 do Governo do Estado do

Espirito Santo.

Recursos Orgcamentdrios e Programagdo de Desembolso

Os recursos do Projeto, incluindo a contrapartida do Estado, totalizam o equivalente a
US$76.520.000 milhdes (US$ 61.216.000 do financiamento com o Banco Mundial e US$
15.304.000 de contrapartida do Estado do Espirito Santo) e foram inicialmente distribuidos

para utilizacdo num periodo de 05 (cinco) anos.

As programagoes orcamentdrias anuais devem ser planejadas em conformidade com a
previsdo da execucdo do plano de investimento do Programa e deverdo constar na Lei
Orcamentdria Anual — LOA, contemplando a fonte de recurso externa e a fonte de
contrapartida local, conforme Plano de Trabalho (Funcional Programdatica) do PPA para
o Programa. Numa eventual inexisténcia de previsdo orcamentdria, por razées adversas,
a Coordenacdo-Geral ird acionar os setores competentes da SECTI para adocdo de
providéncias de abertura de crédito adicional para atender a programacdo de
desembolso do Programa, em atendimento a legislacdo orcamentdria especifica.
Qualguer dificuldade na viabilizacdo dos recursos orcamentdrios e financeiros
necessarios caberd ao Comité Diretivo atuar de forma a evitar prejuizos para o Projeto e

penalidades contratuais.

Qualquer situacdo de anormalidade nos procedimentos pactuados, seja de gestdo,
confroles, como do pronto atendimento dos recursos para a execucdo das atfividades
planejadas, a Coordenacdo-Geral do Programa deverd apresentar os motivos ao Banco
Mundial, num prazo satisfatério, juntamente com uma proposicdo do Estado para a
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solucdo e atualizacdo do planejamento executivo para evitar riscos de execucdo das
atividades do Projeto e ado¢cdo de penalidades, conforme disposicoes no Acordo de

Empréstimo.

Os recursos do Projeto ser@o disponibilizados pelo Estado, por meio da Secretaria de
Estado da Fazenda - SEFAZ, de acordo com as necessidades de execucdo das

atividades programadas, solicitadas pela UGP, conforme procedimentos deste MOP.

14.2 Aplicacao de Recursos por Categoria de Investimento e por Fonte de Recursos

Os valores definidos para cada categoria de gasto estdo de acordo com o custo
estimado para a execucdo dos estudos, projetos, planos, obras, aquisicdo de bens e
outras despesas previstas para a implementacdo do Projeto, tratadas com o Banco
Mundial na fase de preparacdo do Projeto e, deverGo estar em conson@ncia ao

estabelecido no Acordo de Empréstimo.

FEF-Front End Fee € a taxa inicial (ou comissdo inicial) de um quarto de um por cento
(0,25%) do valor do Empréstimo (Item 2.03 do Acordo de Empréstimo). Esse valor serd
subtraido do valor total do empréstimo, assim que ele se tornar efetivo no sistema do

Banco.

A cobranca de "Encargos de Compromisso” € de 0,25% (um quarto de um por cento) ao
ano sobre o saldo do empréstimo ndo desembolsado. Essa taxa incide duas vezes ao
ano sobre o saldo total ndo desembolsado do Programa. No momento que hd o
desembolso, os juros comecam a ser considerados. O Quadro 13 demonstra a alocacdo
dos recursos do Programa por fonte (empréstimo e contrapartida) para a execucdo das

atividades e acdes selecionadas no dmbito de cada Componente e Subcomponente:
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ADRO 13 - Distribuicdo dos recursos por categoria de gastos e fonte — valores em
Categoria de Gastos Total Financiamento % Contrapartida %
9 (em USD) (em USD) Financiamento (em USD) Contrapartida

1. 0b b

ras e bens para o 58.631.000 45.681.000 77.9% 12.950.000 22,1%
Programa
2. Custos operacionais,
custos de treinamento,
servicos de consultoria e 17.735.960 15.381.960 86,7% 2.354.000 13,3%
ndo consultoria para o
Programa
3. Front-end Fee 153.040 153.040 100,0% 0 0,0%
Montante total 76.520.000 61.216.000 80% 15.304.000 20%

14.3 Operacionalizagao Dos Recursos Financeiros

O gerenciamento fisico-financeiro serd feito exclusivamente no ambiente da UGP, com o
suporte de um sistema informatizado especifico para o Projeto, o Sistema de
Acompanhamento Fisico-Financeiro (SAFF), que fard a contabilizacdo gerencial, j& que a
contabilidade oficial do Projeto serd via SIGEFES obedecendo, no que couber, a estrutura
definida para o Projeto e seu plano de investimento, que ird instruir o Plano de Contas das
Atividades do Programa, dentro do ambiente de contabilizacdo do Orgdo Executor, de
forma a permitir a execucdo da movimentacdo e do confrole fisico-financeiro da

execucdo dos Componentes do Projeto para a gestdo financeira eficiente.

A metodologia de desembolso a ser aplicada para o Programa serd o SOE/SS -
Declaracdo de Gastos serd instruida pela Carta de Desembolso a ser encaminhada pelo
Banco Mundial apds assinatura dos termos contratuais. Essa Carta ird determinar as

instrucoes sobre os procedimentos de desembolso e preenchimento de formuldrios.

O procedimento para movimentacdo e para comprovagcdo de gastos dos recursos do
Projeto e respectiva auditoria, além das instrucdes constantes na Carta de Desembolso,

serd aquele contido nos documentos do Acordo de Empréstimo, como das disposicoes
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legais confidas em Condicdes Gerais AplicAveis a Acordos de Empréstimo e das
orientacdes aplicdveis constantes no Manual de Desembolsos para Clientes do Banco
Mundial, Fevereiro/2017, bem como das Politicas e Procedimentos Operacionais para
projetos de investimento financiados pelo Banco Mundial (OP 10.20 - Global Environment

Facility Operations, Revised April 2013).

Assinaturas Autorizadas:

O Mutudrio fornecerd ao Banco Mundial prova de que os signatdrios instituidos para
gerenciar os recursos do empréstimo estdo devidamente autorizados para proceder a
movimentacdo da execucdo financeira do Projeto. Isso inclui a Autorizacdo para Saques
de Fundos do Empréstimo (Recomposicdo, Pagamentos Diretos e Compromisso Especial -
Abertura de Carta de Crédito). A representacdo do Governo do Estado deverd envolver
necessariamente a autorizacdo do Governador do Estado. Funcées com a competéncia
para representar o Estado no Projeto: dois da SECTI com competéncia institucional
delegada, no caso, o Secretdrio e o Subsecretdrio para Assuntos Administrativo e

Financeiro (assinatura conjunta), o Coordenador Geral da UGP e o gestor do NGAF/UGP.

Saques de Recursos do Empréstimo

As pessoas autorizadas pelo Mutudrio sdo os responsdveis pelas solicitacdes de saque dos
recursos disponibilizados pelo Banco Mundial para o Projeto. O NGAF/UGP deverd
preparar tfoda a documentacdo exigida em conformidade com os termos da Carta de
Desembolso, definida para o Projeto e de acordo com o Manual de Desembolso do
Banco Mundial, para aporte inicial e recomposicdo da Conta Designada, bem como

para os procedimentos de pagamento local e/ou direto no exterior.

Os recursos alocados na Conta Designada serdo gerenciados pela SEFAZ e os repasses

para a Conta Operativa se fardo mediante solicitacdo do NGAF/UGP, por meio de oficio.
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O detalhamento dos Procedimentos de Solicitacdo e Comprovacdo de Gastos estd

apresentado nos itens seguintes.
Recursos de Contrapartida

O Orgdo Executor providenciard a abertura de uma conta no Banco do Brasil, em uma
agéncia definida pela SEFAZ, para efetuar os pagamentos a titulo de contrapartida local,
permitindo o controle por parte do NGAF/UGP. Apds os pagamentos serd realizado os
devidos cadastros no Sistema de Acompanhamento Fisico-Financeiro (SAFF). Despesas
pagas com recursos locais serdo realizadas em Real (R$) e convertidas para Délar

Americano (US$) & taxa vigente na data do efetivo pagamento.
14.4 Internalizagdo Dos Recursos Do Empréstimo

A SEFAZ ird providenciar a abertura de uma Conta Designada na Agéncia do Banco do
Brasil, na cidade de Nova York, para receber os recursos do Banco Mundial em US$
(Délares  Americano), vinculada ao Confrato de Empréstimo do Projeto. Para
operacionalizar esses recursos a SEFAZ deverd providenciar um instrumento contratual
com o Agente Financeiro, definindo as regras de movimentacdo e repasse dos recursos
para as Contas Operativas do executor, estas dedicadas exclusivamente ao
recebimento de recursos do Projeto em reais. A internalizacdo para as Contas Operativas
ocorrerd quando as Solicitacdes de Recursos para Pagamentos de Despesas Autorizadas

forem apresentadas & SEFAZ pelo NGAF/UGP.
Movimentag¢ao dos Recursos do Projeto pelo Executor

O Executor providenciard a abertura de uma Conta Operativa no Banco do Brasil, em
uma agéncia definida pela SEFAZ, para permitir o recebimento e repasse dos recursos do
Banco Mundial internalizados pela SEFAZ, oriundos da Conta Designada, em atendimento
as Solicitacdes de Recursos para Pagamentos de Despesas Autorizadas formalizadas pelo

NGAF/UGP. Os recursos depositados na Conta Operativa estardo disponiveis para
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pagamentos aos contratados para despesas autorizadas e serdo movimentados

exclusivamente por pessoas autorizadas pela Coordenacdo-Geral da UGP.

Contas Bancdrias Vinculadas ao Projeto

O guadro abaixo discrimina todos os fipos de contas e movimentacdo dos recursos do

Projeto.

Nome da Conta

Movimentacdo

Conta do Empréstimo

Em Délar Americano (US$), no Banco

Mundial, nos Estados Unidos.

Esta conta fica no Banco Mundial, em Washington. E movimentada pelo
Banco Mundial de acordo com as solicitacdes de desembolsos/reembolsos

enviados pela UGP.

Conta Designada

O Estado, por meio da SEFAZ, abrird no
Banco do Brasil S/A (em ddlar

americano), em Brasilia.

Esta conta deverd ser aberta com CNPJ do Governo do Estado e mantida
para os depdsitos (desembolsos e reembolsos) do Banco Mundial debitados

da Conta do Empréstimo.

Conta Operativa
Em Real (R$), no Banco do Brasil, em

Vitéria.

Esta conta deverd ser aberta e mantida pelo Estado para receber os valores
internalizados em Reais (R$) para ser movimentada pelo érgdo executor com

a supervisdo do NGAF/UGP e SEFAZ.

Além da SEFAZ, contas operativas adicionais poderdo ser abertas para

recebimento do recurso em R$ para pagamentos a fornecedores locais.

14.5 Procedimentos De Solicitagdo De Recursos Para Pagamento De Despesas Do

Projeto

O NGAF/UGP serd o responsavel pela movimentacdo financeira do Projeto e conciliacdo

bancdria da Conta Designada e Operativas.
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A SECTI serd o 6rgdo executor responsavel por todas as transacdes e procedimentos

relacionados a pagamentos e transacoes financeiras do programa.
Os procedimentos para pagamentos de despesas locais sdo os seguintes:

e O d6rgdo executor fard consignar no PPA e LOA as programacdes orcamentdrias
anuais, contfemplando a fonte de recurso externa e a fonte de contrapartida
nacional, com a devida ciéncia e acompanhamento da Coordenacdo Geral da
UGP;

e O NGAF/UGP fard os registros na EAP (Estrutura Andalitica do Programa) as
atividades e entregdveis do érgdo executor constando valores estimados (SAFF -
Sistema de Acompanhamento Fisico-Financeiro);

e Ordenador de despesas do Orgdo Executor encaminha o processo aos sefores
responsdveis, autorizando a emissdo da(s) Nota(s) de Reserva Orcamentdria e a
emissdo da(s) Nota(s) de empenho;

e O 06rgdo executor, por meio da Comissdo Especial de Contratacdo, realiza os
procedimentos de licitacdo. (v) O NGAF/UGP fard o registro no SAFF das licitacdes
realizadas;

e Com a(s) Nota(s) de Empenho o Orgdo Executor providencia a formalizacédo e a
publicacdo do resumo do Contrato e o encaminha ao NGAF/UGP para registro no
SAFF;

e O NGAF/UGP registra documentacdo no SAFF incluindo a preparacdo do pacote
de despesas a ser executado (demonstracdo de gastos;

e O NGAF/UGP prepara a solicitacdo de recursos da parte financiada por meio de
oficio e encaminhar a Subsecretaria do Tesouro da Secretaria da Fazenda
(SUBSET). A solicitacdo inclui informacdo da conta operativa de destino do recurso;

e O NGAF/UGP recebe da SEFAZ informacdo da internalizacdo de recursos e registra

as informacodes de cdmbio no sistema SAFF;

Av. Fernando Ferrari 1080
Ed. América Centro Empresarial
Torre Central, 50 andar, sala 502
Mata da Praia « Vitoria/ES

(27) 99972-6860 25

estinteligente@secti.es.gov.br



GOVERNO DO ESTADO
DO ESPIRITO SANTO
Secretaria da Ciéncia, Tecnologia,

= Inovacdo e Educacdo Profissional
INTEeLi THE WORLD BANK B

e O Orgdo Executor recebe os recursos do financiamento solicitados na conta
operativa, complementa com o0s recursos de contfrapartida e tempestivamente
registra os procedimentos (liquidacdo e pagamento) das Notas Fiscais a serem
pagas, por meio do SIGEFES. Os registros contdbeis sdo realizados
automaticamente no SIGEFES no ato de contabilizacdo da Nota de Liquidacdo -
NL;

e O Orgdo Executor informa ao NGAF/UGP a data da realizacdo do pagamento e
encaminha a Ordem Bancdria para arquivo e prestacdo de contas;

e O NGAF/UGP registra o pagamento das despesas e habilita informacdes
financeiras para relatérios IFRs/SOEs/SSs e Auditorias;

e Mensalmente, o NGAF/UGP solicita ao Orgdo Executor o exirato da conta
operativa para realizacdo de conciliacdo bancdria;

e Mensalmente, todos os registros deverdo ser concilioados entre o sistema
SIGEFES/SIGA-Ativo Fixo e SAFF para assegurar a contabilidade correta do

Programa;

O Pedido de Saqgue serd enviado eletronicamente pelo sistema Client Connection e
deverd estar acompanhado de cépias do extrato bancdrio e da folha de reconciliacdo.
Serdo utilizadas assinaturas eletronicas de pelo menos dois representantes autorizados,
credenciados pelo Governador do Estado, para as operacdes de realimentacdo da
Conta Designada. Toda a documentacdo de suporte referente a tais solicitacdes
permanecerd a disposicdo para revisdo por auditores e missdes do Banco Mundial. Os
limites de solicitacdo de recursos, formuldrios e instrucdes serdo aqguelas definidas na

Carta de Desembolso.
Pagamentos no Exterior

Os pagamentos no exterior serdo executados por meio de Carta de Crédito, mediante

contratacdo de Pedido de Pagamento de Compromisso Especial junto ao Banco
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Mundial feita pela Coordenacdo Geral/UGP, com a devida observé@ncia das normas e

exigéncias do Banco Mundial para a efetivacdo dos pagamentos.

Para pagamento de servicos de consultoria externo, poderd ser diretamente da Conta
de Empréstimo desde que observadas as condicdes estabelecidas pelo Banco Mundial,
previstas nos normativos j&@ mencionados, e verificadas as questdes fiscais e fributdrias

pré-definidas nos procedimentos de contratacdo dos servicos.
Prazo para Pagamento das Despesas do Projeto

Prazo para encaminhamento das solicitacdes de pagamento e dos demonstrativos das
despesas realizadas: Os fornecedores confratados para execucdo das despesas dos itens
de investimento do Projeto, deverdo apresentar nos 15 (quinze) dias apds o fim de cada
més e/ou periodo da execucdo dos servicos, a documentacdo exigida - demonstrativos
de execucdo/fornecimentos e/ou medicdes, acompanhados dos respectivos
documentos fiscais e previdencidrios comprobatérios de regularidade junto aos érgdos
governamentais referentes ao recolhimento de encargos sociais e fributos exigidos. Os
pagamentos deverdo ser realizados dentro do prazo acordado. Os Projetos do Banco
Mundial ndo permitem a utilizacdo do recurso para pagamento de juros em virtude dos

pagamentos em atraso.
Prazo de Pagamento das Despesas Mensais

O NGAF/UGP providenciard para que os pagamentos dos demonstrativos mensais dos
fornecedores sejam efetuados nos 30 (trinta) dias contados do recebimento de toda a
documentacdo referenciada no item anterior. Para o pagamento ser realizado, os
servicos constantes na documentacdo encaminhada (fiscal, medicdo - fornecimentos)
deverdo constar a aceitacdo formal do gestor do Orgdo Executor da atividade

financiada e da respectiva coordenacdo da UIP, que deve ser encaminhada &
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Coordenacdo Geral da UGP para o seu acordo prévio e posterior ordenacdo da

despesa pelo gestor da UGP. Ndo serdo pagas as glosas e/ou servicos ndo atestados.

Prazo de Pagamento das Despesas Finais

O pagamento final serd efetuado nos 60 (sessenta) dias contados a partir da data de
apresentacdo pelos fornecedores contratados do relatério e demonstrativos finais. No
periodo de validacdo dos servicos qualquer notificacdo ao fornecedor para correcoes e
ajustes, o procedimento para pagamento das despesas finais serd efetuado nos 60
(sessenta) dias a partir da apresentacdo pelo respectivo fornecedor dos acertos

solicitados.

Todos os pagamentos deverdo ser feitos dentro do prazo acordado. Os projetos do
Banco Mundial ndo permitem a utilizacdo do recurso para pagamento de juros em

virtude dos pagamentos em atraso.

O processo de pagamento “durante o periodo de graca” o empréstimo também terd
um periodo de caréncia de quatro meses apds a data de encerramento, durante o quall
o Banco Mundial aceitard pedidos de retirada relativos a transacdes do projeto
incorridas antes da data de encerramento. O tamanho minimo do aplicativo para
pagamentos diretos serd equivalente a US$ 500.000,00. A Unidade de Gestdo Financeira
da UIP manterd as informacdes necessdrias para a compilacdo das Demonstracdes de

Despesas.

14.6 Procedimentos Para Solicitagcao De Recursos De Reembolso E Ressarcimento

Para o Projeto serd permitida a solicitacdo de reembolso e ressarcimento de recursos
para efetuar pagamentos de despesas realizadas dentro do periodo anterior a 12 (doze)
meses da assinatura do Contrato de Empréstimo, sem que ultrapasse o limite de US$
17.220.000 (dezessete milndes duzentos e vinte mil ddlares americanos). O valor acima ja

foi negociado durante as negociacdes, ou seja, o valor de 20%.
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Reembolso de despesas retroativas (despesas que foram pagas com recursos do
mutudrio, e serdo reembolsados com recursos do Banco). O financiamento retroativo
serd permitido para um valor que ndo exceda 20% do valor do financiamento do USD,
referente aos pagamentos efetfuados até 12 meses da data da assinatura do empréstimo

para despesas elegiveis.

Contudo, as despesas elegiveis deverdo seguir algumas regras do Banco:

e Ser aprovada pelas dreas técnicas, licitacdo, salvaguarda e socioambiental;

e Terem sido incorridas apds o PCN;

e Serem sido pagas por um sistema corporativo que possa ser auditado;

e Nenhum confrato ou beneficidrio pode estar sendo investigado por érgdos de
controle ou estarem envolvidos em casos de fraude e corrupcdo e,

e Esteja no dmbito do projeto.

14.7 Contabilidade

A contabilizacdo das despesas do Projeto ficard a cargo do NGAF/UGP. O Executor da
administracdo direta do Governo do Estado manterd sua rofina registrando a

contabilidade no sistema SIGEFES.

A execucdo orcamentdria se dard por meio da emissdo da Nota de Reserva e

posteriormente da Nota de Empenho.

e O registro contdbil se dard por meio da contabilizacdo do documento Nota de
Liquidacdo.

e A execucdo financeira se dard com a emissdo da Ordem Bancdria e o envio e
validacdo dos documentos junto & instituicdo bancdria.

e A UGP manterd devidamente arquivada toda a documentacdo suporte das
receitas e gastos, documentos gerados por ocasi@o dos processos licitatérios,

inclusive aqueles relacionados as Manifestacdes de Interesse, obedecendo o
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Plano de Classificacdo da Tabela de Temporalidade de Documentos da
Administracdo PuUblica do Estado do Espirito Santo para “Atividades-Meio”: Os
processos de aquisicdo de bens e contratacdo de servicos comuns e/ou técnicos
especializados deverdo ser guardados até 12 e/ou 20 anos apds a vigéncia e
pagamento.

e Mensalmente, todos os registros do SAFF, SIGEFES e SIGA/Afivo Fixo deverdo ser

conciliados.

Apds o encerramento do Acordo de Empréstimo, a UGP deverd promover a
transferéncia de toda documentacdo do Projeto para SECTI, que ficard responsdvel por

sua guarda, atendendo os dispositivos legais aplicados ao assunto.

Os recursos de confrapartida serdo executados pela SECTI e monitorados pelo Comité
Diretivo. A UGP incluird o processo de monitoramento dos fundos de contrapartida no

MOP. As programacodes/acdes consideradas para Contrapartidas sdo:

Quadro 15: Tabela referente as contrapartidas

PROGRAMAGCOES/ACOES VALOR CONTRAPARTIDA (US)

COMPONENTE 1 - INFRAESTRUTURA DE DADOS RESILIENTE E HABILIDADES DIGITAIS 5.700.000

COMPONENTE 2 - PORTAL UNICO DE SERVICOS E BASE DE DADOS INTEGRADA (E-GOV) 7.250.000

COMPONENTE 3 - MODERNIZACAO DO SISTEMA DE GESTAO DE EMERGENCIAS 2.000.000
COMPONENTE 4 - GESTAO DO PROGRAMA 354.000
TOTAL 15.304.000

A indicacdo de valor referente a contrapartida por componente estd descrita no quadro
acima, com sua respectiva previsdo anual. A execucdo serd realizada por acdo, a qual
gerard relatérios no SIGEFES, que serdo complementados de maneira a se fornarem
Relatdrios Intermedidrios Financeiros - IFR, e para tanto, serd utilizado sistema adequado e
homologado, de modo a evitar incorrecdes. Tais relatdrios gerados pelo sistema de
gestdo, servirdo de base para a inclusdo de dados no sistema Client Connection, ora
utilizado pelo Banco Mundial. Vamos utilizar uma ou mais acdes especificas na LOA e

PPA para sua contabilizacdo.
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Favor notar que o sistema Client Connection ndo monitora o total da contrapartida. O
monitoramento da confrapartida serd feito via os demonstrativos financeiros do Projeto

ou IFR.

As condicdes gerais exigem que o Mutudrio/Beneficidrio conserve todos os registros
(contratos, encomendas, faturas, recibos e oufros documentos) que comprovem
despesas elegiveis e permita que o representante do Banco examine esses registros. Elas
também exigem que os registros sejam retidos por pelo menos um ano apds o
recebimento pelo Banco da Demonstracdo Financeira Auditada final exigida pelo
Acordo Legal ou dois anos apds a data de Fechamento. Os Mutudrios/Beneficidrios sdo
responsaveis por garantir que a retencdo de documentos além do periodo exigido pelo

Acordo Legal esteja em conformidade com os regulamentos do seu governo.

14.8 Controle Interno

O controle interno do Projeto como processo integrado, deverd estar estruturado para
enfrentar riscos e fornecer razodvel seguranca, devendo atender os seguintes objetivos:
(i) execucdo ordenada, ética, econdmica, eficiente e eficaz da execucdo de tarefas; (ii)
cumprimento das obrigacdes de prestacdo de contas; (i) cumprimento da legislacdo e
regulamentos aplicdveis; e, (iv) salvaguarda dos recursos para evitar perdas, mau uso e

dano.

Para tal finalidade, as atribuicdes e competéncias atribuidas neste MOP devem ser

rigorosamente observadas, principalmente no que se destaca:

e procedimentos de autorizacdo e aprovacdo: autorizacdo e execucdo de
fransacdes e eventos realizados somente por pessoas autorizadas e devidamente

indicadas no &mbito do Projeto;
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e segregacdo de funcdes (autorizacdo, execucdo, registro, controle): obrigacdes e
responsabilidades afribuidas a certo niUmero de pessoas para assegurar a
realizacdo de revisdoes e avaliacoes efetivas;

e confroles de acesso a recursos e registros: limitados a pessoas autorizadas que
sejam responsdveis pela guarda e/ou utilizacdo;

e verificacdes: eventos e fransacdes verificados antes e depois de ocorrerem;

e conciliacdes: registros conciliados com documentos apropriados de forma
periddica;

e avdliacdo de desempenho operacional: realizado d luz de normas, de forma
periddica mediante avaliacdo da eficdcia e da eficiéncia;

e avdadliacdo das operacdes, processos e atividades: periddica para assegurar que
cumpram com os regulamentos, politicas e procedimentos em vigor;

e supervisdo clara das funcdes, responsabilidades, obrigacdes de prestacdo de
contas, revisdo sistemdtica do trabalho de cada membro e aprovacdo do

frabalho em seus momentos criticos.

O monitoramento permite avaliar a qualidade da atuacdo dos confroles internos ao
longo do tempo. Poderd ser realizado de forma continua ou em avaliagcdes especificas.
O monitoramento deve assegurar que os achados de auditoria e as recomendacdes
sejam adequados e oportunamente resolvidos durante a preparacdo do Projeto,
acordamos com a SECONT que incluiremos o nosso Projeto sob a auditoria interna da

SECONT. O Projeto serd incluido no PAINT — alinhado com a SECONT.

Para confrolar o ativo fixo do Projeto - em termos de contabilizacdo, depreciacdo,
inventdrio, entre outros itens, serd utilizado o sistema padrdo do Estado. A auditoria
contdbil serd executada por um auditor externo. A UGP solicitard & SEFAZ o valor
demandado, em Reaqis, pela UIPs e essa converterd para um Conta Operativa;

antecedendo a esse processo, o Banco disponibiliza o valor em ddlar em uma conta

Av. Fernando Ferrari 1080
Ed. América Centro Empresarial
Torre Central, 50 andar, sala 502
Mata da Praia « Vitoria/ES

(27) 99972-6860

estinteligente@secti.es.gov.br

102



GOVERNO DO ESTADO
DO ESPIRITO SANTO
Secretaria da Ciéncia, Tecnologia,

= Inovacdo e Educacdo Profissional
INTeLi THE WORLD BANK e

designada (em dodlar) que serd contabilizada pela SEFAZ. Vale ressaltar que o Banco

disponibiliza o valor na conta mediante solicitacdo por demanda prevista no projeto.

Além disso, a UIP garantird que todos os ativos dos Projetos adquiridos com os fundos do
empréstimo ser@o contabilizados. A UIP garantird (durante todo o periodo de
implementacdo do Projeto) que existe um controle que garanta que todos os ativos
adquiridos por cada agéncia implementadora sdo: 1) utilizados apenas para as
atividades do Projeto; 2) listado em registro de inventdrio; 3) cada ativo recebe um
registro mestre e um nUmero individual (ou seja, é registrado como um ativo individual e
depreciado de acordo com sua vida Util individual); 4) anualmente é realizado controle
de inventdrio fisico desses ativos e conciliado com as respectivas contas de controle; e 5)
o ativo € mantido em boas condi¢cdes. Os ativos do Projeto serdo contabilizados por meio
dos sistemas SIGEFES, SIGA/Sistema de Ativos e SAFF. Dado que estes sistemas ndo estdo
infegrados, a UIP garantird que todos os registos nos trés sistemas informdaticos sejam

reconciliados todos os meses.

Favor notar que durante a execucdo da auditoria externa do Programa, o auditor
deverd emitir uma opinido com relacdo aos conftroles internos do Programa. Assim sendo,
durante a preparacdo do Programa, acordou-se com a SECONT que o Programa ser&

incluido no Plano Anual de Auditoria Interna - PAINT.

A seguir, Demonstrativos Financeiros/Interim  Unaudited  Financial Reports  (IFRs)

considerados durante a preparacdo do Programa:

Relatodrios Financeiros

As fransacdes do Programa serdo contabilizadas no sistema FMI do estado (SIGEFES). No
entanto, o sistema SAFF gerard as Demonstragcdes Financeiras do Projeto (IFRs) para fins
de monitoramento e auditoria, em moeda local (BRL) e em ddlares americanos (USD), em

regime de caixa (embora o Estado fambém siga a contabilidade de competéncia) apos
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a concepcdo do Programa (por categoria, componente e subcomponente). O SAFF
controlard, contabilizard, relatard e gerenciard adequadamente as transagcdes do

Programa proposto.

Como resultado, a UGP assegurard a producdo atempada de Relatérios Financeiros
Intercalares (IFRs) semestrais para posterior apresentacdo ao Banco no prazo de 60 dias
apos o final de cada semestre. As IFRs serdo geradas a partir do sistema SAFF. A SECTI
deve submeter a validacdo do Banco as IFRs (o formato e conteludo automatizados) no

prazo mdaximo de sessenta dias apds a eficdcia do empréstimo.

Assim, o formato e o conteUdo das IFRs abrangerdo os seguintes itens:

IFR 1 - Fontes e Usos de Fundos por categoria de Programa, acumulado (até a data do
projeto, acumulado no ano e para o periodo) versus despesas reais, incluindo uma

andlise de varidncia,

IFR 2 - Usos de Fundos por componente e subcomponente do projeto, acumulados (até a
data do projeto, acumulados no ano e para o periodo) versus despesas reais, incluindo

andlise de variancia,

IFR 3 - Reconciliacdo bancdria de conta designada e extratos bancdrios,

IFR 4 — Previsdo de Desembolso.

Lembrando que a enfrega dos demonstrativos financeiros do Programa ou Relatério IFRs
do programa dentro do prazo faz parte do Acordo de Empréstimo acordado com o
Banco. E o ndo cumprimento dessa obrigacdo confratual poderd acarretar

consequéncias negativas para o Projeto.

Gestdo e Monitoramento da Contrapartida
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A contrapartida representa uma alavanca estratégica fundamental para o atingimento
dos Objetivos de Desenvolvimento do Projeto (ODP), contribuindo diretamente para a
sustentabilidade e o comprometimento do ente subnacional na implementacdo das
acdes pactuadas com o Banco Mundial. Sua adequada gestdo e aplicacdo reforcam a
responsabilidade compartiihada e promovem maior alinhamento com as prioridades do

governo estadual.

Para assegurar o uso eficiente desses recursos, poderdo ser realizadas adequacdoes na
alocacdo e no comprometimento da contrapartida, sempre em conformidade com a
Estratégia de Aquisicdes do Projeto (EAPD), o Plano de Aquisicoes e os critérios
acordados com o Banco Mundial. Tais adequacdes devem considerar: (i) demandas
emergentes ou reprogramacdes associadas ao planejamento estratégico de
contratacdes; (i) realocacdes para maximizar o Value for Money (VIM); e (i)

manutencdo da coeréncia com os objetivos e resultados esperados.

O modelo de gestdo da contrapartida deverd prever:

e Planejamento Integrado: a previsdo de contfrapartida deve estar articulada com o
Plano de Aquisicdes, o cronograma fisico-financeiro e os indicadores de

desempenho.

e Mecanismo de Monitoramento e Avaliagao: uso de sistema de acompanhamento
fisico-financeiro (ex: SAFF), com atualizacdo periddica e validacdo das metas

previstas.

e Governanca e Prestagcdo de Contas: responsabilidades claras entre os orgdos
executores e de controle, assegurando rastreabilidade, fransparéncia e

conformidade com o acordo de empréstimo.

e Flexibiidade com Responsabilidade: a UGP poderd propor, com justificativa
técnica e estratégica, revisdes na programacdo da contrapartida, submetendo-as
a aprovacdo do Comité Diretivo e, quando aplicdvel, ao Banco Mundial.
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A UGP deverd manter registros contdbeis e financeiros relacionados com a
administracdo dos recursos do Projeto, e de acordo com o disposto no Contrato de
Empréstimo. Os registros deverdo permitir a identificacdo das transacdes financeiras
referentes ao programa, por fonte de financiamento (BIRD e contrapartida), e deverdo

estar compatibilizados com a contabilidade geral do Org&o Executor.

Os recursos de confrapartida local serdo recursos do Estado do Espirito Santo, previstos

em orcamento.

O monitoramento da contrapartida serd realizado por meio de relatérios gerados no
sistema SIGEFES, complementados para se tornarem Relatérios Intermedidrios Financeiros
(IFR). Esses relatdrios servirdo de base para a inclusdo de dados no sistema Client

Connection, utilizado pelo Banco Mundial.

A confrapartida serd contabilizada em acdes especificas na Lei Orcamentdria Anual
(LOA) e no Plano Plurianual (PPA). Embora o sistema Client Connection nGo monitore o
total da contrapartida, o acompanhamento serd feito por meio dos demonstrativos

financeiros do projeto ou IFR.
Quanto os procedimentos para o monitoramento da contrapartida, destacamos o

e Sistema SIGEFES e SAFF: A contrapartida serd executada por acdes especificas,
gerando relatérios no sistema SIGEFES, enquanto o sistema SAFF gerard os
Relatdrios Intermedidrios Financeiros (IFRs) para monitoramento e auditoria.

e Relatdrios IFRs: A UGP produzird relatérios semestrais de fontes e usos de fundos,
conciliacdo bancdria e previsdo de desembolso, que serdo enviados ao Banco
Mundial apds o fim de cada semestre;

e Conciliagcdo Mensal: Os registros nos sistemas SIGEFES e SAFF serdo conciliados

mensalmente para garantir a precisdo dos dados. Os relatérios gerados pelo
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sistema de gestdo servirdo de base para inclusdo de dados no sistema Client
Connection, utilizado pelo Banco Mundial;

e Monitoramento pela UGP: A Unidade de Gerenciamento do Programa (UGP) serd
responsavel por acompanhar e registrar os desembolsos, garanfindo que estejam
em conformidade com os procedimentos estabelecidos no Acordo de Empréstimo
e na Carta de Desembolso. O acompanhamento serd feito por meio dos
demonstrativos financeiros do projeto ou IFR, j& que o sistema Client Connection
ndo monitora o total da contrapartida.

e Auditoria Externa: Os desembolsos serdo auditados anualmente por uma auditoria
externa independente, com relatdérios enviados ao Banco Mundial até o Ultimo dia
de julho de cada ano;

e Auditoria Interna: Para fins do projeto, a SECONT, como Orgdo Central de Controle
Interno, serd responsdvel pela Avaliacdo dos Controles Internos, conforme previsto
em seu Plano Anual de Auditoria e Controles, e pelo apoio ao Orgdo (facilitacdo)
em aspectos gerais relativos a gestdo de riscos, aos confroles infernos ou a
governanca envolvidos. De acordo com o Plano Estratégico de Auditoria e
Controles (PEAC 2025-2028), a auditoria inferna da SECONT no Programa Espirito

Santo Mais Inteligente estd prevista para ocorrer nos anos de 2026 e 2028.

A auditoria interna (previstas para o ano de 2026) ird contemplar os recursos do Programa
utilizados no exercicio financeiro 2025, e no ano de 2028 referente aos recursos utilizados

no exercicio financeiro 2027.
14.9  Auditoria

O NGAF/UGP, deverd assegurar que os recursos do Programa sejam utilizados com
economia e eficiéncia e somente para os propdsitos estabelecidos. Cumpre, no minimo,
manter adequados registros financeiros e de aquisicdes desde o inicio das atividades do
Programa com a observancia de sdlidas praticas contdbeis e sujeitos a adequado
controle e verificagcdes. A auditoria serd readlizada sob a responsabilidade da
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Coordenacdo Geral/UGP, como Orgdo responsdvel pela implementacdo do Programa,
incluindo o Gerenciamento Financeiro e tem a missdo de verificar o cumprimento dos
normativos do Banco Mundial, conforme previsto nos termos do Acordo de Empréstimo

do Programa.

A auditoria serd externa independente e deverd seguir o Termo de Referéncia de
Auditoria aprovado pelo Banco. A auditoria deverd ser feita com base no ano anterior e
ser entfregue ao Banco, via sistema Client Connection, até o Ultimo dia do més de julho
de cada ano. As auditorias anuais devem incluir a andlise e emissdo de parecer, por
escrito, sobre a execucdo do Programa, indicando o grau em que o demonstrativo
financeiro e a documentacdo de apoio refletem correta e verdadeiramente a condicdo
financeira e o desempenho do Programa. O auditor deve também apresentar, em
separado, uma carta a administracdo do Programa, referente a quaisquer
aperfeicoamentos requeridos pelo sistema de controle financeiro e ou para melhoria do
uso dos recursos. A auditoria deverd examinar os registros referentes aos procedimentos
de Declaracdes de Gastos (SOEs) e da Conta Designada do Programa. Os relatorios
anuais de auditoria serdo encaminhados d Coordenacdo Geral/UGP para andlise prévia
e para submeter ao conhecimento do Comité Diretivo do Programa, visando ado¢do de

medidas corretivas, se for o caso, para posterior encaminhamento ao Banco Mundial.

A auditoria deverd analisar e emitir parecer sobre todas as contas bancdrias abertas e
vinculadas ao Programa, bem como o atendimento as cldusulas contratuais referentes
ao cumprimento das obrigacdes financeiras entre o Mutudrio (Estado) e o Banco

Mundial.

Durante a execucdo do Programa poderd haver necessidade de eventuais exames
sobre alguns procedimentos administrativos e de conftroles fisico-financeiros adotados
para o Programa, que serdo feitos por meio de Auditoria Interna ou Auditoria Externa. O

Banco Mundial poderd solicitar informagdes adicionais ou outras providéncias no sentido
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de corrigir eventuais problemas detectados pelos auditores. Os Relatdrios Anuais de
Auditoria deverdo ser publicados nos sites das Instituicdes envolvidas em consondncia
com a Politica de Acesso d Informacdo estabelecida na Lei 12.527/11 de 18 de

novembro de 2011 com vigéncia a partir de maio/2012.

O pagamento de auditoria externa sé poderd ser feito apds o relatério de auditoria ser

aceito pelo Banco.

Caso o auditor ndo siga as instrucdes do Termo de Referéncia - Auditoria aprovado pelo

Banco, o relatdrio poderd ser recusado pelo Especialista de Gerenciamento Financeiro.

Lembrando que a entrega do Relatério de Auditoria do Programa dentro do prazo faz
parte do Acordo de Empréstimo acordado com o Banco. E o ndo cumprimento dessa

obrigacdo contfratual poderd acarretar consequéncias negativas para o Programa.

15. REQUISITOS E GESTAO AMBIENTAL E SOCIAL DO PROJETO

Esta secdo resume as questdes chave com relacdo 4 Politica Ambiental e Social do
Banco Mundial aplicadas ao Programa ES Mais Inteligente e explica como serdo
tratadas. Todas as atividades apoiadas pelo Projeto deverdo ser analisadas em acordo
com as Normas Ambientais e Sociais do Banco Mundial que estabelecem as diretrizes
para identificacdo, avaliacdo, mitigacdo e gestdo de potenciais riscos e impactos

associados a projetos financiados pelo Banco.

O novo Quadro Ambiental e Social (Environmental and Social Framework) do Banco
Mundial, que entrou em vigor desde 1° de outubro de 2018, aplica-se das novas
operacdes de financiamento de projetos de investimento e doacdo, e possui uma
estrutura que permite que o Banco Mundial e seus paises clientes gerencie melhor os
riscos ambientais e sociais dos projetos, bem como que melhorem os resultados de

desenvolvimento.
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As dez Normas Ambientais e Sociais (NAS) aplicaveis ao Projeto que estabelecem os
requisitos a serem cumpridos pelo Mutudrio ao longo de todo o ciclo de vida do Projeto

sGo as seguintes:

e NAS 1 - Avaliacdo e Gestdo de Riscos e Impactos Socioambientais;

e NAS 2 - Condicdes de Trabalho e Mdo de Obra;

e NAS 3 - Eficacia de Recursos e Prevencdo e Gestdo da Poluicdo;

e NAS 4 - Saude e Seguranca Comunitdria;

e NAS 5 - Aquisicdo de Terras, Restricoes ao uso da Terra e Reassentamento
Involuntdrio;

e NAS 6 - Conservacdo da Biodiversidade e Gestdo Sustentdvel de Recursos Naturais
Vivos;

e NAS 7 - Povos Indigenas/Comunidades Locais Tradicionais Historicamente
Desfavorecidas da Africa Subsaariana;

e NAS 8 - Patrimdnio Cultural;

e NAS 9 - Infermedidrios Financeiros e,

e NAS 10 - Envolvimento das Partes Interessadas e Divulgacdo de Informacades.

Para o Programa ES MAIS INTELIGENTE, 07 (sete) das 10 (dez) Normas foram consideradas
relevantes, sendo desconsideradas as NAS 05, 06 e 09, conforme citado na Avaliacdo
Ambiental e Social (AAS) e no Plano de Compromisso Ambiental e Social (PCAS). As

Normas estdo disponiveis no link:
https://pubdocs.worldbank.org/en/456161535383869508/Environmental-Social-Framework-Portuguese.pdf

Para a Avaliacdo Ambiental e Social do Projeto foram elaborados e disponibilizados ao
publico a Avaliacdo Ambiental e Social (AAS) elaborada & luz do Quadro Ambiental e
Social do Banco Mundial (ESF - Environmental and Social Framework), € o Plano de
Envolvimento das Partes Interessadas (PEPI), estruturados de modo a atender as politicas

e as normas ambientais e sociais do Banco Mundial no &@mbito do Projeto.
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Esses documentos sdo inerentes a implementacdo do Projeto e sdo obrigatdrios para
compor 0s processos de contratacdo de obras, servicos e consultorias. Todas as
afividades deverdo ser executadas em conformidade com os procedimentos e
processos definidos nesses documentos ambientais e sociais € nos documentos correlatos
neles definidos, de acordo com as especificidades de cada atividade do Projeto,
inclusive relacionando a aplicacdo da legislacdo nacional e da estadual

correspondentes.

No Plano de Compromisso Ambiental e Social (PCAS) estdo consolidadas de forma clara
e objetiva as principais medidas, acdes e prazos que o mutudrio deve adotar para atingir
conformidade com as Normas Ambientais e Sociais (NAS) da Instituicdo. Ele se baseia em
avaliacdes de risco ambiental e social, em due diligence (processo de investigacdo
detalhada e criteriosa realizado antes da implementacdo de um projeto). Tais medidas
devem ser implementadas por responsdveis definidos, com recursos e capacitacdo
alocados adequadamente, apoiadas por estrutura institucional e sistemas de
monitoramento e relatérios regulares ao Banco. O documento também estabelece
mecanismos para gestdo adaptativa: prevendo revisdes sempre que ocorrerem
mudancas no escopo do projeto, imprevistos ou novos aprendizados, mediante ajustes
formais acordados com o Banco e divulgados publicamente. Sua funcdo central é
fornecer um roteiro operacional para mitigar riscos socioambientais, garantir
transparéncia, participacdo social, monitoramento continuo e responsabilidade
institucional ao longo de todo o ciclo do projeto com financiamento do Banco Mundial.
Abaixo segue o quadro que mostra de forma sucinta os instrumentos, acdes e

responsdveis para se fazer cumprir as NAS exigidas pelo Banco:
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Elaborar relatérios regulares de | Enviar semestralmente relatérios ao Banco ao | SECTI(UGP) com  suporte
monitoramento sobre o desempenho | longo da implementacdo do Projeto, com | PRODEST, SEG, SESP
Ambiental, Social, de Saude e | inicio a partir da Data de Efetividade.
Seguranca (ASSS), entre outros, exigidos
nos termos do PCAS, atividades de | Enviar cada relatério ao Banco no mdéximo
engajamento de partes interessadas e | 45 dias apds o final de cada periodo de
funcionamento dos mecanismos de | relatério.
queixas.
Informar imediatamente o Banco sobre | O fato deve ser informado co Banco no | SECTI(UGP) com  suporte

qualquer incidente  ou  acidente
relacionado ao Projeto, que tenha, ou
possa vir a ter, efeitos adversos
significativos sobre o meio ambiente, as
comunidades afetadas, o publico ou os
tfrabalhadores, inclusive, entre outros,
casos de exploracdo e abuso sexual
(EAS), assédio sexual (AS) e acidentes
que resultem em morte, lesdes graves ou
multiplas. Fornecer detalhes suficientes
com relacdo ao escopo, gravidade e
possiveis causas do incidente ou
acidente, indicando as  medidas
imediatas aplicadas ou planejadas para
fratar o assunto, bem como qualquer
informacdo  fornecida pela SECTI,
PRODEST, SEG, SESP, por confratados
e/ou empresa supervisora, conforme
adequado.

Posteriormente, mediante solicitacdo do
Banco, elaborar um relatdrio sobre o
incidente ou acidente e propor medidas
para corrigir € prevenir a sua recorréncia.

Exigir que confratadas e empresas
supervisoras apresentem relatoérios
mensais sobre o desemprenho ASSS em
acordo com o estipulado nos
documentos de licitacdo e contratos.
Esses resumos consolidados sobre esses
relatérios para o Banco como parte dos
relatérios de Progresso Semestrais.

mdximo 48h apds o conhecimento do

ocorrido.

Enviar um relatério posterior para o Banco
dentro de um prazo aceitdvel para o Banco.

Enviar os relatérios mensais & SECTI ou ao
Banco, mediante solicitagcdo.

Podem ser enviados também correntemente,
na forma de anexos aos Relatérios de
Progresso Semestrais.

PRODEST, SEG, SESP(UIPs)

SECTI (UGP)

| NAS 1: AVAUAGAO E GESTAO DERISCOS E IMPACTOS AMBIENTAISESOCIAIS
~ INsTRUMENTO/OBJETO |  AcAo/PRAZO | Responsével
Estrutura organizacional UGP/SECTI SECTI (UGP)
Estabelecer e manter uma Unidade
de Gerenciamento do Projeto (UGP);
Com pessoal qualificado e recursos
para lidar com riscos e impactos ASSS,
incluindo um especialista social na
equipe

Estabelecer a UGP e contratar ou designar a
Equipe Chave para gestdo de riscos
ambientais

e sociais como uma Condicdo Adicional de
Efetividade, como definido no Acordo de
Empréstimo e, posteriormente, manter essas
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Estrutura organizacional PRODEST, SEG
e SESP (Pontos focais de ambiental e
social e mecanismo de reclamagdo).

A equipe de gestdo de riscos
ambientais e sociais da UGP é quem

coordenard a gestdo dos pontos
focais das UIPs.
Avadliacdo  Ambiental e  Social

(preparar, divulgar, consultar, adotar
e implementar de acordo com as
Normas Ambientais e Sociais
relevantes para o Banco).

A AAS orientard a gestdo de riscos
ambientais e sociais durante a
implementacdo do projeto.

Preparar e submeter um relatério de
avaliacdo ambiental e social do local
selecionado para a construcdo do
data center para a ndo-objecdo do

Banco

Garantir que as
entidades/empreiteiros  responsdveis
pela execucdo das obras civis

incluam as Especificacdes Técnicas
Ambientais e Sociais nos documentos
de licitagcdo para obras civis, e outras
diretrizes constantes na AAS.
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posicoes durante a

Projeto.

implementacdo do

Em até 60 dias apds a data de efetivacdo,
designar pontos focais nas UIPs. Manter esses
pontos durante a implementagdo do projeto

Em até 60 dias, apds a data de efetivacdo
do projeto, divulgar e adotar a AAS.

A seguir, implementar as medidas
estabelecidas na AAS no decorrer da
execugdo do projeto.

Submeter o relatério de avaliacdo para
andlise
prévia do Banco e ndo-objecdo antes de
iniciar

e como condigdo para iniciar a
implementacdo

das respetivas intervencoes relacionadas
com

as obras.

As ETAS devem compor as AAS e juntadas as
licitagcdes para projeto e construcdo como
parte da preparacdo dos documentos de
aquisicdo e respectivos contratos.

Supervisionar os empreiteiros durante a
implementag¢do do projeto para a execugdo
dos respectivos C-PGAS.

SECTI (UGP)
Prodest , SEG e SESP (UIPs)

SECTI (UGP)

com suporte da Prodest, SEG e

SESP (UIPs)

SECTI (UGP) com o suporte do

Prodest (UIP)

SECTI{(UGP) com suporte Prodest,

SEG, SESP (UIPs)

113




El':
INTeLi
Gcence

THE WORLD BANK

IBRD - IDA

NAS 1: AVALIAGAO E GESTAO DE RISCOS E IMPACTOS AMBIENTAIS E SOCIAIS

GOVERNO DO ESTADO

DO ESPIRITO SANTO

Secretaria da Ciéncia, Tecnologia,
Inovagdo e Educagdo Profissional

Exigir que 0s empreiteiros
desenvolvam C-PGAS (Plano de
Gestdo  Ambiental e Social da

Contratada) para as obras civis com
base nas ETAS, incorporando o0s
aspectos  relevantes do  PCAS,
incluindo, enfre outros, a AAS, o PEPI
(Plano de Envolvimento das Partes
Interessadas), os Procedimentos de
Gestdo de Mdo de Obra e o cddigo
de conduta. Posteriormente, garantir
que os empreiteiros e as empresas de
supervisdo cumpram e facam com
que os subcontratados cumpram as
ETAS dos seus respectivos contratos,
implementando os C-PGAS.

Assegurar que as consultorias, estudos
consulforia, estudos, capacitacdo,
freinamento ou quaisquer atividades
de acordo com os Termos de
Referéncia aceitdveis para o Banco e
consistentes com as NASs.

Afividades sujeitas a financiaomento
retfroativo:  Realizar uma devida
diligéncia ASSS das atividades sujeitas
a financiamento retroativo usando a
metodologia descrita na AAS, refletir
essa devida diligéncia num relatdrio,
gue também deve incluir quaisquer
planos de acdo corretiva ou medidas
que sejam identificadas nos termos
dessa devida diligéncia, de acordo

com as NASs. Posteriormente,
implementar quaisquer planos ou
medidas de acdo corretivas,

conforme aplicdvel.

Estrutura organizacional UGP/SECTI
Estabelecer e manter uma Unidade
de Gerenciamento do Projeto (UGP);
Com pessoal qualificado e recursos
para lidar com riscos e impactos ASSS,
incluindo um especialista social na
equipe

Estrutura organizacional PRODEST, SEG
e SESP (Pontos focais de ambiental e
social e mecanismo de
reclamacdo)..A equipe de gestdo de
riscos ambientais e sociais da UGP é
qgquem coordenard a gestdo dos
pontos focais das UIPs.

Avaliagdo  Ambiental e  Social
(preparar, divulgar, consultar, adotar
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Deverd ser apresentado antes da
implementagdo do projefo de cada
componente e ser parte dos documentos de
licitac@o de contratos especificos.

A adocdo do C-PGAS é uma condicional
para iniciar a implementagdo das
respectivas intervencdes relacionadas com
as obras de construcdo.

Uma vez adotados, supervisionar e garantir a
execucdo dos respectivos C-PGAS ao longo
da implementacdo do Projeto

Ao longo da implementagdo do projeto

Apresentar relatério de devida diligéncia
sempre que houver solicitacdo de reembolso
de despesas de atividades sujeitas a
financiamento retroativo.

Quaisquer planos de agdo corretiva ou
medidas identificadas nesse relatério serdo
implementadas de maneira e prazo
aceitaveis para o Banco.

Estabelecer a UGP e confratar ou designar a
Equipe Chave para gestdo de riscos
ambientais e sociais como uma Condicdo
Adicional de Efetividade, como definido no
Acordo de Empréstimo e, posteriormente,
manter essas posicobes  durante a
implementac¢do do Projeto.

Em até 60 dias apds a data de efetivacdo,
designar pontos focais nas UIPs. Manter esses
pontos durante a implementagdo do projeto

Em até 60 dias, apds a data de efetivacdo
do projeto, divulgar e adotar a AAS.

SECTI (UGP)
Prodest, SEG e SESP (UIPs)

SECTI (UGP)
Prodest, SEG e SESP (UIPs)

SECTI(UGP)
com suporte Prodest, SEG,
SESP(UIPs)
SECTI (UGP)
SECTI (UGP) PRODEST, SEG e
SESP (UIPs)
SECTI (UGP) com suporte da

PRODEST, SEG e SESP (UIPs)

114




El':
INTeLi
Gence

e implementar de acordo com as
Normas Ambientais e Sociais
relevantes para o Banco).

A AAS orientard a gestdo de riscos
ambientais e sociais durante a
implementacdo do projeto.

Preparar e submeter um relatério de
avaliagdo ambiental e social do local
selecionado para a construcdo do
datacenter para a ndo-objecdo do

Banco

Garantir que as
entidades/empreiteiros  responsdveis
pela execucdo das obras civis

incluam as Especificacdes Técnicas
Ambientais e Sociais nos documentos
de licitacdo para obras civis, e outras
diretrizes constantes na AAS.

Exigir que 0s empreiteiros
desenvolvam C-PGAS (Plano de
Gestdo  Ambiental e Social da

Contratada) para as obras civis com
base nas ETAS, incorporando o0s
aspectos  relevantes do  PCAS,
incluindo, enfre outros, a AAS, o PEPI
(Plano de Envolvimento das Partes
Interessadas), os Procedimentos de
Gestdo de Mdo de Obra e o cddigo
de conduta. Posteriormente, garantir
qgue o0s empreiteiros e as empresas de
supervisdo cumpram e facam com
que os subcontratados cumpram as
ETAS dos seus respectivos confratos,
implementando os C-PGAS.

Assegurar que as consultorias, estudos
consulforia, estudos, capacitacdo,
freinamento ou quaisquer atividades
de acordo com os Termos de
Referéncia aceitdveis para o Banco e
consistentes com as NASs.

Atividades sujeitas a financiamento
refroativo:  Readlizar uma devida
diligéncia ASSS das atividades sujeitas
a financiamento refroativo usando a
metodologia descrita na AAS, refletir
essa devida diligéncia num relatdrio,
que também deve incluir quaisquer
planos de acdo corretiva ou medidas
que sejam identificadas nos termos
dessa devida diligéncia, de acordo

com as NASs. Posteriormente,
implementar quaisquer planos ou
medidas de acdo corretivas,

conforme aplicdvel.
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A seguir, implementar as medidas
estabelecidas na AAS no decorrer da
execucgdo do projeto.

Submeter o relatério de avaliacdo para
andlise prévio do Banco e ndo-objecdo
anftes de iniciar e como condicdo para
iniciar a implementacdo das respetivas
intervencoes relacionadas com as obras.

As ETAS devem compor as AAS e juntadas as
licitacoes para projeto e construcdo como
parte da preparagdo dos documentos de
aquisicdo e respectivos confratos.
Supervisionar os empreiteiros durante a
implementac¢do do projeto para a execugdo
dos respectivos C-PGAS.

Deverd ser apresentado antes  da
implementagcdo do projefo de cada
componente e ser parte dos documentos de
licitacdo de contratos especificos.

A adocdo do C-PGAS é uma condicional
para iniciar a implementa¢gdo das
respectivas intervencdes relacionadas com
as obras de construcdo.

Uma vez adotados, supervisionar e garantir a
execucdo dos respectivos C-PGAS ao longo
da implementagdo do Projeto

Ao longo da implementagdo do projeto

Apresentar relatério de devida diligéncia
sempre que houver solicitacdo de reembolso
de despesas de atividades sujeitas a
financiamento retroativo.

Quaisquer planos de agdo corretiva ou
medidas identificadas nesse relatério seréo
implementadas de maneira e prazo
aceitdveis para o Banco.
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SECTI (UGP) com o suporte do
PRODEST (UIP)

SECTI(UGP) com
PRODEST, SEG, SESP (UIPs)

suporte

SECTI (UGP) PRODEST, SEG e
SESP (UIPs)
SECTI (UGP) PRODEST, SEG e
SESP (UIPs)

SECTI(UGP) com suporte PRODEST,
SEG, SESP(UIPs)
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Adotar e implementar os | Apresentar o PGMO para revisdo prévia | SECTI(UGP) com suporte PRODEST,

Procedimentos de Gestdo de Mdo
de Obra (PGMO) para o Projeto,
incluindo, entre outros, disposicoes
sobre condi¢des de frabalho, gestdo
de relacdes de trabalho, saude e
seguranca do trabalho, cédigo de
conduta (inclusive com relagdo a
Exploracdo e Abuso Sexual-EAS e
Assédio Sexual - AS), trabalho
forcado, trabalho infantil, arranjos
para recebimento e gestdo de
queixas de trabalhadores do Projeto
e exigéncias aplicaveis para
contratadas,  subcontratadas e
empresas SUpervisoras.

Estabelecer e operar um mecanismo
de reclamacdo para os
trabalhadores descrita no PGMO e
consistente com a NAS2

ndo-objecdo do Banco, adotar e divulgar o
PGMO no prazo mdéximo de 60 dias apds a
Data de Efetividade e, subsequentemente,
implementd-lo durante a implementacdo do
Projeto.

Ser estabelecido antes da confratacdo dos
frabalhadores do Projefo e manté-lo
operando no decorrer do Projeto.

SEG, SESP(UIPs)

SECTI(UGP) com suporte PRODEST,
SEG, SESP(UIPs)

Criar um Plano de Gestdo de
Residuos (PGR) PERIGOSOS e NAO
PERIGOSQOS, em consondncia com a
NAS 3

Medidas de eficiéncia energética
nos projetos de edificios no dmbito
da acdo, incorporando as
Especificacdes Técnicas Ambientais
e Sociais (ETAS)

Esse Plano deve compor o Plano de Gestdo
Ambiental e Social da Contratada (C-PGAS)
e ser implementado durante o projeto.

Incorporar & Avaliacdo Ambiental e Social,
juntamente com as ETAS em até 60 dias da
data da efetividade do projeto.

SECTI (UGP)

SECTI (UGP)

Incorporar requisitos de prevencdo e
seguranca contra incéndio nos
desenhos dos projetos, descrito nas
Especificacdes Técnicas Amb. E Soc.
(ETAS).

Garantir  que 0os  empreiteiros
incorporem medidas para gerir 0s
riscos de trdfego e de seguranca
vidria, conforme exigido no ETAS
como parte dos C-PGAS a serem
adotados e implementados.

Riscos de Exploracdo e Abuso Sexual
(EAS) e Assédio Sexual (AS) deverd ser

estabelecido um  Cddigo de
Conduta dos Trabalhadores do
Projeto que é parte dos

Procedimentos do Plano de Gestdo
de Mdo-de-obra (PGMO).

Previstas antes da efetividade do projeto, no
prazo mdximo de 640 dias, e implementd-lo
durante o projeto.

Previstas antes da efetfividade do projeto, no
prazo mdximo de 640 dias, e implementd-lo
durante o projeto.

Apresentar o PGMO para revisdo prévia
ndo-objecdo do Banco, adotar e divulgar o
PGMO no prazo mdéximo de 60 dias apds a
Data de Efetividade e, subsequentemente,
implementd-lo durante a implementacdo do
Projeto.

SECTI (UGP) com o apoio do PRODEST
e SESP (UIPs)

SECTI (UGP) com o apoio do PRODEST
e SESP (UIPs)

SECTI (UGP) com o apoio do
PRODEST, SEG e SESP (UIPs)
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Divulgacdo do Cédigo e o PGMO

entre todos os trabalhadores do

Apresentar o Coddigo juntamente com o
PGMO antes da implementagdo do projeto

projeto para avaliacdo do Banco.
Divulgar e implementd-lo em até 60 dias da
data de efetividade do projeto
Preparar, consultar, adotar e | Até 60 dias apds a data de efetivagdo do | SECTI (UGP) e SEG (UIP)
divulgar a Avdliacdo Social dos | projeto, implementd-lo ao longo do projeto.

impactos sobre os povos indigenas
como parte da Avaliacdo Ambiental
e Social para o projeto (NAS7)
Consulta e engajamento: preparar,
consultar,  adotar, divulgar e
implementar uma estratégia
especifica para os povos indigenas,
conforme descrito no Plano de
Envolvimento das Partes Interessadas
e em consondncia com a NAS7.

Rascunho do PEPI divulgada antes do
appraisal.
Enviar o PEPI final para revisdo prévia e

ndo-objecdo do Banco, adotar e divulgar o
PEPI no prazo mdximo de 60 dias a partir da
Data de Efetividade e, posteriormente,
implementar o PEPI durante a implementacdo
do Projeto.

SECTI (UGP) e SEG (UIP)

Garantir que os procedimentos de
descoberta casual sejam incorporados
como parte dos C-PGAS de obras de
construcdo, que podem envolver
escavagdes e terraplenagens, de
acordo com os principios e requisitos
estabelecidos na AAS e de uma forma
consistente com a NAS 8.

Até 60 dias apds a data de efetivacdo do
projeto, implementd-lo ao longo do projeto.

SECTI (UGP) PRODEST e SESP (UIPs)

Preparar, consultar, adotar, divulgar e
implementar um Plano de Envolvimento
das Partes Interessadas (PEPI) para o
Projeto, consistente com a NAS10, que

deverd incluir medidas
outras coisas, fornece as partes
inferessadas  informagdes  oportunas,
relevantes, compreensiveis e acessiveis,
e consulté-las de uma  forma
culturalmente  apropriada, livre de
manipulacdo, interferéncia, coercdo,
discriminacdo e intimidacdo. Isto incluird
medidas para consultar os instrumentos
ambientais e sociais do Projeto.

Estabelecer, publicar, manter e operar
um mecanismo de queixas acessivel,
para receber e facilitar a resolugcdo de
preocupacdes e queixas com relacdo
ao Projeto de forma imediata e

para, entre

Rascunho do PEPI
appraisal.

Enviar o PEPI final para revisdo prévia e
ndo-objecdo do Banco, adotar e divulgar o
PEPI no prazo mdaximo de 60 dias a partir da
Data de Efetividade e, posteriormente,
implementar o PEPI durante a implementagdo
do Projeto.

divulgada anfes do

estabelecido em até 60 dias da efetivacdo do
Projeto.

Manter e operd-lo durante a implementagdo
do Projetfo

SECTI (UGP)

com o apoio do PRODEST, SEG, SESP
(UIPs) e a Ouvidoria - Geral do
Estado (OGE)

Ouvidoria - Geral do Estado (OGE)
SECTI (UGP) PRODEST (UIP) SEG (UIP)
SESP (UIP)
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eficiente, transparente, culturalmente
adequada, e prontamente acessivel a
todas as partes afetadas pelo Projeto,
sem custo e sem retribuicdo, inclusive
quanto a preocupacdes e queixas
encaminhadas de forma andénima, de
forma consistente com a NAS 10. O
mecanismo de queixas deve estar
preparado para receber, registar e
facilitar a resolucdo de reclamacodes de
AAE/AS, inclusive por meio do
encaminhamento dos sobreviventes
para prestadores de Servicos
relacionados & violéncia baseada em
género, de forma segura, confidencial e
centrada no sobrevivente.

Treinar a equipe ambiental e social da | Periodicamente, ao longo da implementagdo | SECTI (UGP)
UGP e das UIPs nas agéncias | do projeto
implementadoras parceiras
Orientar os trabalhadores do Projeto | Periodicamente, ao longo da implementacdo | SECTI (UGP) PRODEST (UIP) SEG

sobre: salde e seguranca ocupacional, | do projeto (UIP)
medidas de prevencdo (AAE/AS), cddigo | A medida que os trabalhadores sdo | SESP (UIP)
de conduta adequado ao | confratados.

relacionamento com a populacdo das
comunidades locais da drea de
infervencdo do Projeto.

15.1 Gestdo Ambiental e Social

O Estado do Espirito Santo, por meio do Comité Diretivo e da Unidade de Gerenciamento
do Programa - UGP sob a responsabilidade da SECTI que como ftal, exercerd a
coordenacdo-geral do Programa, € o responsdvel pela gestdo e assim garantir a
aplicacdo dos requisitos e desempenho ambientais, sociais, de salde e seguranca as

intervencdées do Programa ES Mais Inteligente.

Conforme definido no desenho organizacional da UGP/SECTI, o NUcleo Gestor Ambiental
e Social da UGP (NGAS) ird realizar a gestdo ambiental e social e cumprimento das
obrigacdes pertinentes em estreita relacdo com as Unidades de Implementacdo do

Projeto (UIPs) de cada 6rgdo executor, inclusive a da propria SECTI, que se constituirdo
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nos pontos focais e responsdveis para supervisionar a gestdo de riscos ambientais e

sociais.

Essas estruturas em cada érgdo deverdo contar com pessoal suficiente e qualificado.
Cada UIP deverd contar com uma equipe minima, indicada pelo érgdo correspondente,
para a funcdo de coordenacdo e gestdo interna no oérgdo executor respectivo,
intfegracdo, transferéncia de conhecimento, instrucdo, orientacdo e suporte técnico no
desenvolvimento dos trabalhos em suas respectivas instituicdes, relacionados aos

requisitos e desempenho ambientais, sociais, de saude e seguranca do Programa.

O responsdavel pelo NGAS fard a gestdo de riscos ambientais e sociais. Deve ser previsto o
constante treinamento dos envolvidos na execucdo do Programa sobre a gestdo de

riscos e impactos ambientais e sociais.

A UGP/SECTI deverd contratar uma empresa gerenciadora para fornecer suporte técnico
e operacional, e deverd gerir todos os responsdaveis internos e terceirizados para o correto
planejamento e execucdo de todas as medidas necessdrias de mitigacdo de riscos e
impactos. A UGP/SECTI, com o apoio da empresa gerenciadora, deverd atuar para que
fodos os instrumentos de contratacdo das intervencdes contenham a indicacdo da
necessidade de cumprimento das direfrizes do Quadro Ambiental e Social do Banco
Mundial (ESF - Environmental and Social Framework) que orientou a elaboracdo da AAS

do Programa.

A UGP/SECTI exigird que os responsdveis, executores adotem e cumpram um conjunto de
Cldausulas Ambientais e Sociais Obrigatérias apresentadas no Quadro Ambiental e Social
do Banco Mundial e, proporcionalmente a categoria de risco ambiental e social em que
sejam classificadas as intervencdes a que estejam atreladas. As cldusulas correspondem
ao cumprimento da legislacdo socioambiental municipal, estadual e federal aplicAveis,
além das diretrizes do Quadro Ambiental e Social, incluindo as medidas socioambientais

indicadas nos instrumentos de gestdo ambiental e social elaborados pelo Programa.
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Esse conjunto de Cldusulas Ambientais, Sociais de Saude e Seguranca do Projeto deverd
constar de todos os Termos de Referéncia para contratacdo de atividades com
potencial de causar riscos e impactos ambientais e sociais conforme avaliacdo realizada
no Avaliacdo Ambiental e Social - AAS e expresso no Plano de Compromisso Ambiental e
Social do Projeto ES Mais Inteligente. Para tanto, todos os Termos de Referéncia deverdo
ser revisados pelo NGAS, de modo a incluir as medidas previstas nos instrumentos de

gestdo elaborados pelo Projeto aplicdveis as atividades contratadas.

Os executores das intervencoes, sejam eles entes do Governo do Estado do Espirito
Santo, profissionais subcontratados, empresas de consultoria, construtoras ou qualquer

outra instituicdo deverdo ser responsdveis por:

e Planejar e executar as medidas socioambientais determinadas no Quadro
Ambiental e Social do Banco Mundial (ESF - Environmental and Social Framework)
que orientou a elaboracdo do AAS, consideradas como necessdrias para a
gestdo dos riscos e impactos ambientais e sociais de cada intervencdo;

e Cumprir as Cldausulas Ambientais e Sociais Obrigatérias aplicGveis a suas
intervencoes;

e Garantir a obtencdo das licencas ambientais necessdrias a implementacdo das
intervencdes e de suas renovacdes, bem como o cumprimento de suas
condicionantes;

e Nomear e manter um profissional responsavel pelo acompanhamento da Gestdo
de Riscos e Impactos Ambientais e Sociais de suas intfervencoes;

e Fornecer todas as informacdes solicitadas pelas UIPs dos 6rgdos executores e
NGAS da UGP/SECTI durante todo o ciclo de implementacdo de suas
intervencoes;

e Reportar imediatamente a respectiva UIP e/ou & NGAS da UGP/SECTI, quaisquer

acidentes ou incidentes ambientais, sociais, de salde e segurang¢a, bem como
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fatalidades associadas as atividades necessdrias a implementacdo de suas
intervencoes;

e Fornecer relatdérios periddicos a respectiva UIP e/ou a NGAS da UGP/SECTI, e seus
analistas responsdaveis, que estardo igualmente autorizados a acompanharem o
desempenho das intervencdes em termos de gestdo de riscos e impactos
ambientais e sociais por meio de consultas adicionais ou visitas in loco;

e Disponibilizar as partes interessadas todas as informagdes sobre a gestdo de riscos
e impactos ambientais e sociais de suas intervencdes, de forma adequada e

tempestiva.

O Banco Mundial é responsdvel pela realizacdo regular de missdes de apoio d
implementacdo do Programa ES Mais Inteligente, incluindo visitas em cardter amostral as
infervencdes ou, conforme seja requerido, para avaliar o desempenho geral do

Programa em termos da gestdo de riscos e impactos ambientais e sociais.

A UGP/SECTI deverd adotar mecanismos de gestdo e monitoramento apropriados e
deverd enviar semestralmente ao Banco Mundial, relatérios regulares de monitoramento
sobre o desempenho do Programa, incluindo um capitulo de monitoramento Ambiental,
Social, de Saude e Seguranca (ASSS) do Programa, sobre a implementacdo do Plano de
Compromisso Ambiental e Social (PCAS) e sobre o estdgio da preparacdo, divulgacdo
e implementacdo de instrumentos gestdo Ambiental e Social — Quadro Ambiental e
Social do Banco Mundial (ESF - Environmental and Social Framework) que orientou a
elaboracdo da AAS, Plano de Envolvimento das Partes Interessadas (PEPI), Plano de
Gestdo Ambiental e Social (PGAS), Procedimentos de Gestdo de Mdo de Obra (PGMO) e
outros planos e instrumentos constantes no Quadro Ambiental e Social do Banco Mundial.
Os relatdrios informardo também sobre o funcionamento dos mecanismos de
atendimento a queixas e outras questdes relacionadas ao Projeto, resumo das atfividades
e principais resultados da gestdo de desempenho ambientais, sociais, de saude e

seguranca (ASSS).
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A UGP/SECTI deverd exigir que contratadas e empresas supervisoras apresentem
relatérios de monitoramento mensais sobre o desempenho de Ambiental, Social, de
Saude e Seguranca (ASSS) de acordo com os elementos especificados que devem
constar nos respectivos documentos de licitacdo e contratos, consolidar esses relatdrios e
enviar uma sumula deles para o Banco, conforme solicitacdo ou integrando os relatorios

semestrais de implementacdo do Programa.

Como parte da gestdo e monitoramento das atividades do Projeto, a UGP/SECTI, com o
suporte com o suporte do PRODEST (UIP), SEG (SIG) e SESP (UIP), deve informar
imediatamente o Banco Mundial, notificando no mdximo em 48 horas apds
conhecimento, sobre qualguer incidente ou acidente ASSS, bem como fatalidades
relacionados ao Projeto, que tenha, ou possa vir a ter efeitos adversos significativos sobre
0 meio ambiente, as comunidades afetadas, o publico ou os trabalhadores, inclusive,
entre outros, casos de exploracdo sexual e abuso (ESA), assédio sexual (AS) e acidentes
que resultem em morte, lesdes graves ou multiplas (especificar outros exemplos de
incidentes e acidentes, conforme adequado para o tipo de operacdo). Deve fornecer
detalhes suficientes com relacdo ao escopo, gravidade e possiveis causas do incidente
ou acidente, indicando as medidas imediatas aplicadas ou planejadas para tratar o
assunto, bem como qualquer informacdo fornecida por contratados e/ou empresa

supervisora, conforme adequado.

Posteriormente, a SECTI, mediante solicitacdo e no prazo aceitdvel pelo Banco, deve
elaborar um relatério sobre o incidente ou acidente, e propor medidas para corrigir e

prevenir a sua recorréncia.

O Quadro Ambiental e Social do Banco Mundial (ESF — Environmental and Social
Framework) que orientou a elaboracdo da AAS - Principios e Diretrizes para Gestdo de

Riscos Ambientais e Sociais do Programa, na alinea E - acompanhamento e avaliacdo,
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apresenta os passos para as providéncias e reporte ao Banco Mundial no caso de

acidentes e incidentes no dmbito do Projeto.

O PCAS medidas e acodes relevantes - monitoramento e relatério, em sua alinea B,
apresenta 0s passos para as providéncias e reporte ao Banco Mundial no caso de

acidentes e incidentes no dmbito do Projeto.

15.2 Avaliagdo Ambiental e Social (Aas) / Plano de Compromissos Ambientais e

Sociais (PCAS)

A Avaliacdo Ambiental e Social - AAS tem por objetivo atender as previsdes do Quadro
Ambiental e Social (QAS) do Banco Mundial, em especial as oito das dez Normas

Ambientais e Sociais (NAS) estabelecidas no QAS, que sdo aplicdveis ao Programa.

Um Plano de Compromissos Ambientais e Sociais (PCAS) foi acordado entre o Banco e o
Mutudrio. O PCAS € concebido para consolidar num sé documento de sintese, as
principais medidas e acdes necessdrias para que o Projeto cumpra com as NASs dentro

do prazo estipulado e de modo satisfatério para o Banco.

O Mutudrio deverd garantir que o Projeto seja desenvolvido de acordo com as Normas
Ambientais e Sociais (NASs) e o Plano de Compromisso Ambiental e Social (PCAS). O

PCAS é parte do Acordo de Empréstimo.

Sem limitar o acima exposto, o PCAS descreve as medidas e acdes importantes que o
Mutudrio deverd realizar ou fazer com que sejam realizadas, inclusive conforme aplicével,
com relacdo aos prazos das acdes e medidas, aos arranjos instifucionais, de equipe,
treinamento, monitoramento e apresentacdo de relatdérios, e & gestdo de queixas. O
PCAS também descreve os instrumentos ambientais e sociais a serem adotados e
implementados nos termos do Projeto, todos os quais estardo sujeitos G consulta e
divulgacdo prévias de acordo com a NAS, e cuja forma e conteldo deverdo ser

aceitdveis para o Banco. Uma vez adotados, os referidos instrumentos ambientais e
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sociais poderdo ser revisados periodicamente mediante consentimento prévio escrito do

Banco.

Conforme acordado entre o Banco e o Estado do Espirito Santo, o PCAS serd revisado
regularmente, quando necessdrio, durante a implementacdo do Projeto, para refletir a
gestdo adaptativa de mudancas e circunst@ncias imprevistas relacionadas ao Projeto,
ou em resposta ao seu desempenho. Em tais circunst@ncias, o Mutudrio, por meio
Secretaria da Ciéncia, Tecnologia, Inovacdo e Educacdo Profissional (SECTI) e o Banco,
concordam em atualizar o PCAS para refletir essas mudangas por meio da froca de
correspondéncias assinadas entre o Banco e o Secretdrio de Ciéncia, Tecnologia,
Inovacdo e Educacdo Profissional. O Mutudrio deverd divulgar prontamente o PCAS

atualizado no site da SECTI.

O Estado do Espirito Santo, como Mutudrio, por meio do Comité Diretivo e da Unidade de
Gerenciamento do Programa - UGP sob a responsabilidade da SECTI que como tal,
exercerd a coordenacdo-geral do Programa, é o responsdvel pela gestdo do Projeto e
cumprir os requisitos e desempenho Ambientais, Sociais, de Salde e Seguranca as

intervencdoes do Programa ES Mais Inteligente, conforme compromissado no PCAS.

A UGP/SECTI alinhada com os &érgdos executores deve garantir que o conjunto de
Cldausulas Ambientais e Sociais do Projeto e a estrutura necessdria para que isso faca
parte de todos os Termos de Referéncia e documentos de licitacdo para contratacdo
de executores das intervencoes, sejam eles entes do Governo do Estado do Espirito
Santo, profissionais subcontratados, empresas de consultoria, empresas supervisoras,
construtoras ou qualquer outra instituicdo, que contratem atividades ou subprojetos com
potencial de causar riscos e impactos ambientais e sociais de salude e seguranca,
conforme afericdo realizada na Avaliacdo Ambiental e Social teve por objetivo atender

as previsdes do Quadro Ambiental e Social do Banco Mundial, com destaque para as 8
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(oito) Normas Ambientais e Sociais relevantes para o Projeto e expresso no Plano de

Compromisso Ambiental e Social do Projeto Es Mais Inteligente.

Os 6rgdos executores e a Comissdo Especial de Contratacdo instalada na SECTI devem
ser instruidos e monitorados para que os Termos de Referéncia e os documentos de

licitacdo contenham essas diretrizes e cldusulas de ASSS.

A SECTI deve estabelecer e manter uma Unidade de Gestdo do Projeto que tem a tarefa
de realizar a gestdo de ASSS, com pessoal qualificado e recursos para apoiar a gestdo de
riscos e impactos de ASSS do Projeto, contando com o apoio permanente de um
especialista em gestdo de riscos ambientais, um especialista em gestdo de riscos sociais e
envolvimento com partes interessadas. A estrutura organizacional da UGP com o corpo
técnico necessdrio para a gestdo de riscos ambientais e sociais serd instituida e
operacionalizada até 60 (sessenta) dias da data de efetivacdo do programa, como
condicdo adicional de Efetividade do Projeto e deverd ser mantida durante a

implementacdo do Projeto.

lgualmente, em cada érgdo executor do Projeto (SECTI, SEG, SESP e PRODEST) deverd ser
designado e instituido um ponto focal nas respectivas Unidades Implementadoras do
Projeto (UIPs) para supervisionar a gestdo de riscos ambientais e sociqis sob a
coordenacdo da equipe de gestdo de riscos ambientais e sociais da UGP no NUcleo
Gestor Ambiental e Social (NGAS). Os pontos focais nos érgdos implementadores devem
ser designados até 60 (sessenta) dias apds a data de Efetividade do Projeto e mantidos

durante toda a implementacdo do Projeto.

As UIPs deverdo apoiar, acompanhar e exigir o cumprimento dos requisitos de ASSS nas
atividades e subprojetos executados em suas respectivas instituicdes implementadoras,
com o apoio das empresas de supervisdo previstas, dos gestores de contfratos e dos

proprios contratados.
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No Anexo lll, deste MOP, apresenta uma lista de acidentes e incidentes relevantes para o
Banco. E importante reconhecer que essa lista pode ndo ser exaustiva e que podem
ocorrer outros casos ndo mencionados nela. Isso significa que é crucial estar atento a
possiveis incidentes ou acidentes que possam surgir, mesmo que ndo estejam
explicitamente listados. A prevencdo e a prontiddo para lidar com essas situacoes sdo

aspectos essenciais da gestdo de riscos e da seguranca operacional.

16. PLANO DE ENVOLVIMENTO DAS PARTES INTERESSADAS (PEPI)

O Plano de Envolvimento das Partes Interessadas - PEPI do Programa ES Mais Inteligente é
o documento que sintetiza as partes interessadas identificadas pelo Programa e as
formas previstas para envolvimento, participacdo, reclamacdes e devolutivas. O
documento foi elaborado com base nas informacdes compartilhadas pelas equipes do
Estado e do Banco Mundial envolvidas com o Programa e com base em dados

secunddrios sobre a realidade onde serdo implantadas as atfividades. O PEPI é

estruturado nos seguintes eixos:

e Transparéncia e divulgacdo de informacdes relevantes as partes interessadas;

e Participacdo social por meio de canais acessiveis de interlocucdo com as partes
interessadas e com a populacdo em geral;

e Incorporacdo critica das manifestacdes das partes interessadas sobre a execucdo
das atividades;

e Especial atencdo aos individuos e grupos vulneraveis; e,

e Resposta e resolucdo de queixas de forma tempestiva e eficiente.

As partes interessadas do Projeto sdo individuos, grupos ou organizacdes que sAo
impactados direta ou indiretamente pelo Projeto, ou cujos interesses podem ser afetados
pelo Projeto. A identificacdo dos representantes de pessoas ou grupos € importante para
O processo de comunicacdo e tomada de decisdo com as partes interessadas.

Representantes legitimos podem ser entendidos como individuos que foram incumbidos
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por outras pessoas para realizar a comunicacdo e defender seus interesses em instdncias

especificas.

O PEPI descreve o cronograma e os métodos de envolvimento das partes interessadas
durante todo o ciclo de vida do Projeto e leva em consideracdo a opinido dessas partes,
configurando-se, portanto, em um documento construido com fransparéncia e
participacdo. A concepcdo do Programa ES Mais Inteligente estd embasada nas redes
estabelecidas no Estado que desenvolverd componentes estruturantes em trés grandes
dreas de atuacdo: acesso, controle e integracdo de agéncias em eventos de protecdo
social e seguranca publica, infraestrutura de tecnologia da informacdo e comunicacdo
e digitalizacdo de servicos publicos. As atividades de Envolvimento das Partes
Interessadas permeiam todos os componentes do Programa, e devem ocorrer durante a
implementacdo, gestdo, comunicacdo, monitoramento e avaliacdo. A equipe de cada

componente serd responsdvel pela parte que lhe cabe das acdes de engajamento.

A UGP/SECTI deverd publicar, adotar e iniciar a supervisdo da implementacdo do Plano
Envolvimento das Partes Interessadas até 60 (sessenta) dias da Efetividade do Projeto.
Todo o processo de elaboracdo do PEPI foi — e assim deverd ser sua implementacdo - de
maneira consistente com a NAS 10, que inclui as medidas para, entre outros,
proporcionar as partes interessadas informagcdes oportunas, pertinentes, compreensiveis e
acessiveis, bem como consultd-las de forma culturalmente apropriada, livre de

manipulacdo, interferéncia, coercdo, discriminacdo e intimidacdo.

A UGP/SECTI deve estabelecer, publicar, manter e operar um mecanismo de queixas

acessivel, para receber e facilitar a resolucdo de preocupacdes e queixas com relacdo

ao Projeto de forma imediata e eficiente, transparente, culturalmente adequada, e

prontamente acessivel a todas as partes afetadas pelo Programa, sem custo e sem

refribuicdo, inclusive quanto a preocupacdes e queixas encaminhadas de forma

andnima, de forma consistente com a NAS 10. O mecanismo de queixas deverd ser
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divulgado e estar acessivel em todas as frentes e entorno de obras ou subprojetos

pertinentes.

O mecanismo de queixas ou Mecanismo de Atendimento a Reclamagdes (MAR) deve
estar preparado para receber, registrar e facilitar a resolucdo de reclamacdes de
Exploracdo e abuso sexual e assédio sexual (EAS/AS), inclusive por meio do
encaminhamento de sobreviventes para prestadores de servicos relacionados &

violéncia de género, de forma segura, confidencial e centrada no sobrevivente.

Figura 4 - Fluxograma para atendimento das reclamagdes e Queixas
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O mecanismo de reclamacdo/queixas estard acessivel em vdrios canais
(e-mail, telefone, QRCode nos locais de obra, caixas de
reclamagdo/sugestdo nos locais de obra, Ouvidora-geral do Estado e
atendimento presencial).

Caso a demanda chegue por meio da Ouvidora-geral do Estado, serd
encaminhada & ouvidoria da  SECTI, SESP, SEG ou PRODEST,
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PASSOS PROCEDIMENTOS

considerando a motivacdo da manifestacdo por parte do interessado.

A UGP ou UIPS, dependendo a direcdo da queixa, avalia a natureza da
mesma;

A parte denunciada investiga a questdo, foma providéncias corretivas
ou preventivas e elabora uma resposta bem fundamentada;

Andlise da demanda

Encaminhamento As UIPs deverdo informar & UGP sobre a queixa recebida;

A UGP deverd acompanhar o trémite da demanda especifica (de
maior grau de severidade) para agilizar e intermediar as acdes deverd,
também, avdliar a resposta dada pelas dreas responsdveis e, se ndo for
satisfatéria, buscar mediar nova forma de resolucdo da questdo.

Acompanhamento

O demandante/reclamante deverd ser informado sobre o trédmite da
sua demanda. Essa resposta ndo deverd ultrapassar 30 dias corridos,
salvo em casos de litigios extrajudiciais ou judiciais, nos quais
dependerdo dos prazos de cada processo.

Obs: a resposta vai depender se o reclamante deixou meios para
receber uma resposta.

Resposta demandante/reclamante

Caso o reclamante ndo concorde com a resposta, a equipe buscard
uma resolugdo do problema (GRS). Caso permanega o impasse, o
Reclamante serd encaminhado para outros mecanismos, inclusive
aqgueles previstos no sistema judicial nacional.

Impasse

Uma demanda sé pode ser fechada mediante uma resposta co
demandante e no caso de reclamos/queixas pertinentes, a resposta
Fechamento deve conter aresolucdo da questdo.

Obs: O Banco tem os principios de ndo retaliacdo e sigilo, conforme
exigéncias do Banco Mundial.

O PEPI apresenta os meios de comunicacdo, os canais e as estratégias de envolvimento
desses procedimentos, e o MAR que devem ser divulgados e estabelecidos até 60 dias
da Efetividade do Projeto e mantidos e operados ao longo da implementacdo do
Projeto. Esses procedimentos e canais devem permear todas as instdncias do Projeto
desde a coordenacdo e implementacdo, os que possuem influéncia direta e indireta na
implementacdo e os que sdo afetados direta ou indiretamente na implementacdo pelos
resultados das atividades e subprojetos. As estratégias e canais de divulgacdo e
reclamacdo devem chegar até o local de implementacdo de qualquer atividade do

Projeto. Assinalados neste MOP nos Canais de Atendimento do Projeto.

A gestdo adequada das queixas relacionadas ao Projeto € um dos pilares de

sustentacdo do PEPI. O Projeto estabeleceu um Mecanismo de Atfendimento a
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Reclamacdes (MAR), em linha com as Normas Ambientais e Sociais do Banco Mundial e
adequado aos publicos potencialmente afetados pelo Projeto e partes interessadas.
Como referido acima, o objetivo do MAR é registrar, responder e resolver queixas e
reclamacdes de maneira oportuna, eficaz e eficiente e que satisfaca todas as partes
envolvidas, sejam individuos, grupos ou organizacdes e chegar de maneira satisfatéria a

grupos e individuos vulneraveis e desfavorecidos.

Figura 5 - Fluxograma para atendimento de Ocorréncias
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17. CAPACITAGAO E TREINAMENTO

A UGP/SECTI e érgdos executores do Projeto deverdo oferecer d equipe ambiental e

social da UGP e aos pontos focais nos 6rgdos executores, treinamento sobre:

e Aspectos a serem considerados no Plano de Compromisso Ambiental e Social
(PCAS);

e Aspectos ambientais e sociais a serem considerados nos Termos de Referéncia e
editais de contratacdes realizadas pelo Projeto, a partir das diretrizes constantes no
PCAS, na Avaliacdo Ambiental e Social (AAS) e nos Procedimentos de Gestdo de

Mdo de Obra (PGMO);
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e Aspectos a serem considerados na implementacdo das atividades previstas no
Plono de Envolvimento das Partes Interessadas (PEPI) em cada um dos
componentes;

e Aspectos a serem considerados na implementacdo das atividades previstas no

Procedimentos de Gestdo de Mdo de Obra (PGMO).

18. MONITORAMENTO E AVALIAGAO

A estrutura para o Monitoramento e Avaliacdo (M&A) de resultados deve levar em
consideracdo o fato de que um sistema bem planejado é crucial para assegurar a
implementacdo bem-sucedida do Projeto, em tempo hdbil, e para aprimorar seus
beneficios por meio da andlise sistemdtica e periddica das licdes aprendidas e de sua

disseminagcdo. O monitoramento e a avaliagdo do Programa visam:

(1) acompanhar, e eventualmente corrigir, 0 desempenho da execucdo do

Projeto (monitoramento de inputs e outputs);
(1 avaliar os resultados dele (avaliacdo de outcomes); e

(1) realizar uma avaliacdo de impacto que permita estabelecer relacdes de
causa-efeito exclusivas entre intervencdes do Projeto e resultados; os itens () e

(1) visam também apoiar o desenho de operacoes futuras.

O M&A serd alimentado com dados referentes ao andamento das atividades e com
informacdes para construcdo dos indicadores, pelos setores competentes, que serdo
também responsdveis pela captura de dados e informacdes junto as empresas

contfratadas, beneficidrios, clientes e parceiros.

O Monitoramento e Conftrole das atividades do Projeto serdo realizadas pela UGP, por
meio do Nucleo Gestor de Monitoramento e Controle da UGP, responsdvel por
coordenar, acompanhar e relatar o progresso para alcancar os indicadores de ODP e de

resultados intermedidrios e finais com o apoio de todos os Orgdos Executores. A UGP terd
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um consultor de Monitoramento e Controle para apoiar as UIPs e a UGP na elaboracdo

do relatério de monitoramento e avaliagcdo do Projeto.

A UGP também ajudard na (i) implantacdo das informacdes de gerenciamento de
projetos; (i) facilitar o monitoramento conjunto e relatérios regulares; e (i) fornecer
feedback sobre as licdes aprendidas para garantir aprendizado e melhorias continuas na

implementacdo do Projeto.

A UGP preparard relatérios semestrais, que refletirdo o progresso do Projeto usando
indicadores de desempenho definidos na Matriz de Resultados (item 5.5 deste MOP). A
UGP deverd coletar e acompanhar junto as UIPs dados para avaliacdo constante da
implementacdo, resultados, gestdo e percepcdo das pessoas afetadas e a medicdo da

eficiéncia do mecanismo de reparacdo de reclamacdes.

Especial atencdo deverd ser dada para o monitoramento detalhado dos indicadores do
Projeto e aqueles relacionados ao género e acompanhamento e gestdo do
monitoramento acerca do engajamento dos cidaddos, entre outros temas destacados

nos documentos ambientais e sociais do Projeto.

19. SUPERVISAO

Com o objetivo de se verificar o progresso do Programa dos pontos de vista técnico,
financeiro e de aquisicdes, bem como identificar problemas e auxiliar a UGP em suas
resolucdes, a supervisGo compreenderd um conjunto de afividades de
acompanhamento geral (monitoramento e avaliacdo), ndo apenas da parte do Banco

Mundial, mas também por meio da UGP e pelas UIPs.

Toda equipe de supervisdo do Projeto deve trabalhar em total articulacdo com o Banco
Mundial. A supervisdo serd realizada por meio de missdes de supervisdo, normalmente
empreendidas pelo Banco, a depender do risco em questdo, numa frequéncia maior a

ser definida.
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19.1 Canal de Atendimento do Programa

O Programa terd como principal canal de atendimento a Rede de Ouvidoria Estadual
composta pela Ouvidora-geral do Estado do ES e por representantes designados pelos
orgdos e entidades, com o objetivo de atuar direfamente nas demandas relacionadas
com as questdes de Ouvidoria. A Ouvidora-geral estd integrada a estrutura
organizacional da Secretaria de Estado de Controle e Transparéncia — SECONT e é

responsavel pela gestdo da Rede de Ouvidoria do Poder Executivo Estadual.

e Ouvidora-geral do Estado — érgdo central da rede de ouvidorias, com atribuicoes
de propor as politica e diretrizes de ouvidoria; implantar, integrar e coordenar a
Rede de Ouvidorias, estabelecendo padrdes de controle de qualidade, eficiéncia,
procedimentos de trabalho e capacitacdo profissional; desenvolver andlises,
diagndsticos e indicadores, com o propdsito de disponibilizar informacdes aos
cidaddos e gestores puUblicos, entre outras.

o Site: www.ouvidoria.es.gov.br

o E-mail: ouvidoria@es.gov.br

o Fale Conosco: 0800022 11 17

o Hordrio de funcionamento: 9h as 17h (atendimento presencial das 10h ds
16h)

o Endereco: Av. Jodo Batista Parra, n°® 600, Ed. Aureliano Hoffman,10° andar. -
Enseada do Sud - Vitdria/ES - CEP: 29050-375

e Ouvidor Setorial — servidor diretamente subordinado ao dirigente da instituicdo a

que pertence, designado para o desempenho das atividades de ouvidoria.

O Sistema de Ouvidoria do Poder Executivo do Estado do Espirito Santo — e-OUV é um
sistema cedido pelo Ministério da Transparéncia, Fiscalizacdo e Controladoria-Geral da
Unido, adaptado pelo Instituto de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do Espirito

Santo — PRODEST e gerido pela Secretaria de Estado de Controle e Transparéncia —
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SECONT. Nele sdo recebidas as manifestacdes dos cidaddos sobre os mais diversos

assuntos.

Os procedimentos para a realizacdo da gestdo de manifestacdes de ouvidoria no Estado
do ES s@o estabelecidos pela Norma de procedimento — STP N° 005. A Norma de
procedimento — STP N° 003 regulamenta os procedimentos dos érgdos e entidades do
Governo do Estado do ES no atendimento da fransparéncia passiva conforme os critérios
da LA As normas citadas estdo disponiveis em

hitps://secont.es.gov.br/normas-publicadas

As manifestacdes podem ser direcionadas por meio dos diversos canais de comunicacdo

disponiveis:

e Presencial: Na sede da Ouvidora-geral do Estado do Espirito Santo, situada a Av.
Jodo Batista Parra, n® 600, Ed. Aureliano Hoffman,10° andar. - Enseada do Sud -
Vitéria/ES - CEP: 29050-375, atendimento das 10h as 16h.

e Internet: Site da Ouvidoria www.ouvidoria.es.gov.br - Plataforma disponibilizada na
Rede Mundial de Computadores, disponibilizada 24 horas para os cidaddos, por
meio do endereco eletrébnico www.ouvidoria.es.gov.br e nos links “ouvidoria”
disponibilizados nos sitios institucionais dos érgdos e entidades do Poder Executivo
Estadual. A ferramenta possibilita o cidaddo registrar manifestacdes de trés
maneiras: Manifestacdo Identificada (Permitindo acesso aos dados pessoaqis do
manifestante), Manifestacdo Sigilosa (Ndo permitindo acesso aos dados pessoaqis
do manifestante), ou Manifestacdo Anénima (Nenhum tipo de dado pessoal serd
solicitado). Permite o cidaddo descrever todos os detalhes da sua demanda,
direciond-la ao 6rgdo especifico e possibilita anexar arquivos a manifestagdo. Na
aba “Consultar Manifestacdo” o cidaddo tem a possibilidade de acompanhar o
andamento da sua manifestacdo como também complementar sua
manifestacdo, o acesso se dd pelo nUmero de protocolo e o coddigo de acesso
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gerados no término do envio da manifestacdo. O cidaddo receberd a resposta
em um documento oficial do Governo do Estado, assinado pelo servidor
responsavel, facilitando inclusive o processo de recurso em caso de insatisfacdo
com aresposta.

e Aplicativo: “Fiscal Cidaddo ES”, acessivel por dispositivos moveis: aplicativo criado
pelo Governo do Estado do Espirifo Santo, programa ES na Palma da Mdo, com o
objetivo de permitir ao cidaddo fazer denuncias, reclamacdes ou elogios
preenchendo um cadastro simples com possibilidade de envio de fotos. Estas
informacoes serdo enviadas para uma caixa postal para posterior tfratamento pelo
atual sistema de Ouvidoria do ES. Disponivel para os sistemas operacionais Android
e IOS.

e E-mail: ouvidoria@es.gov.br. As mensagens encaminhadas a essa conta sdo
monitoradas pela equipe da Ouvidoria Geral, e apds a andlise sdo cadastrados no
e-OUV os e-mails qualificados como manifestagcdes de ouvidoria.

e Telefone: 0800 022 11 17. Atendimento telefénico gratuito disponibilizado para
todo territério capixaba.

e Correspondéncia: Endereco: Av. Jodo Batista Parra, n° 600, Ed. Aureliano

Hoffman, 10° andar. - Enseada do Sud - Vitoria/ES - CEP: 29050-375.

19.2 Atendimentos realizados pela Ovuvidoria-Geral do Estado ou pela Rede de

Ouvidoria

Os atendimentos realizados pela Ouvidoria-Geral do Estado ou pela Rede de Ouvidoria,
independente do canal de comunicacdo utilizado, sdo registrados no banco de dados
do Sistema de Ouvidoria do Poder Executivo do Estado do Espirito Santo - e - QUV. As
manifestacdes de ouvidoria sdo tipificadas em denuncia, reclamacdo, elogio, sugestdo e
informacdo, as quais sdo fratadas em consondncia com os principios € objetivos do

Sistema Estadual de Ouvidoria e com a lei nacional n° 13.460/2017.
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O Programa contard com toda a Rede de Ouvidoria Estadual. Esses canais serdo
divulgados em todos os meios de comunicacdo utilizados para publicacdo das obras
realizadas pelo Programa. Sobre os érgdos/entidades integrantes do Projeto de um modo
geral, SECTI, SEG, SESP e PRODEST, todos possuem ouvidores designados e capacitados,
com acesso para operacionalizacdo do Sistema de Ouvidoria do Poder Executivo do
Estado do Espirito Santo — e-OUV e devidamente acompanhados pela equipe de

monitoramento e suporte da Ouvidoria-Geral.

A atuacdo da Ouvidoria pauta também pelo desenvolvimento de mecanismos de
interacd@o entre o controle social e o controle inferno. Nessa concepcdo de atuacdo, o
modelo de funcionamento da Ouvidoria abrange, além da resposta ao cidaddo,
mecanismos para que se faca chegar aos gestores informacdes sociais para subsidiar a
elaboracdo de politicas, projetos e acdes publicas, bem como a utilizacdo da

informacdo cidadd para ampliar e qualificar as acdes de controle interno.

A Ouvidoriao-Geral atua diretamente na organizacdo da Rede de Ouvidoria Estadual,

criaondo condicdes para que sejam executadas as seguintes funcoes principais:

e Em nivel operacional, atuar como canal de comunicacdo entre a administracdo
puUblica e o cidaddo, com integracdo ao Portal da Transparéncia, recebendo as
demandas, processando as informacdes e respondendo co usudrio de forma
eficiente e satisfatéria, aumentando a confiabilidade do governo e fortalecendo a
democracia;

e Em nivel estratégico, atua como instrumento de apoio gerencial, integrada ao
controle interno, onde as informacdes encaminhadas pela sociedade serdo
utilizadas para producdo de indicadores estratégicos visando subsidiar os gestores
na elaboracdo de politicas publicas que permitam melhorar e ampliar os servicos

prestados a sociedade.
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Figura 9 - Fluxograma andlise de manifestagdo pela Ouvidoria-Geral
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20. RELATORIOS

Relatério de Progresso ou de Execugdo

Também em atendimento & politica de supervisdo do Banco, deverdo ser elaborados
Relatdérios de Progresso ou de Execucdo cujo objetivo é informar ao Banco a situagcdo da
implementacdo do Programa, fanto do ponfo de vista técnico como fisico-financeiro,

gue serve de ferramenta gerencial para os responsdaveis pelo Programa.
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O documento deverd conter pelo menos, as seguintes informacgodes:

Folha de Rosto: Indicar: (i) nome do Programa; (ii) n°® de Identificacdo do Programa; (i) n°
do Acordo de Empréstimo; (iv) Executores; (v) n° do Relatdrio; e (vi) periodo a que o

Relatdrio se refere.

Dados do Programa: Relacionar: (i) valor original do Acordo de Empréstimo; (i) valor
revisado (caso aplicavel); (i) data de encerramento do Programa (Closing Date); (iv)
data revisada de Encerramento do Programa (caso aplicdvel); (v) n° de extensdes (caso
aplicavel); (vi) n°® de aditivos ao Acordo de Empréstimo (caso aplicavel); (vii) resumo da

natureza do aditivo (caso aplicavel); (viii) data da Ultima missdo de supervisdo.

Consideragoes Gerais: Descrever, de forma resumida, as questdes relevantes que
merecam atencdo do Mutudrio e do Banco. Devem ser citados os éxitos e dificuldades
encontradas, bem como as acdes tomadas pelo Mutudrio para mitigar os riscos de
implementacdo do Programa. As seguintes questdes podem ser consideradas na
elaboracdo desta secdo: (i) A implementacdo estd no caminho certo para atingir os
objetivos do Programa? (i) H& atfrasos significativos na implementacdo das atividades?
(i) Existem riscos externos que possam comprometer a execucdo do Programa? (iv) Os
dados para o acompanhamento dos indicadores estdo disponiveise (v) O desembolso
estd atrasado? (vi) Existem problemas com os compromissos legais previstos no Acordo
de Empréstimo ou relacionados & auditoria? (vii) Existem acdes criticas que deveriam ser

tomadas pelo Mutudrio ou pelo Banco.

Implementagdo por Componentes e Subcomponentes: Descrever, para cada
Componente e Subcomponente, os objetivos e resultados alcancados. Tal descricdo
deve comparar o planejado com o realizado no periodo, indicar a participacdo de
outros executores (se houver), bem como indicar quaisquer outras informacdes

relevantes referentes d implementacdo.
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Indicadores: Descrever a situacdo dos indicadores de implementacdo e de resultado:

Custos do Programa e Financiamento: Indicar pelo menos: (i) custos do Programa por
Componente; (i) custos do Programa por modalidade de licitacdo; e, (ii) financiamento

do Programa por Componente.

Licitagoes. Anexar o Plano de Aquisicoes aprovado e o efetivamente realizado no
periodo. Fazer uma andlise detalhada sobre as diferencas e descrever as causas dos

atrasos ou quaisquer outros problemas de execucdo existentes.

Gestdo Ambiental e Social: Os Relatérios de Progresso devem conter um capitulo para
tratar das questdes relacionadas as atividades e cumprimento das normas ambientais e

sociais em toda a abrangéncia em consondncia ao estabelecido neste MOP.

Desembolso: Indicar o valor desembolsado até o momento, comparado com o valor
total do Acordo de Empréstimo, bem como quaisquer problemas existentes nesta drea.

Informar orcamento estimado e atual para o periodo do relatério.

Auditoria: Descrever sucintamente os resultados do relatdrio de auditoria e indicar as

medidas adotadas para atender as recomendacdes feitas pelos auditores.

21. AVALIAGAO DO PROGRAMA

A Avadliacdo consiste na andlise critica dos produtos ou resultados alcancados pelo
Programa, comparados com a situacdo inicial (base line), com o objetivo de aferir a
eficiéncia, eficacia e a efetividade das acdes, face aos objetivos estabelecidos e aos
indicadores de avaliacdo e de monitoramento. Dada a complexidade e abrangéncia
do Programa e a natureza do financiamento pretendido pelo Estado com o Banco
Mundial, ser@o realizadas pelo menos duas avaliagcdes: uma avaliacdo de Meio Termo e

uma avaliagcdo Final.

Avaliagao de Meio Termo
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Coordenada pela Secretaria-Executiva em conjunto com a Coordenacdo Geral, UGP e
Executores para verificacdo do progresso e dos resultados alcancados na execugcdo do
Projeto, nos termos pactuados no Acordo de Empréstimo, quando o Projeto atingir 50%
de sua execucdo ou em data a ser acordada entre as partes. Esta avaliacdo também
apontard a necessidade de possiveis ajustes para o Projeto, a fim de assegurar sua
continuada eficdcia. Também chamard atencdo para as licdes aprendidas que
poderdo ser Uteis para conduzir acdes durante a fase final do Projeto e para a possivel

incorporacdo de tais licdes no design de projetos futuros.

Avaliagao Final

Coordenada pela Secretaria-Executiva, até a data de encerramento do Projeto, o
Comité Diretivo encaminhard ao Banco Mundial um relatério final de avaliacdo da
implementacdo do Projeto, com base em termos de referéncia aprovados pelo Banco,
preferencialmente, preparado por equipe propria do Estado ou se necessdrio, por
enfidade independente com qualificacdo e competéncia comprovadas, contendo uma
avaliacdo da execucdo, dos resultados e da sustentabilidade do Projeto ao longo de
tempo. Sdo avaliados todos os aspectos do Projeto, inclusive a relacdo custo-beneficio,
os éxitos, falhas, licdes aprendidas e identificacdo de questdes de sustentabilidade, para

recomendacdes e orientacoes futuras.

22. GESTAO DOCUMENTAL

A gestdo documental do Projeto € necessdria para garantir agilidade no controle,
utilizacdo e recuperacdo de documentos e informacdes, imprescindivel para o processo

de fomada de decisdes e para pesquisas e auditorias.

A UGP e as UIPs devem manter a documentacdo do Projeto enquanto durar o periodo
de implementacdo do Programa ES Mais Inteligente, de forma organizada e em

condicdes de acesso rdpido, assim como adotar procedimentos para minimizar os riscos
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no que tange o arquivamento e gestdo de documentos, levando em consideracdo as

instrucdes da SEGER, acessiveis em: www.segerh.es.gov.br/gestdo-d-documentos

Todos os documentos do Projeto devem ser preservados em condicdoes adequadas ao
uso e as informacgdes devem estar previamente identificadas e inventariadas para que a
localizacdo seja realizada de forma dagil e sem riscos de danos ou extravios. O
armazenamento deve ser feito em locais que apresentem condicdes ambientais

apropriadas as suas necessidades de preservacdo.

23. POLITICA DE FRAUDE E CORRUPCAO

O Banco Mundial tem como politica exigir a aplicacdo e a observ@ncia das suas
Diretrizes Anticorrupcdo (Anexo IV deste MOP) que |lhe facultam, entre outros, o direito de

aplicar penalidades e de inspecionar e auditar processos.
23.1 Findlidade

As Direfrizes Anticorrupcdo do Banco aplicam-se aos processos de aquisicdo no dmbito
das operacdes de Financiamento de Projetos de Investimento e devem ser inseridas em

todos os Editais e Contratos oriundos de recursos do Banco Mundial.
23.2 Requisitos

O Banco tem como politica exigir dos Mutudrios (inclusive dos beneficidrios de
financiamento do Banco), licitantes (candidatos/proponentes), consultores, prestadores e
fornecedores, terceirizados, consultores terceirizados, prestadores de servicos ou
fornecedores, agentes (declarados ou ndo) e qualquer um de seus funciondrios, que se
pautem pelo mais alto padrdo ético e se abstenham de envolvimento em prdaticas de
fraude e corrupcdo nos processos de aquisicdo, selecdo e execucdo de contratos por

ele financiados.
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Para tanto:

a) Para os fins desta disposicdo, o Banco dd& aos termos abaixo as seguintes
definicdes:
“pratica corrupta” significa oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou
indiretamente, o recebimento ou a solicitacdo de qualquer coisa de valor para
influenciar a acdo de um funciondrio publico ou agente da administracdo
publica no procedimento de licitacdo ou na execucdo do Contrato;

i. “pratica fraudulenta” refere-se a qualquer acdo ou omissdo, inclusive
declaracodes inveridicas, que, de forma intencional ou irresponsdvel, induza ou
busque induzir uma parte a erro com o objetivo de obter beneficio financeiro ou
de outra natureza ou de evitar uma obrigacdo. A falsificacdo para influenciar o
processo de aquisicdo ou execucdo de contrato em prejuizo do mutudrio;

ii. “pratica colusiva” refere-se a uma combinacdo entre duas ou mais partes para
alcanc¢ar um objetivo escuso, inclusive influenciar indevidamente as agcdes de
outra parte, privando o mutudrio dos beneficios da concorréncia livre e aberta;

iv. “pratica coercitiva” significa causar prejuizo ou dano, ou ameacar prejudicar ou
causar dano, direta ou indiretamente, a qualquer parte ou d sua propriedade,
para influenciar as acdes de uma parte;

v. “pratica obstrutiva” significa: (a) deliberadamente destruir, falsificar, alterar ou
ocultar provas em investigacdes ou fazer declaracdes falsas a investigadores,
com o objetivo de obstruir investigacdo do Banco referente a supostas praticas
de corrupcdo, fraude, coercdo ou conluio; e/ou ameacar, perseguir ou
intimidar qualquer parte interessada para impedi-la de mostrar seu
conhecimento sobre assuntos relevantes 4 investigacdo ou ao seu
prosseguimento; ou (b) atos que tenham como objetivo impedir o Banco de

exercer seu direito a inspecdes ou auditorias, previsto no item 2.2 e abaixo.
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b) O Banco rejeitard propostas de adjudicacdo se verificar que a empresa ou a
pessoa fisica recomendada para adjudicacdo do contrato, qualquer um dos seus
funciondrios ou seus agentes, consultores terceirizados, fornecedores, prestadores
de servicos e/ou os funciondrios destes, teve envolvimento, direta ou
indiretamente, em prdticas corruptas, fraudulentas, de conluio, coercdo ou
obstrucdo quando concorreu ao contrato em questdo;

c) Além das tutelas judiciais previstas no correspondente Acordo Legal, o Banco
poderd tomar outras medidas cabiveis, entre elas declarar a aquisicdo viciada, se
concluir, em qualguer momento, que os representantes do Mutudrio ou de um
beneficidrio de uma parcela qualquer dos recursos do empréstimo tfiveram
envolvimento em prdticas corruptas, fraudulentas, de conluio, coercdo ou
obstrucdo durante o processo de aquisicdo, selecdo e/ou execucdo do contrato
em questdo, sem que o Mutudrio tenha tomado oportunamente as medidas
cabiveis, a contento do Banco, para combater essas praticas quando ocorrerem,
inclusive ao ndo cientificar o Banco quando tomar conhecimento dessas prdaticas;

d) Serd objeto de sancodes pelo Banco qualquer empresa ou pessoa fisica, conforme
as Diretrizes Anticorrupcdo do Banco e as politicas e procedimentos vigentes sobre
aplicacdo de sancdes estabelecidas no Sistema de Sancdes do Grupo Banco
Mundial, se ficar constatado, em qualquer momento, seu envolvimento em Fraude
e Corrupcdo em processos de aquisicdo, na selecdo e/ou na execucdo de um
contrato financiado pelo Banco;

e) O Banco solicita que os documentos de solicitacdo de ofertas/propostas e os
contratos financiados com empréstimo por ele concedido contenham cldusula
por meio da qual os licitantes (candidatos/proponentes), consultores, prestadores
e fornecedores, assim como seus prestadores e consultores terceirizados, agentes,

pessoal, consultores, prestadores de servico e fornecedores se obrigam a
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autorizd-lo a inspecionar’ todas as contas e registros, além de outros documentos
referentes ao processo de aquisicdo, selecdo e execucdo do contrato, e a
submeté-los a auditoria a cargo de profissionais por ele designados;

f) Nas operacdes a serem financiadas pelo Banco usando métodos de aquisicdo
oficiais do pais, bem como nas PPPs, o processo de aquisicdo, selecdo e/ou
execucdo do contrato do Banco exige que os licitantes (candidatos/proponentes)
e consultores que apresentam ofertas/propostas se comprometam a aceitar a
aplicacdo das Diretrizes Anticorrupcdo e a observd-las, durante o processo de
aquisicdo, selecdo e/ou execucdo do confrato, incluindo o direito do Banco de
aplicar sancdes, estabelecido no pardgrafo 2.2 d., e de inspecionar e auditar,
estabelecido no pardgrafo 2.2;

g) Os Mutudrios consultardo e aplicardo as listas de empresas e pessoas fisicas
suspensas ou impedidas de contratar com o Banco. Caso o Mutudrio firme
contrato com empresa ou pessoa fisica suspensa ou impedida pelo Grupo Banco
Mundial, o Banco ndo financiard as despesas correspondentes e estard facultado
a aplicar outras medidas cabiveis; e

h) Quando uma agéncia da Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU) for selecionada
pelo Mutudrio para a aquisicdo de bens, obras, servicos técnicos e assisténcia
técnica, conforme disposto nos pardgrafos 6.47, 6.48, 7.27 e 7.28 do deste
Regulamento de Aquisicdes, no &mbito de confrato firmado entre o Mutudrio e a

agéncia da ONU, o Banco exigird que as disposicoes do item 2 relativamente as

3 Neste contexto, as inspecdes costumam ser de natureza investigativa (i.e., forense). Envolvem a realizac@o de atividades
exploratérias pelo Banco ou por pessoas por este indicadas para tratar questdes especificas relacionadas ds
investigacdes/auditorias, tais como apuracdo da veracidade de alegacdes de fraude e corrupcdo, através dos
mecanismos apropriados. Tais atividades incluem, entre outros: acessar e examinar os registros financeiros de uma empresa
ou pessoa fisica, providenciando cédpias do que for relevante; acessar e examinar quaisquer outros documentos, dados e
informacdes (sejaom em papel ou em formato eletrénico) considerados relevantes para a investigagcdo/auditoria,
providenciando cépias do que for relevante; entrevistar funciondrios e outras pessoas relevantes; realizar inspecdes fisicas e

visitas de campo; e providenciar a verificagdo de informagdo por terceiros
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sancoes por Fraude ou Corrupcdo sejam aplicadas na sua totalidade a todos os
fornecedores, consultores, fornecedores e consultores terceirizados, prestadores de
servicos e seus funciondrios, que firmaram contratos com a agéncia da ONU.
Como excecdo ao disposto acima, os paragrafos 2.2 d. e 2.2 e. ndo se aplicardo a
agéncia da ONU nem aos seus funciondrios, e o pardagrafo 2.2 e. ndo se aplicard
aos confratos entre a agéncia da ONU e seus fornecedores e prestadores de
servico. Nesses casos, a agéncia da ONU aplicard suas proprias normas e regras;

i) O Banco pode cancelar a parcelar do empréstimo alocada ao confrato se, a
qualguer tempo, constatar que representantes do mutudrio ou beneficidrio se
envolveram em prdaticas corruptas ou fraudulentas durante o processo de licitacdo
ou de execucdo do contrato, sem que o mutudrio ou beneficidrio tenha adotado
medidas oportunas e adequadas, satisfatdrias ao Banco, tendo em vista remediar
a situacdo;

i) Declarar a inelegibilidade de empresa, por prazo determinado ou ndo como
beneficidria de adjudicacdo para contratos financiados ou ndo, como
beneficidria de adjudicacdo para contratos financiados pelo Banco se, a
qualguer tempo, constatar o envolvimento da empresa em prdticas corruptas ou
fraudulentas no decorrer do processo de licitagcdo ou da execucdo de contrato

financiado pelo Banco.

Com a concorddncia expressa do Banco, o Mutudrio poderd inserir nos documentos de
solicitfacdo de ofertas/propostas referentes a contratos financiados com seus recursos
exigéncia de que o licitante ou consultor se comprometa a observar, durante o Processo
de Aquisicdo, a legislacdo do pais relativa a fraude e corrupcdo (inclusive suborno),
conforme tenha sido identificada nos documentos de solicitacdo de ofertas/propostas. O
Banco aceitard a inclusdo dessa exigéncia a pedido do Mutudrio, desde que as

disposicoes aplicaveis lhe sejam satisfatorias.
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24. DIFUSAO DE RESULTADOS

A participacdo publica é parte integrante e fundamental para o Programa ES Mais
Inteligente, visando assegurar o fiel cumprimento das atividades e acdes programadas e
realizadas em consondncia com os objetivos estabelecidos no Projeto. Assim, o processo
de participacdo publica e controle social serd realizado por meio das pdginas oficiais do
Estado. Adicionalmente, os érgdos/entidades executoras serdo orientadas a divulgar suas
atividades e acdes em suas respectivas pdginas-web, de modo a garantir uma maior

difusdo dos resultados.

25. INSTRUMENTOS LEGAIS

25.1 Instituigao do Programa, Criagao da UGP e UIPS

Os instrumentos legais de instituicdo e criacdo se dard por Decreto do Governador; a
designacdo dos profissionais para as estruturas da UGP e UIPs, incluindo a instituicdo das
UIPs se dard por atos administrativos dos érgdos participantes em conformidade com as
instrucdes e disciplina deste MOP e estardo disponiveis no site oficial da SECTI
www.secti.es.gov.br, em pdgina especialmente a ser criada para as informagoes,

documentos e acesso da populacdo em geral ao Programa.

25.2 Acordos Subsididrios e de Cooperagdo Técnica

O Acordo Subsididrio e de Cooperacdo Técnica previstos no Acordo de Empréstimo
serdo anexados apds serem firmados com os érgdos gestores e executores, conforme
definidos no Acordo de Empréstimo e Decreto de instituicdo do Programa, e passardo a
infegrar os anexos deste MOP e estardo disponiveis no site da SECTI, na pdgina do

Programa.

25.3 Acordo de Empréstimo

O Acordo de Empréstimo a ser firmado entre o Estado do Espirito Santo e o Banco

Internacional para Reconstrucdo e Desenvolvimento, Banco Mundial, que estabelece as
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obrigacdes a serem cumpridas sob determinadas condicdes para apoiar o Programa de
Apoio ao Fortalecimento da Gestdo Publica do Espirito Santo - Espirito Santo Mais
Inteligente, estard disponivel apds as assinaturas e publicacdo no site oficial da SECTI, na

pdgina do Programa.

254 Lleide Integridade

Os 6rgdos gestores e executores do Projeto, bem como os érgdos auxiliares, deverdo
observar a Lei Estadual n° 10.993/2019, de 24/05/2019, que institui o programa de
integridade do Administracdo PUblica Estadual Direta e Indireta, na qual consiste na
integracdo de mecanismos organizacionais, como foco na gestdo de riscos € nos
controles internos, visando fortalecer e direcionar para o alcance dos seus objetivos
estratégicos e a entrega dos resultados esperados pela populacdo, de forma regular,
eficiente e transparente. Esta lei consta no site da SECONT, conforme link abaixo: LEl

109932019.pdf (secont.es.gov.br].

25.5 Ouvutros Documentos

Outros documentos do Projeto estardo disponiveis no site oficial da SECTI, na pdgina do

Projeto.

26. CASOS OMISSOS

A solucdo e os esclarecimentos de eventuais casos omissos serdo realizados pelo Comité
Diretivo por infermédio do Coordenador-Geral da UGP, Coordenador-Geral do Programa

e pelo Banco Mundial, no que couber.

27. CONTATOS UGP

e Coordenador Geral UGP:
o Responsdvel/Coordenador: Matheus Oggioni Lima Beninca.
o Email: matheus.beninca@secti.es.qov.br
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NUcleos Gestores da UGP:
o0 Assessoria Especial de Tecnologia e Inovacdo - ASETI:
o Responsdvel: Elcio Paes de S& Neto
o Email: elcio.sa@secti.es.gov.br

NUcleo Gestor Administrativo-Financeiro - NGAF
o Responsdvel/Gestor: Fabio Pereira Pessanha
o Email: fabio.pessanha@secti.es.gov.br

NUcleo Gestor de Aquisicoes e Contratos - NGAC
o0 Responsavel/Gestor: Erick Moreira de Aguiar
o Email: erick.aguiar@secti.es.gov.br

NUcleo de Monitoramento e Controle - NGMC:
o Responsdvel/Gestor: Marisa Goncalves Salvador Ramos Sales
o Email: marisa.sales@secti.es.gov.br

NUcleo Gestor Ambiental e Social - NGAS:
o Responsdvel/Gestor: Gladys Leite Gerin
o Email: gladys.gerin@secti.es.gov.br

Coordenador UIP SEG:
o Responsdvel/Coordenador: Victor Murad Filho

o Email: std@seqg.es.gov.br

Coordenador UIP SESP:
o Responsdvel/Coordenador: Guilherme Pacifico do Silon

o Emaqil: sci@sesp.es.gov.br

Coordenador UIP PRODEST:
o0 Responsdvel/Coordenador: Marcelo Azeredo Cornélio

o Email: marcelo.cornelio@prodest.es.gov.br

28. ENDERECOS

e Mutudrio:
Governo do Estado do Espirito Santo
Praca Jodo Climaco, s/n — Paldcio Anchieta
CEP: 29015-110 Vitéria, Espirito Santo, Brasil
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e Comité Diretivo do Programa:
Secretaria de Estado de Economia e Planejamento
Avenida Governador Bley, 236, 5° andar, Edificio Fabio Ruschi - Centro
CEP: 29010-150 - Vitdria, Espirito Santo, Brasil

E-mail: gabinete@sep.es.gov.br

e Secretaria-Executiva:
Secretaria de Estado de Economia e Planejamento
Avenida Governador Bley, 236, 5° andar, Edificio Fdbio Ruschi - Centro
CEP: 29010-150 - Vitdria, Espirito Santo, Brasil

E-mail: subcap@sep.es.gov.br

e Orgdos Executores:
SECTI - Secretaria da Ciéncia, Tecnologia, Inovacdo e Educacdo Profissional
Av. Fernando Ferrari, 1080 - Mata da Praia
CEP: 29066-380 - Vitéria / ES
Tel.: (27) 3636-1800
E-mail: gabinete@secti.es.gov.br

e SEG - Secretaria de Estado do Governo
Rua Sete de Setembro, 362 - 6° e 7° andar - Paldcio Fonte Grande
CEP: 29015-905 - Vitéria / ES
Tel.: (27) 3636-1221/1271
E-mail: cidt v.br

e SESP - Secretaria da Segurancga Publica e Defesa Social
Av. Marechal Mascarenhas de Moraes, n® 2355 - Bento Ferreira
CEP: 29050-625 - Vitéria / ES
Tel.: (27) 3636-1500/1501
E-mail: gabinete@sesp.es.gov.br

e PRODEST - Instituto de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo do Espirito Santo
Av. Jodo Batista Parra, 465 - Praia do Sud
CEP: 29050-925 - Vitéria / ES
Tel.: (027) 3636-7166
E-mail: prodest@prodest.es.gov.br

e Orgdo Financiador:
Banco Mundial
H Street, 1818, N.W
Washington DC, 20433, USA
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Agentes Financeiros de Fluxo dos Recursos:

e Banco do Brasil
Praca Pio XII, 30, Centro,
CEP: 29010-340 Vitéria, Espirito Santo, Brasil

e Banco do Estado do Espirito Santo
Av. Princesa Isabel, 574, 9° andar, Centro,
CEP: 29019-900, Vitéria, Espirito Santo, Brasil

Governo Federal:

e Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo
Secretaria de Assuntos Econémicos Internacionais — SEAIN
Esplanada dos Ministérios — Bloco P — 8° andar
CEP: 70048-900 Brasilia, DF, Brasil
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ANEXO |

Fluxogramas dos métodos de aquisicdo utilizados pelo Programa
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Fluxograma lll - Solicitacdo de Cotacdao (SDC
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Fluxograma IV - Solicitacdo de Oferta (SDO
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Métodos de selegdo para servigos de consultoria

Fluxograma V - Selegdo de Consultor Individual (SCI)
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Fluxograma VI - Sele¢do Baseada em Qualidade e Custo (SBQC)
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IBRD - IDA

ANEXO I

Minutas de Acordos de Cooperagao

Clique aqui para acessar minuta:

Acordo de Cooperacdo Técnica n® XXX/2024 | ES+ | UGP e SEG - Documentos Google
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ANEXO Il

Lista de acidentes/incidentes

O cliente deve relatar ao Banco qualguer incidente ou acidente relacionado ou que
tenha impacto no Projeto, juntamente com as acdes que estGdo tomando para

abordd-lo, o que inclui uma investigacdo do incidente.

O nivel da investigacdo e as técnicas para qualquer andlise necessaria devem levar em
consideracdo o fipo do incidente e ser adequadas para entender as causas do
incidente. Equipes especializadas sdo requeridas de acordo com o fipo de incidente.
Abaixo, relatados alguns acidente e incidentes que sdo relevantes, contudo, ndo

desconsiderando outros que possam advir mesmo ndo estando explicitado neste MOP:

Fatalidade: Morte de uma ou mais pessoas que ocorra dentro de um ano apds um
acidente/incidente, incluindo por doenca ocupacional/doenca (por exemplo, devido a

exposicdo a produtos quimicos/toxinas).

Lesdo com Tempo Perdido: Lesdo ou doenca ocupacional/doenca (por exemplo,
devido 4 exposicdo a produtos quimicos/toxinas) que resulte em um trabalhador
necessitando de 3 ou mais dias de afastamento do trabalho, ou uma lesdo ou liberacdo
de subst@ncia (por exemplo, produtos quimicos/toxinas) que resulte em um membro da

comunidade necessitando de fratamento médico

Av. Fernando Ferrari 1080
Ed. América Centro Empresarial
Torre Central, 50 andar, sala 502
Mata da Praia « Vitoria/ES

(27) 99972-6860

estinteligente@secti.es.gov.br

160



GOVERNO DO ESTADO
DO ESPIRITO SANTO
Secretaria da Ciéncia, Tecnologia,

InTe Li Inovagdo e Educagdo Profissional
Gentce THE WQ,RLD BANK

Atos de Violéncia/Protesto: Qualquer uso intencional de forca fisica, ameacada ou real,
contfra si mesmo, outra pessoa, ou contra um grupo ou comunidade, que resulte ou
tenha alta probabilidade de resultar em lesdo, morte, dano psicolégico, privacdo a
trabalhadores ou beneficidrios do projeto, ou que afete negativamente a operacdo

segura de um canteiro de obras do projeto.

Surtos de Doencgas: A ocorréncia de uma doenca em nUmero superior ao normalmente
esperado de casos. A doenca pode ser fransmissivel ou pode ser o resultado de

etiologia desconhecida.

Deslocamento Sem Devido Processo: O deslocamento permanente ou tempordrio
confra a vontade de individuos, familias e/ou comunidades de suas casas e/ou ferras
que ocupam sem a provisdo de, e acesso a, formas apropriadas de protecdo legal e
outras e/ou de uma maneira que ndo esteja em conformidade com um plano de acdo

de reassentamento aprovado.

Trabalho Infantil: Um incidente de trabalho infantil ocorre: (i) quando uma crianca com
menos de 14 anos (ou uma idade mais alta para o emprego especificada pela lei
nacional) € empregada ou envolvida em conexdo com um projeto, e/ou (i) quando
uma crianca com mais de idade minima especificada em (i) e com menos de 18 anos é
empregada ou envolvida em conexdo com um projeto de maneira que seja
provavelmente perigosa ou interfira na educacdo da crianca ou seja prejudicial a

saude ou desenvolvimento fisico, mental, espiritual, moral ou social da crianca.
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Trabalho For¢ado: Um incidente de trabalho forcado ocorre quando qualquer trabalho
ou servico ndo voluntariamente realizado é exigido de um individuo sob ameaca de
forca ou penalidade em conexdo com um projeto, incluindo qualquer tipo de trabalho
involuntdrio ou compulsério, como trabalho por contrato, trabalho por divida ou arranjos
similares de contratacdo de trabalho. Isso também incluem incidentes em que pessoas

traficadas sGdo empregadas em conexdo com um projeto.

Impactos inesperados nos recursos patrimoniais: Um impacto que ocorre em uma drea
legalmente protegida e/ou internacionalmente reconhecida de valor cultural ou
arqueoldgico, incluindo sitios de patrimdénio mundial ou dreas protegidas
nacionalmente, que ndo foi previsto ou previsto como parte do projeto ou da avaliacdo

ambiental ou social.

Impactos inesperados nos recursos de biodiversidade: Um impacto que ocorre em uma
drea legalmente protegida e/ou internacionalmente reconhecida de alto valor de
biodiversidade, em um Habitat Critico ou em uma espécie Criticamente Ameacada ou
Ameacada (como listado na Lista Vermelha da IUCN de espécies ameacadas ou
abordagens nacionais equivalentes) que ndo foi previsto ou previsto como parte do
projeto ou da avaliacdo ambiental e social. Isso inclui a caca ou trafico de espécies

Criticamente Ameacadas ou Ameacadas.
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Incidente de poluicdo ambiental: Excedéncias dos padrdes de emissdo para terra, dgua
ou ar (por exemplo, de produtos quimicos/toxinas) que persistiram por mais de 24 horas

ou resultaram em danos ao meio ambiente.

Falha da barragem: Uma liberacdo subita, radpida e descontfrolada de dgua represada

ou material através de transbordamento ou rompimento de estruturas de barragem.

Violéncia com base em Orientagdo Sexual, Identidade de Género (SOGI): A ameaca ou
uso de forca fisica que fere ou abusa de uma pessoa, ou danifica ou destrdi
propriedades, e que é motivada total ou parciaimente pela orientacdo sexual,
identidade de género, expressdo de género ou caracteristicas sexuais reais ou

percebidas da vitima.

Discriminagdo com base em SOGI: Discriminacdo significa criar uma distincdo, excluséo
ou restricdo que tenha o propdsito ou efeito de prejudicar ou excluir uma pessoa com
base em sua orientacdo sexual, identidade de género, expressdo de género ou

caracteristicas sexuais de estar em uma base igual com outros.

Exploragdo Sexual: Qualguer abuso real ou tentado de posicdo de vulnerabilidade,
poder diferencial ou confianca, para fins sexuais, incluindo, mas ndo se limitando a
lucrar monetariomente, socialmente ou politicamente com a exploracdo sexual de

outro.

Av. Fernando Ferrari 1080
Ed. América Centro Empresarial
Torre Central, 50 andar, sala 502
Mata da Praia « Vitoria/ES

(27) 99972-6860

estinteligente@secti.es.gov.br

163



GOVERNO DO ESTADO
DO ESPIRITO SANTO
Secretaria da Ciéncia, Tecnologia,

InTe Li Inovagdo e Educagdo Profissional
Gentce THE WQ,RLD BANK

Abuso Sexual: Infrusdo fisica atual ou ameacada de natureza sexual, seja por meio de
forca ou sob condicdes desiguais ou coercitivas (ex: um trabalhador relacionado ao
projeto (funciondrio contratado, funciondrio de subcontratado, engenheiro supervisor)
utiliza forca ou poder desigual em relacdo a um membro da comunidade ou colega

para perpetrar ou ameacgar perpetrar um ato sexual ndo desejado).

Assédio Sexual: Qualquer avanco sexual indesejado, pedido de favor sexual, conduta
verbal ou fisica ou gesto de natureza sexual, ou qualquer outro comportamento de
natureza sexual que possa razoavelmente ser esperado ou percebido como causador
de ofensa ou humilhacdo a outro, quando tal conduta interfere no trabalho, é feita uma
condicdo de emprego ou cria um ambiente de frabalho infimidante, hostil ou ofensivo
(ex: um subcontratado ou contratado e se relaciona aos funciondrios da empresa que
experimentam avancos sexuais indesejados ou pedidos de favores sexuais ou atos de
natureza sexual que sdo ofensivos e humilhantes entre os funciondrios da mesma

empresa).

Outro: Qualguer outro incidente ou acidente que possa ter um efeito adverso
significativo sobre o meio ambiente, as comunidades afetadas, o publico ou os
tfrabalhadores, independentemente de ocorrer danos naguela ocasido. Qualquer ndo
conformidade repetida ou incidentes menores recorrentes que surgiram falhas

sistematicas consideradas relevantes a equipe do Banco.
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ANEXO IV
Cldusulas de Fraude e Corrupgdo
Fraude e Caso o Contrato em questdo seja financiado pelo Banco
Corrupgdo

Mundial (O Banco), aplicam-se as clausulas abaixo:

O Banco exige que os Mutudrios (incluindo beneficidrios de
financiamento do Banco); licitantes/proponentes, consultores,
empreiteiros e fornecedores; quaisquer subcontratados,
subconsultores, prestadores de servicos ou fornecedores;
quaisquer agentes (declarados ou ndo); e qualguer de seus
funciondrios, observem o mais alto padrdo de ética durante o
processo de licitacdo, selecdo e execucdo de contratos

financiados pelo Banco e abstenham-se de fraude e corrupcdo.

Para esse fim, o Banco define, para os efeitos desta disposicdo,

os termos abaixo estabelecidos da seguinte forma:

i. “pratica corrupta” é oferecer, dar, receber ou solicitar, direta
ou indiretamente, qualquer coisa de valor para influenciar

indevidamente as acdes de outra parte;

ii. “pratica fraudulenta” é qualquer ato ou omissdo, incluindo
declaracdes falsas, que, de forma consciente ou imprudente,
engane ou tente enganar uma parte para obter beneficios

financeiros ou outros ou para evitar uma obrigacdo;

iii. “pratica de conluio” € um acordo entre duas ou mais partes
destinadas a alcancar um propdsito imprdprio, inclusive

influenciar indevidamente as acdes de outra parte;
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iv. “prdtica coercitiva” & prejudicar, ou ameacar prejudicar ou
prejudicar, direta ou indiretamente, qualquer parte ou
propriedade da parte para influenciar indevidamente as acoes

de uma parte;

v. “prdtica obstrutiva” é:

(a) destruir, falsificar, alterar ou ocultar deliberadamente
material probatério para a investigacdo ou fazer declaracdes
falsas cos investigadores para impedir materialmente uma
investigacdo do Banco sobre alegacdes de pratica corrupta,
fraudulenta, coercitiva ou colusiva; e/ou ameacar, assediar ou
intfimidar qualquer parte para impedi-la de divulgar seu
conhecimento de assuntos relevantes para a investigacdo ou

de prosseguir com a investigacdo; ou

(b) atos destinados a impedir materialmente o exercicio dos

direitos de inspecdo e auditoria do Banco.
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Medidas a a- Rejeitard uma proposta de adjudicacdo se o Banco
Serem . .
determinar que a empresa ou individuo recomendado para a
adotadas pelo
Banco adjudicacdo, qualquer dos seus funciondrios, ou seus agentes,

ou seus subconsultores, subcontratados, prestadores de servicos,
fornecedores e/ou seus funciondrios, tenha, diretamente ou
indiretamente, envolvidos em praticas corruptas, fraudulentas,
colusivas, coercitivas ou obstrutivas na competicdo pelo

contfrato em questdo;

b- Além dos recursos legais estabelecidos no Acordo de
Empréstimo/Doacdo relevante, pode tomar outras medidas
apropriadas, inclusive declarar a aquisicdo viciada, se o Banco
determinar a qualquer momento que o0s representantes do
Mutudrio ou de um beneficidrio de qualquer parte do produto
do empréstimo contratado em prdticas corruptas, fraudulentas,
colusivas, coercitivas ou obstrutivas durante o processo de
aquisicdo, selecdo e/ou execucdo do confrato em questdo,
sem que o Mutudrio tenha tomado as medidas oportunas e
apropriadas e satisfatérias para o Banco para tratar de tais
prdticas quando ocorrerem, inclusive ao ndo informar o Banco
em tempo hdbil no momento em que se tomou conhecimento

das prdaticas;

c- De acordo com as Diretrizes Anticorrupcdo do Banco e de
acordo com as politicas e procedimentos de sancdes vigentes
do Banco, poderd sancionar uma empresa ou individuo,
indefinidaomente ou por um determinado periodo de tempo,

inclusive declarando publicamente tal empresa ou individuo
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inelegivel para (i) receber ou se beneficiar de um contrato
financiado pelo Banco, financeiramente ou de qualquer outra
forma; (i) ser um subempreiteiro, consultor, fabricante ou
fornecedor indicado, ou prestador de servicos de uma empresa
elegivel que esteja recebendo de um contrato financiado pelo
Banco; e (iii) receber recursos de qualquer empréstimo feito pelo
Banco ou de outra forma seguir participando da prepara¢cdo ou

implementacdo de qualquer projeto financiado pelo Banco;

5- Exige a inclusdo de cldusula nos editais de
licitacdo/solicitacdo de propostas e nos contratos financiados
por empréstimmo do  Banco, requerendo  que (i)
licitantes/proponentes, consultores, empreiteiros e fornecedores,
e seus subcontratados, subconsultores, prestadores de servicos,
fornecedores, pessoal de minuta agentes, permitem que o
Banco inspecione todas as contas, registros e outros
documentos relativos ao processo de aquisicdo, selecdo e/ou
execucdo do contrato, e que sejam auditados por auditores

nomeados pelo Banco.

Inspecdo e
Auditoria pelo
Banco

Os Licitantes e Confratados devem permitir e fazer com que
seus agentes (quando declarados ou ndo), subcontratados,
subconsultores, prestadores de servicos, fornecedores e pessoal,
permitam que o Banco inspecione todas as contas, registros e
outros documentos relativos a qualquer processo de selecdo
inicial, processo de pré-qualificacdo, apresentacdo de
propostas e execucdo do contrato (no caso de adjudicacdo), e

que sejam auditados por auditores nomeados pelo Banco
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