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O Programa Espirito Santo Mais Inteligente é uma iniciativa do governo do Estado que tem como
objetivo modernizar a gestdo publica e melhorar a qualidade dos servigos oferecidos a populagdo. O
Programa busca tornar o acesso aos servigos pUblicos mais simples, agil e integrado, por meio do uso de
tecnologias digitais e de solugdes inovadoras.

A coordenacgdo do Programa é realizada pela Secretaria de Estado da Ciéncia, Tecnologia, Inovacdo e
Educagdo Profissional (Secti), com a participagdo de outros 6rgdos do governo do Estado, que atuam de
forma conjunta no planejamento e na execugdo das ag¢Ses. Essa atuagdo integrada permite alinhar
diferentes areas do governo em torno de um mesmo objetivo: oferecer servigos publicos mais eficientes e
acessiveis ao cidadao.

As ac¢des do Programa envolvem o fortalecimento da infraestrutura tecnolégica do Estado, a ampliagdo
dos servigos publicos digitais, a modernizacdo dos sistemas de seguranca publica e de resposta a
emergéncias, além do aprimoramento da gestdo e da governanca publica.

Este relatério apresenta uma visdo geral do Programa e dos principais avangos alcangados no periodo
inicial de sua implementagdo, destacando como essas iniciativas contribuem para a transformagao
digital do governo do Espirito Santo e para a melhoria do atendimento a sociedade.




O Espirito Santo Mais Inteligente esta estruturado sobre trés componentes interdependentes que,
juntos, garantem a interoperabilidade do governo digital:

Infraestrutura de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo: A construgdo do Datacenter Il para
garantir a resiliéncia e a base de dados robusta.

Digitalizacdo de servigos publicos: A criagdo do Portal ES.GOV para unificar e universalizar o

aCesso aos servigos.

Comando, controle e integracdo: A construcdo do Centro Integrado de Defesa Social (Cides) para

modernizar a seguranga publica e a resposta a emergéncias.




OBJETIVOS
DO PROGRAMA




Mais servicos digitais para o cidadao

O Programa Espirito Santo Mais Inteligente busca ampliar o acesso da populagdo aos servigos publicos
digitais, facilitando o uso de canais online para resolver demandas do dia a dia, com menos burocracia e
mais agilidade.

Integracdo entre os servicos do governo

Um dos objetivos é integrar sistemas e plataformas governamentais, permitindo que os érgdos publicos
trabalhem de forma conectada e oferecam servigos mais simples e eficientes ao cidaddo.

Servicos publicos mais rapidos e eficientes

O Programa atua para melhorar a qualidade dos servigos publicos, reduzindo prazos, simplificando
processos e tornando o atendimento mais transparente e acessivel a populagdo.




Mais eficiéncia na seguranca publica e emergéncias

Por meio da modernizagdo de sistemas e da integragdo das estruturas de segurancga e resposta a
emergéncias, o Programa busca garantir atendimentos mais rapidos e eficazes em situagdes criticas.

Inovacdo e incluséo digital

O Espirito Santo Mais Inteligente promove o uso de tecnologias inovadoras no setor publico, com
atengao a inclusao digital, garantindo que diferentes perfis da populagao possam acessar e utilizar os

servicos oferecidos.
Gestdo publica mais moderna e preparada para o futuro

O Programa contribui para o fortalecimento da gestdo publica, apoiando decisées mais eficientes,
melhor uso de informagdes e a construgdo de um Estado mais moderno e sustentavel.




INFORMAGOES
GERAIS DO PROGRAMA -
COMO FUNCIONA?




Governo do Estado

Define prioridades e acompanha
resultados.

Coordenacdo do Programa

A Secti organiza e coordena as agdes.
Orgios do governo

Secretaria de Estado do Governo (SEG),
Prodest e Secretaria de Estado da
Seguranga Publica e Defesa Social (Sesp)
executam as agoes.

Equipes técnicas

Planejam e acompanham as iniciativas.

ENTREGAS DO PROGRAMA
Tecnologia moderna em infraestrutura digital
Servigos publicos digitais
Resposta rapida a emergéncias

Gestéo eficiente

IMPACTOS PARA O CIDADAO:
Menos burocracia
Servigos mais rapidos
Mais acesso digital
Governo eficiente

Tecnologia a favor do cidadao




Esse relatério é referente ao periodo de
12 de dezembro de 2024 a 30 de junho
de 2025. Até a finalizagdo do Programa,
em 2029, os relatdrios semestrais serdo
publicados para divulgar os avangos do
Programa e os beneficios para a
sociedade capixaba.

Durante esse periodo inicial,

o Programa Espirito Santo Mais
Inteligente avancou de forma consistente
na sua estruturagao e organizagao,
criando as bases necessarias para que as
entregas cheguem a populagdo nos
préximos anos.

Os principais avancos incluem:

Estruturacdo da equipe responsavel pela gestdo do
Programa, com defini¢do de coordenagdo e areas técnicas;

Organizagao dos processos administrativos, financeiros e de
governanga;

Inicio das ag¢Ges preparatérias para a modernizagdo da
infraestrutura digital do Estado;

Planejamento das solugdes para ampliagdo dos servigos
publicos digitais e integracdo de sistemas;

Avanco nas agdes voltadas a modernizagdo da seguranga
publica e da gestdo de emergéncias;

Fortalecimento das equipes por meio de capacitagGes e troca
de experiéncias;

Lancamento do Portal Unico de Servicos, reunindo servigos
publicos em uma Unica plataforma digital;

Planejamento dos préximos passos do Programa, com foco
em inovagao, eficiéncia e melhoria dos servigos publicos.




Esse periodo foi fundamental
para preparar o Programa para
as entregas que impactardo
diretamente o cidaddo.

Para cada um dos componentes
do Programa Espirito Santo
Mais Inteligente, existem varias
acdes praticas e de
administragdo que sdo
realizadas o tempo todo, como:

A gestdo financeira e dos pagamentos, que inclui o planejamento e a
execugdo do orgamento anual, o cuidado com os recursos que o governo
estadual aporta, o envio de pedidos de pagamento ao Banco Mundial e o
acompanhamento das contas e transagdes;

A compra e contratagdo de servigos, que vai desde a criagdo detalhada de
documentos que explicam o que precisa ser feito (como Termos de
Referéncia e Especificagdes Técnicas), o planejamento e a atualizagdo do
Plano de Aquisigdes, a realizagdo de licitagdes seguindo as regras do Banco
Mundial e da legislagdo brasileira e o gerenciamento dos contratos para
garantir que tudo seja cumprido e o trabalho seja monitorado;

A gestdo ambiental e social, que envolve o acompanhamento do Plano de
Compromisso Ambiental e Social e do Plano de Envolvimento das Partes
Interessadas, além de responder a reclamacdes e incidentes;

O monitoramento e avaliagdo para acompanhar o desempenho, coletar
dados e avaliar os resultados, assegurando que o Programa alcance suas
metas;

A capacitagdo e treinamento, que ajudam a qualificar os profissionais
envolvidos nas regras de compras do Banco Mundial e na gestdo de riscos
ambientais e sociais;

E a governanga e apoio administrativo, que permitem a interagdo com érgdos
auxiliares.




DESEMPENHO
DOS INDICADORES




Foi realizada uma revisdo dos indicadores ligados aos trés componentes
do Programa Espirito Santo Mais Inteligente nos meses de abril e maio de
2025. Isso foi feito por meio de reunides técnicas organizadas pela
Unidade de Gerenciamento do Programa (UGP), com participagdo da
GEMCPI e da Geréncia de Monitoramento Estratégico, junto as Unidades
de Implementagdo dos Projetos (UIP) de cada componente. A analise
incluiu a verificagdo da possibilidade de coletar os dados, a clareza dos
métodos usados, o alinhamento com os Objetivos de Desenvolvimento do
Programa e a inclusdo de aspectos transversais, como questdes de
género e faixa etaria.

Essa agdo teve como objetivo definir claramente como calcular as metas e
identificar quem é responsavel por gerar e fornecer as informagdes. Isso
representa um avango importante na gestdo do Programa Espirito Santo
Mais Inteligente, trazendo mais transparéncia e objetividade ao processo
de monitoramento dos indicadores, além de ajudar a reduzir davidas na
interpretagdo dos dados e facilitar a verificagdo se as metas estao sendo
atingidas. Além disso, contribui para a responsabilizagdo institucional,
pois deixa claro quais unidades ou érgdos devem produzir e reportar cada
informagao, permitindo uma gestdo mais coordenada e eficiente.

Essas medidas também ajudaram
a fortalecer a governanga do
Programa, ao promover a
padronizagao dos dados e
garantir maior confiabilidade nas
anadlises de desempenho que
apoiam as decisdes tomadas.

As alteragdes foram consolidadas
nas Notas Técnicas n2 001/2025
(SESP), ne 002/2025 (PRODEST)
e n2 003/2025 (SEG) (conforme
anexos), que passam a orientar o
monitoramento a partir do
segundo semestre de 2025.




4.1. INDICADORES

OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO DO PROGRAMA

No processo de revisdo dos indicadores feito no primeiro semestre de 2025,
conforme mostrado nas Notas Técnicas anexas aos componentes do Programa
Espirito Santo Mais Inteligente, ndo houve nenhuma mudancga nos Objetivos de
Desenvolvimento do Programa (ODP).

Os objetivos estratégicos de cada componente foram mantidos por completo, reforcando o compromisso do
Estado com as metas acordadas junto ao Banco Mundial. O Componente 1 (PRODEST) continua focado na
construgao de um novo datacenter com padr&es de eficiéncia energética, visando fortalecer a infraestrutura
digital do Estado. O Componente 2 (SEG) mantém como objetivo principal aumentar o nimero de cidaddos que
usam o Portal de Servigos do Governo do Espirito Santo, com énfase na inclusdo digital de jovens e mulheres.
Ja o Componente 3 (SESP) segue com o propdsito de modernizar o sistema de gestdo de emergéncias por meio
da implantag&o e operagdo do Centro Integrado de Defesa Social (CIDES).




4.2. INDICADORES

INDICADORESS INTERMEDIARIOS
No Componente 1

Infraestrutura de Dados Resiliente e Habilidades Digitais (PRODEST), a revisdo concentrou-se na atualizagdo
dos indicadores ligados a implantagdo do novo datacenter estadual, seguindo padrdes internacionais de
eficiéncia energética e resiliéncia. Um dos avangos mais importantes foi a inclusao de métricas relacionadas a
qualificagdo da forga de trabalho, especialmente nas capacitagdes em habilidades digitais. Nesse aspecto, foi
adicionado o recorte de género, promovendo o monitoramento especifico da participagdo feminina nos cursos
oferecidos pela SECT], o que refor¢a o compromisso do Programa com a equidade e a inclusdo digital.

No Componente 2

Portal Unico de Servicos e Base de Dados Integrada (SEG), os indicadores foram reformulados para captar com
mais precisdo o perfil dos usuarios do portal digital do Governo do Estado. Foram incluidos dados
segmentados por faixa etaria e género, como o nimero de jovens entre 15 e 29 anos e de mulheres acima de 29
anos que acessam os servigos publicos digitais. Além disso, foi melhorada a mensuragdo da interoperabilidade
entre os 6rgdos publicos e o crescimento da oferta digital, por meio do monitoramento do niimero de novos
servigos inseridos, autenticagdes realizadas e drgdos conectados a plataforma estadual de dados integrados.




No Componente 3

Modernizagdo do Sistema de Gestdo de Emergéncias (SESP), as revisdes dos indicadores focaram na
implementag&o e operacdo do Centro Integrado de Defesa Social (CIDES). Foram definidos indicadores para
acompanhar a expansdo da cobertura territorial das chamadas de emergéncia, a criagdo de estruturas fisicas
para instituigdes de resposta e a incorporagdo de tecnologias como o sistema de localizagdo georreferenciada
(AML). Também se destacam os avancgos previstos para a integragdo do tridigito do SAMU (192) ao nimero
Unico de emergéncias e a implementacdo da nova geragdo do sistema de chamadas (NG190), fundamentais
para aumentar a efetividade e a agilidade no atendimento as ocorréncias em todo o Estado.

A revisdo dos indicadores representou um avango importante para o aprimoramento da gestdo por resultados
no Programa Espirito Santo Mais Inteligente. As adequagdes permitem uma melhor medigao dos impactos das
agdes implementadas, aumentam a transparéncia das entregas e reforcam o compromisso do Governo do
Estado do Espirito Santo com a transformagao digital e a eficiéncia na prestagdo dos servigos publicos.




DESEMPENHO
DAS CONTRATAGOES
POR COMPONENTE




As aquisigdes foram realizadas de maneira organizada e estratégica, seguindo todas as regras legais e
contratuais em vigor, além dos procedimentos acordados com o Banco Mundial. Abaixo, apresentamos um

panorama das agdes e processos feitos por componente, destacando os resultados obtidos e as etapas em
andamento.

Essas aquisi¢des sdao essenciais para garantir que o Programa Espirito Santo Mais
Inteligente funcione de forma eficiente, apoiando a transformacao digital que traz
beneficios diretos para a sociedade, como servigos publicos mais rapidos, seguros e
acessiveis para todos os capixabas.




Veja as contratagées realizadas no periodo:

Contratagdo Modalidade Datade abertura  Data de Assinatura Data de Inicio dos
do processo do Contrato Servicos ou Entrega

Contratagdo de Consultor Individual Selegdo de 11/11/2024 07/05/2025 12/05/2025

para com foco na execugdo de Consultor Individual

atividades relacionadas a gestdo

contabil, orgcamentaria e financeira.

Locagdo de sala para o Chamamento Publico - 22/11/2024 16/01/2025 Néo se aplica

funcionamento da UGP Regra Nacional

Aquisicdo de Eletrodomésticos Dispensa de Licitagdo - 06/12/2024 Néo se aplica 02/01/2025

paraa UGP Lei 14.133/2021

Contratagdo do sistema de gestao Procedimento de 21/01/2024 22/04/2025 23/04/2025

financeira do Programa Contratagdo Direta

Contratagdo de 01 (um) Consultor Selegdo de 25/02/2025 04/06/2025 05/06/2025

Individual para assessoramento técnico Consultor Individual

relacionados a Comunicagao Social.

Contratagdo de 01 (um) Consultor Selegdo de 25/02/2025 17/06/2025 23/06/2025

Individual para prestar Consultor Individual
assessoramento técnico em

Aquisi¢des e Contratos




5.1. COMPONENTE 1

INFRAESTRUTURA DE DADOS RESILIENTE E HABILIDADES DIGITAIS

No Componente 1, conduzido pelo Instituto de Tecnologia da Informagao e Comunicagao do Estado do Espirito
Santo (PRODEST), esta sendo preparado o Termo de Referéncia para contratar uma empresa de consultoria
multidisciplinar, com experiéncia comprovada em projetos de data center e de centro integrado de comando,
controle e defesa social.

Essa contratagdo tem como objetivo oferecer servigos especializados de assessoria
técnica, incluindo a elaboragao de especificagdes técnicas, planos de necessidades,
estudos e projetos. Esses materiais vao servir de base para a futura construcao do
novo Data Center Modular Verde, que sera certificado conforme o padrdao ANSI/TIA-
942-C RATED-3 (DCMC-ES), e também para a elaboragdo do plano de necessidades e
dos anteprojetos que vao apoiar a contratacdo do Centro Integrado de Defesa Social
(CIDES). Ambos estdo ligados a demandas estratégicas do Estado do Espirito Santo.




. Abaixo, é possivel verificar a previsdo para contratagio:

CRONOGRAMA PARA CONTRATACAO DE
EMPRESA MULTIDISCIPLINAR

CONCLUISAOI0AS

Bnano  PUBLICACAD DA gy MALIGOERDA
tEmdomE  SOLEMACASOE ygvacumma  soucacAn  (TOPOSTAS  REUNUGOE  apparims miciooos
WEFERERCLS  SANITEITACAD DEPRcRogTa  (TECMCAIE  MEGOGACAS ohcomtmar  sEmacoE

DR INTERESEL

© © 6 06 06 060 ©
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5.2. COMPONENTE 2

FORTALECIMENTO DA INFRAESTRUTURA PUBLICA DIGITAL (E-GOV)

No Componente 2, conduzido pela Secretaria de Estado de Governo (SEG), vemos avangos na transformagao
digital, com a contratagdo da Plataforma de Portal de Governo Digital Inteligente, que ja esta sendo
implementada.

Além disso, esta sendo preparado o Termo de Referéncia para contratar servigos
técnicos especializados em tecnologia da informacao. Isso inclui o
desenvolvimento e implementacao de sistemas web, infraestrutura, engenharia de
dados, ciéncia de dados e solugdes em inteligéncia artificial. O objetivo é apoiar
diretamente as a¢oes do Programa Espirito Santo Mais Inteligente e modernizar a
gestao publica.




Abaixo, é possivel verificar a previsdo para contratagio:

CRONOGRAMA PARA CONTRATACAO DE
EMPRESA PARA FABRICA DE SOFTWARE

CONCLUSAD Das
BoDo  PUBLICACAD DA EWnoDe MMALIAGOES DA
TERMO DE mmu LISTAGINTA  BOLICTAGKD  TTOPUSTAS REUrIO D AIEHATUAL
FEFERENCIA MESTACAD OEFRDPOETA | DCNKIASE
nslmﬁu

MEQOCACAD B e ot RATE muum&
FINARCLIRAL
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5.3. COMPONENTE 3

MODERNIZACAO DO SISTEMA DE GESTAO DE EMERGENCIAS

No Componente 3, conduzido pela Secretaria de Estado de Segurancga Publica (SESP), as agdes estdo alinhadas
a futura contratagdo da empresa de consultoria multidisciplinar mencionada no Componente 1. O foco esta na
elaboragdo do plano de necessidades e dos documentos técnicos necessarios para a contratagdo e
implementagdo do Centro Integrado de Defesa Social (CIDES). Essa contratagdo visa proporcionar maior
eficiéncia e integragdo as agdes de segurancga publica no Estado, com o uso de tecnologias e praticas avangadas
de monitoramento e controle.




5.4. COMPONENTE 4

GERENCIAMENTO DO PROGRAMA

A Secretaria de Estado da Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo e Educagao Profissional (SECTI) tem um papel
importante na realizagdo das aquisi¢bes do Programa Espirito Santo Mais Inteligente, focando em consultorias
especializadas, contratagdes diretas, compra de bens e servigos de auditoria externa. As a¢Ses sdo feitas de
forma alinhada as regras do Banco Mundial e a legislagdo nacional, visando eficiéncia e cumprimento das
normas.




Consultorias Individuais

A SECTI promoveu a selegdo de consultores individuais para fortalecer o apoio técnico e gerencial da Unidade
de Gerenciamento do Programa (UGP) e das Unidades de Implementagdo (UIPs). No processo de niimero 2024-
504DM, foi definida a contratagdo de um consultor especialista em gestdo orcamentaria e financeira, com
atuacgdo voltada ao acompanhamento das necessidades do Programa. Nesse processo, foram elaboradas
minutas de Solicitacdo de Manifestagdo de Interesse (SMI) e contrato, analisadas pela Procuradoria-Geral do
Estado, atendendo as recomendagdes juridicas, além das publicagbes e conclusdo das etapas de avaliagao
técnica, negociagdo, adjudicagao e homologacao.

Outro destaque é o processo 2024-BZ4T2, destinado a contratagdo de consultor técnico em comunicagao
social e relacionamento institucional, em conformidade com a politica socioambiental do Banco Mundial. Esse
processo envolveu a elaboragdo das minutas de SMI e contrato, publicagdes, analise de curriculos, reunies de
negociagao e emissao dos documentos de adjudicagdo e homologacao, concluindo a contratagao do
profissional especializado.

Ainda sob o processo 2024-BZ4T2, foi estruturada a contratagao de consultor individual especializado em
aquisicdes e contratos. As etapas englobaram a elaboragdo de Solicitagdo de Manifestagdo de Interesse (SMI) e
contrato, publicagdo, recebimento das manifestagées, conducdo da avaliagdo técnica e reunides de negociagao,
emissao de relatoério final pela comisséo responsavel e homologagdo do contrato, com respectiva publicagdo
oficial.




Contratacgoes Diretas e Dispensa de Licitacdo

No que se refere as aquisi¢des diretas, destaca-se o processo 2024-6DCH4, que teve como objetivo a aquisi¢ao
de eletrodomésticos para atender as necessidades da nova sede da Subsecretaria de Projetos Integrados
(SUBPI/SECTI). A contratagdo contemplou a instrugdo processual completa, analise documental e formalizagdo
do procedimento eletrdnico para aquisi¢cdo dos itens.

O processo 2025-P48JC, conduzido em conformidade com as normas do Banco Mundial, foi voltado a
contratagao direta de solugdo para a implementagdo do sistema de gestdo financeira do Programa Espirito
Santo Mais Inteligente. Foram desenvolvidas as etapas de instrugdo técnica, elaboragdo da minuta de contrato,
avaliagdo juridica, negociagdo, adjudicagdo e homologagdo da contratagdo, com a devida publicagdo no Diario
Oficial do Estado.

Auditoria Externa

A SECTI também avangou no processo 2025-42PBD, cujo objeto é a contratagdo de servigos de auditoria
externa para o Programa. Nesse contexto, foram realizadas a autuagdo do processo, a elaboragdo dos Termos
de Referéncia, a juntada da meméria de calculo e do despacho de delegagdo de competéncia, bem como a
preparagdo da minuta de contrato e demais documentos técnicos, garantindo o amparo legal necessario da
contratagao.




Infraestrutura Administrativa

Uma entrega importante do Componente 4 foi a locagado de espaco fisico destinado ao funcionamento
administrativo da Unidade de Gerenciamento do Programa (UGP), permitindo a estruturagdo adequada da
equipe técnica e garantindo a operacionalizagdo eficiente das atividades do Programa.

Planejamento e Controle

O Ndcleo Gestor do Programa mantém atualizagdes periddicas do Systematic Tracking of Exchanges in
Procurement (STEP). Além disso, neste primeiro semestre, o niicleo promoveu a revisdo da Estratégia de
Aquisi¢des para o Desenvolvimento do Projeto (EAPD), assegurando que o planejamento de compras e
contratagdes esteja em consonancia com as metas, cronogramas e diretrizes estratégicas definidas pelo
Programa.




5.5.

A§6ES CORRETIVAS E PREVENTIVAS:
CONTRATA(;AO DE CONSULTORES INDIVIDUAIS

No que se refere as contratagdes de consultores individuais no Programa Espirito Santo Mais Inteligente, houve
pedidos de esclarecimentos e reclamagdes por parte de alguns interessados. Isso acontece, em grande parte,
porque o Estado do Espirito Santo tem outros programas em execugao, financiados por diferentes agéncias
internacionais, como o Banco Interamericano de Desenvolvimento — BID, que apoia iniciativas como o Programa
de Gestao Fiscal do Espirito Santo (PROFISCO Il - ES), o Programa Estado Presente: Seguranca Cidadd no ES e o
Programa de Ampliagdo e Modernizagdo do Sistema Prisional do Espirito Santo (MODERNIZA-ES).

Nesses casos, as regras para contratagdes de consultores individuais tém diferencas importantes em relagdo as
diretrizes do Banco Mundial, especialmente quanto a aspectos como a divulgacao de pregos de propostas, a
definicdo de valores maximos para contratagdes e os mecanismos de transparéncia usados em cada processo.
Essas diferencgas, as vezes, causam confusdo entre os consultores, que acabam estendendo ao Programa
Espirito Santo Mais Inteligente questionamentos e demandas que néo se encaixam nas regras especificas do
Banco Mundial, resultando em manifesta¢es que, na maioria, ndo sdo adequadas.

Diante dessa situagao, foram definidas agSes corretivas e preventivas para reduzir futuras ocorréncias. No
campo das medidas corretivas, destaca-se o aumento dos esclarecimentos formais por meio da disponibilizagae,




Em relagdo as medidas preventivas, foi definida a adogdo da abordagem limitada nas préximas contratagdes,
prevista nas normas do Banco Mundial, para dar maior objetividade aos processos seletivos e reduzir a margem
para questionamentos sem fundamento, além de otimizar e facilitar o acesso as informagdes sobre as
contratagdes no Programa no site da Secretaria.

Essas providéncias ajudam a criar um ambiente de contratagdes mais claro, transparente e previsivel,
garantindo, ao mesmo tempo, o cumprimento integral das diretrizes do Banco Mundial e a compreensao
adequada por parte dos potenciais consultores sobre os procedimentos do Programa.




DESEMPENHO DA
EXECUCAO FINANCEIRA




A execugdo orcamentaria e financeira do Programa Espirito Santo Mais Inteligente no primeiro semestre de
2025 passou por uma fase de transicdo estratégica, dividida em dois momentos distintos.

No primeiro momento, o Programa focou na estruturagdo inicial de sua governanga, com énfase nos arranjos
institucionais e administrativos. A falta de uma estrutura fiduciaria dedicada e a auséncia de sistemas
integrados de gestdo causaram limitagdes operacionais, sendo necessario o uso de controles manuais, como
planilhas. Como resultado, houve acimulo de despesas que precisaram ser registradas retroativamente nos
meses seguintes. Ao final do semestre, todas essas despesas haviam sido devidamente reconhecidas e
registradas.

O segundo momento comegou com a atuagao de uma consultoria especializada em gestdo financeira. A
estratégia adotada priorizou a consolidagdo de mecanismos robustos de governancga e controle financeiro, em
vez de acelerar imediatamente o ritmo de execugao.




Dentre as principais a¢oes realizadas no semestre, destacam-se:

+ Aimplantagdo e parametrizagdo do SAFF, sistema de apoio fundamental para a gestao
do fluxo de pagamentos e integridade dos registros financeiros;

+  Arevisdo das secdes financeiras do Manual Operativo do Programa (MOP) e a
reestruturagdo da Estrutura Analitica do Projeto (EAP), garantindo maior aderéncia as
diretrizes do Banco Mundial;

+ O fortalecimento da capacidade operacional para conduzir os processos de desembolso,
conciliagdo bancaria e reporte financeiro.

Esse conjunto de medidas reforga a compreensdo de que o desempenho financeiro do periodo nédo deve ser
avaliado apenas pelo volume executado, mas, sobretudo, pela solidez da governancga construida.




6.1.

DESEMBOLSOS REALIZADOS

O primeiro semestre de 2025 marcou a realizagdo das primeiras movimentagdes financeiras com recursos do
financiamento. Foram duas transagdes que consolidaram o cumprimento das clausulas do Acordo de
Empréstimo e demonstraram a capacidade operacional da Unidade de Gestdo do Programa (UGP).

A primeira transagao correspondeu a retengdo da Front-end Fee, realizada em 16 de janeiro
de 2025. Trata-se de uma exigéncia contratual correspondente a uma porcentagem do valor
do empréstimo. A segunda transagdo, ocorrida em 10 de abril de 2025, foi o primeiro
desembolso formal do Programa. Este montante foi internalizado e posteriormente creditado
na Conta Operativa em 02 de junho de 2025. Este evento representou o primeiro teste bem-
sucedido de todo o ciclo de gestao financeira — da solicitagao a entrada dos recursos em
conta — validando os sistemas e processos implantados.




6.2.

EXECUQAO ACUMULADA

Até 30 de junho de 2025, a execugdo financeira do Programa Espirito Santo Mais Inteligente mostrou um
avanco sélido, com recursos aplicados de forma equilibrada. Esses valores vieram tanto do financiamento
internacional quanto de recursos do préprio Estado, com uma maior participagdo dos recursos estaduais, o
que é comum na fase inicial do projeto.

Essa distribuicdo reflete o foco na estruturagdo do Programa, reconhecendo despesas e
preparando os processos para futuras a¢oes. O avanco financeiro do semestre foi liderado
pelos recursos estaduais, ajudando a estabelecer uma base sélida para os préoximos passos.




6.3.

ALOCA(;AO POR COMPONENTE E CATEGORIA DE GASTOS

A execugdo orcamentaria do periodo se concentrou principalmente em despesas de contrapartida estadual e
em custos administrativos de gestao. As despesas com obras e bens representaram a maior parte da execugao,
todas oriundas da contrapartida estadual. Por sua vez, os recursos do Banco Mundial foram destinados ao
pagamento da Front-end Fee e de consultorias individuais.

A analise da execugdo por Componente revela uma concentragdo de recursos no
Componente 2 — Infraestrutura de Dados Resiliente e Habilidades Digitais. Este componente
foi responsavel pela maior alocagdo do periodo, impulsionado pelo reconhecimento da
contratagdo da plataforma do Portal ES.GOV. Esta despesa representa um marco
fundamental para os objetivos do Programa.

Essa distribuicdo é consistente com a fase inicial do projeto, periodo em que a execugdo é naturalmente
liderada por recursos locais para o reconhecimento de despesas de contrapartida.




6.4.

STATUS DA GOVERNANCA FIDUCIARIA E COMPLIANCE

As informagdes a seguir detalham as ag¢&es e avangos importantes realizados na gestao financeira do Programa
Espirito Santo Mais Inteligente. Elas destacam a implementagao de sistemas essenciais, a revisdo constante de
instrumentos normativos e as estratégias proativas para reduzir riscos fiduciarios. Esses elementos sdo
fundamentais para garantir a integridade, a eficiéncia e o alcance dos objetivos transformadores do Programa.




6.4.1.

SISTEMA DE GESTAO FINANCEIRA

O principal marco do semestre foi a implantagdo e a parametrizagdo do SAFF. Esse sistema foi essencial para
garantir a rastreabilidade e a integridade dos registros financeiros. A complexidade da configuragdo demandou
esforgo técnico, mas o resultado foi a criagdo de uma base sélida de governanga, capaz de gerar relatérios
financeiros confiaveis.




6.4.2.

INSTRUMENTOS NORMATIVOS E ESTRUTURAIS

A UGP também conduziu a revisdo das se¢des financeiras do MOP e a reestruturagdo da EAP. Essas a¢des
foram fundamentais para alinhar os instrumentos normativos do Programa as diretrizes do Banco Mundial,
estabelecendo a logica de encadeamento entre despesas, produtos e metas.




6.4.3.

GESTAO DE RISCOS FIDUCIARIOS

Foram identificados e resolvidos riscos importantes que poderiam afetar a satde financeira do Programa
Espirito Santo Mais Inteligente:

- Inconsisténcias nos dados do SAFF: solucionados por meio de contato com o
fornecedor e verificagdes adicionais;

- Desalinhamento entre o cronograma financeiro e o plano de compras: reduzido com o
acompanhamento constante da equipe financeira sobre o progresso dos processos;

- Risco de mudancas na taxa de cambio: implementado um protocolo interno que exige
analise técnica antes de retiradas parciais.




6.5.

CONSIDERAgéES FINAIS DE DESEMPENHO DA EXECU(;AO FINANCEIRA

O primeiro semestre de 2025 foi crucial para consolidar a arquitetura de governanga financeira do Programa ES
Mais Inteligente. As entregas realizadas, como o SOE (pedido de saque ne 002-J), e os primeiros relatérios IFRs
do periodo (que foram submetidos via Client Connection) validaram a operacionalizagdo do sistema
implantado e a preparagdo do Programa para a proxima fase, marcada por maior intensidade de desembolsos.




DESEMPENHO
DA GESTAO DE RISCOS
AMBIENTAIS E SOCIAIS




Abordamos neste topico o processo da atualizagdo e revalidagdo dos instrumentos ambientais e sociais (a
partir da data da efetividade do Programa), e a evolugdo do Programa ES Mais Inteligente. A gestdo adequada
desses riscos é essencial para garantir que os investimentos realizados pelo Programa promovam
desenvolvimento sustentavel, inclusdo social e respeito aos direitos das comunidades afetadas, prevenindo ou
minimizando possiveis impactos negativos ao meio ambiente, a saide, a seguranga e ao bem-estar da
populagdo.




7.1.

COMPROMISSOS AMBIENTAIS DO PCAS

O quadro abaixo apresenta o acompanhamento do cumprimento dos compromissos previstos no Plano de
Compromissos Ambientais e Sociais (PCAS), elaborado no ambito do Programa Espirito Santo Mais Inteligente,
conforme exigido pelas Normas Ambientais e Sociais do Banco Mundial (NAS).

Quadro 01 - Compromissos Ambientais do PCAS

Item do PCAS Status Responsavel Observagées
Finalizagdo do PGMO Atendido UGP/A&S Publicado
PROCEDIMENTOS DE GESTAO DE MAO DE OBRA (PGMO)ESInt.pdf
Cédigo de conduta dos trabalhadores Atendido  UGP/A&S Integrado ac PGMO
Definigdo do terreno do Datacenter Atendido PRODEST/UGP Documento de cessdo
Avaliagdo Ambiental e Social (AAS) PRODEST -
Componente 1 (07-05-2025).pdf
Mecanismo de queixas alinhado a Atendido SECTI/OGE/UGP  Fluxos definidos e integrados ao MOP
OGE com “tag” de manifestages ES + Inteligente - MOP v1.0 24.10.30.docx
relacionadas ao Programa E-Ouv ES
Registro do Mecanismo de queixas Atendido OGE Sem registro no periodo




Item do PCAS R avel Observagdes

P

PEPI e AAS atualizados Atendido UGP/A&S Publicados
PEPI - Versdo pos consulta publica 21.12.2023.pdf
AAS 20.08 Enviado ao BM.pdf

Planos de residuos para as UIPs Atendido UGP/A&S/ Alinhado com Politica Nacional de Residuos Sélidos —
UlPsle3 PNRS e com a Resolugdo CONAMA 307/2002 e atualizagdes
Descrito no PGMO e AAS do Programa

Elaboragdo do PGAS Modelo Em andamento UGP/A&S Enviado para analise preliminar e orientagdes de Lauro Bassi

para empresas (BM-ambiental)
https://drive.google.com/file/d/19uKbLRpOMCwM8WdO_
5pct4WesCqaBzb-/view?usp=sharing

Atualizagdo das equipes UIPs e UGP Atendido UGP/UIPs/A&S Atualizadas e Publicadas no site:
UGP,UIP1eUIP3

Avaliagdo Ambiental e Atendido UIP 1/A&S Publicado no site:
Social do Datacenter 2 Avaliagdo Ambiental e Social (AAS) PRODEST -
Componente 1 (07-05-2025).pdf

Capacitagdo sobre Ouvidoria nas UIPs  Atendido A&S/OGE/ Apresentagdo (virtual) sobre o Programa ES Mais Inteligente
parcialmente  Ouvidorias e seu mecanismo de queixa especifico, dia 12/03/25, as 10h

Revisdo de Termos de Referéncia, Atendido UIPs/A&S Revisdo dos Termos, Editais e Contratos que ja foram

Editais e Contratos de parcialmente contratados pela UGP e os que estdo no processo de construgao,

acordo com as NAS em conformidade com as NAS.



Item do PCAS Status Responsavel Observagdes

Povos Indigenas e Tradicionais Em andamento UIP 2 /A&S Retomar dialogo sobre digitalizagdo e servigos publicos
e Inclusdo das demandas nos TDRs e editais; relagdo continua
e tempestiva.
Iniciada conversas com grupos que estdo conectados aos
grupos vulneraveis (indigenas, quilombolas, pomeranos).

Treinamento sobre ESF(NAS) Atendido UIPs/A&S Treinamentos em Brasilia:
- 24/MAR: N&o Discriminagdo e Inclusdo por meio do Marco
Ambiental e Social (FSE)
- 23 a26/JUN: Imersdo nas NAS do Banco Mundial

*Em andamento - atividade indica que a agdo ja foi iniciada e esta sendo executada, mas ainda néo foi concluida.




Quadro 02 — Encaminhamentos para acées do PCAS

ITEM DO PCAS ENCAMINHAMENTOS

Finalizagdo do PGMO . Monitorar a implementagdo do PGMO pelas empresas contratadas, com checklist de

conformidade e relatérios periédicos.

. Capacitar os fiscais e supervisores de contrato para verificar o cumprimento das diretrizes do
PGMO no dia a dia das obras/servigos.

. Inserir clausulas nos contratos que vinculem penalidades ao descumprimento do PGMO,
fortalecendo sua aplicabilidade.

. Atualizar o PGMO sempre que houver mudangas nas legislagdes trabalhistas ou orientagdes do
BM, mantendo sua vigéncia e coeréncia.

cédigo de conduta dos . Garantir que as empresas contratadas divulguem o Cédigo aos seus trabalhadores

trabalhadores . Realizar Treinamentos obrigatérios com os trabalhadores sobre o contetido do Cédigo

. Inserir clausulas nos documentos de licitagdo

. Criar canal interno de monitoramento e recebimento de dentncias
. Incluir verificagdo do cumprimento do Cédigo nas rotinas de fiscalizagdo dos contratos.
. Inser¢do das diretrizes do AAS nos documentos de contratagdo das obras e servigos

Definigdo do terreno do
Datacenter . Articular com a equipe de engenharia/infraestrutura o inicio do projeto executivo
. Obter, se aplicavel, as licengas ambientais complementares

. Reforgar a divulgagdo publica do AAS e do documento de cessdo do terreno

. Incluir atualizagdes sobre o Datacenter nos relatérios semestrais ao Banco Mundial




ITEM DO PCAS ENCAMINHAMENTOS

Mecanismo de queixas . Expandir a divulgagdo do mecanismo para além da SECTI
alinhado a OGE . Incluir o link direto e explicagdo simplificada no site oficial do Programa ES Mais Inteligente,
Com “tag” de manifestacdes . Adaptar a comunicagéo para publicos com baixa escolaridade ou acesso digital limitado
. Monitorar e divulgar periodicamente o nimero e tipo de manifestagdes recebidas com a tag do
Programa
. Elaborar relatério de efetividade do Mecanismo de Queixas,
. Promover encontros com grupos vulneraveis e partes interessadas locais
. Realizar oficinas ou rodas de conversa com comunidades afetadas pelas obras/agdes do
Programa
Registro do Mecanismo de . Inserir banners visiveis e com linguagem acessivel nos sites institucionais
queixas . Distribuir materiais impressos (folders/cartilhas)
. Realizar campanha informativa com linguagem simples
. Elaborar um cronograma de encontros presenciais e virtuais com comunidades e plblicos
vulneraveis
. Exigir que empresas contratadas informem seus trabalhadores sobre o mecanismo de queixas
. Instalar cartazes permanentes nos canteiros de obra e locais de prestagdo de servigo
. Capacitar os fiscais de contrato e lideres de equipes para promover o uso do canal
. Criar indicadores
. Avaliar se a auséncia de registros se deve a falta de demanda real ou falhas de acesso/confianga,




ITEM DO PCAS ENCAMINHAMENTOS

PEPI e AAS atualizados . Reforgar a participagdo ativa das UIPs na execugéo das agdes previstas no PEPI
. Executar o calendario de consultas, reunides publicas e oficinas tematicas
. Registrar e sistematizar as contribuigdes da sociedade e atores institucionais

. Integrar agGes do AAS aos contratos, obras e servigos ja iniciados ou em licitagdo
. Acompanhar e registrar indicadores de impacto ambiental/social previstos no AAS

. Promover reunides trimestrais de alinhamento entre UGP e UIPs
. Divulgar amplamente as a¢des implementadas do PEPI e do AAS
Planos de residuos para as . Exigir que todas as empresas contratadas elaborem seus préprios PGRS
UIPs . Inserir o cumprimento do PGRS como item de verificagdo nas vistorias e relatérios mensais dos

fiscais de contrato.
. Treinamento e conscientizagao das UIPs e empresas
. Avaliar a necessidade de atualizar os planos de residuos a medida que as atividades do Programa

avangarem.
. Divulgar resultados positivos da gestdo de residuos do Programa
. Comunicagao e boas praticas

Elaboragdo do PGAS . Concluséo e Validagao Técnica

Modelo para empresas . Receber os comentarios da Equipe socioambiental do Banco

. Aprovagdo e publicagdo
. Criar estratégia de Implementagao

. Fiscalizagdo e Monitoramento
. Comunicagao e Sensibilizagdo



ITEM DO PCAS ENCAMINHAMENTOS
Atualizagdo das equipes UIPs . Acompanhamento e Cobranga a UIP 2
e UGP . Reiterar o oficio com novo prazo
. Encaminhar e-mail de reforgo ao coordenador da UIP 2

. Publicagdo Consolidada e Transparente
. Manutengéo Periddica de verificagdo da composigdo das equipes

. Divulgar as composig¢bes atualizadas da UGP e UIP

. Inserir no préximo relatérios ao Banco Mundial
Avaliagdo Ambiental e Social . Monitoramento realizada pela UIP 1 do cumprimento das Diretrizes AAS
do Datacenter 2 . Notificagdo formal & supervisdo do BM

. Sensibilizagdo das empresas contratadas
. Acompanhamento técnico continuado

. Publicidade a AAS
Capacitagao sobre Ouvidoria . Encaminhar as UIPs um resumo com: objetivos do mecanismo de queixa, passo a passo de
nas UIPs registro via Ouvidoria, canais ativos e exemplos praticos.

. Avaliar se cada UIP esta de fato informando os publicos sobre o canal

. Agdes Complementares de Capacitagdo (caso necessario)

. Monitoramento Periédico do Uso dos Canais
. Integragdo com Relatérios A&S Semestrais ao Banco Mundial




ITEM DO PCAS ENCAMINHAMENTOS

Revisdo de Termos de . Conclusdo da Revisdo dos Documentos em Andamento
Referéncia, Editais e Contratos . Adequagdo Contratual Possivel nos Instrumentos Vigentes Avaliar juridicamente a possibilidade
de acordo com as NAS de aditivos ou instrugdes de servigo para garantir que contratos vigentes incorporem
compromissos NAS
. Registro Formal da Conformidade no Sistema de Monitoramento A&S
. Criar uma etapa de checklist A&S antes da publicagdo de qualquer novo TR ou edital, exigindo

aprovagdo da area socioambiental quanto a conformidade com as NAS.

Povos Indigenas e Tradicionais ~ * Retomada Imediata do Didlogo com Liderangas: iniciada conversa com a Secult
. Planejamento de Consultas Livres, Prévias e Informadas
. Registro Formal das Demandas e Expectativas
. Estabelecimento de Relagdo Continua e Canal Direto
. Iniciada conversa com a Diretora do Centro de Linguagens e Cultura da UFES, responsavel pela
coordenacdo da Primeira Turma do Curso de Pedagogia Intercultural Indigena, com o objetivo de
apresentar e dialogar sobre o Portal com os(as) alunos(as), em 16.09.2025.

Treinamento sobre ESF(NAS) . Compartilhamento Interno dos Contetidos dos Treinamentos
. Multiplicagdo do Conhecimento nas UIPs
. Elaboragéo de Material de Apoio Local (Cartilha ou Slides)




7.2.

MONITORAMENTO E PERFORMANCE AMBIENTAL E SOCIAL DAS UNIDADES DE
IMPLEMENTAQI\O DO PROGRAMA -UIP

7.2.1.

UNIDADE DE IMPLEMENTAGI\O DO PROGRAMA -UIP 1




Quadro 3 - Performance Ambiental e Social - UIP 1

ATIVIDADE SITUAQAO ENCAMINHAMENTO
Elaboragéo e/ou revisdo de TR Consultoria especializada em Projetos Aguardando andlise e os comentérios da Equipe do Banco
Termos de Referéncia de Datacenter e Centros de Comando e Mundial

Controle com exigéncias das Normas
socioambientais

Obtenc3o de licencas Licenga Municipal de Regularizagdo (LMR),

ambientais emitida pela Prefeitura da Serra, registrada
como LMR n20248/2021, vélida para o
funcionamento do Pavilhdo de Carapina

No escopo da Consultoria que devera apresentar os
estudos a prefeitura e acompanhar a obtengéo das
licengas necessarias.

O Setor de Engenharia da SECTI por meio do Processo
2025-FN7D2 (Utilizagdo de Ata de Registro de prego ne
001/2024 - Servicos de sondagem (SPT e rotativa),
topografia, levantamento hidro externo e levantamento
redes elétricas externas para o terreno do Data Center -
Programa ES+ inteligente) ja iniciou o levantamento no
més de agosto os servigos de topografia, sondagem,
elétrico e Hidrossanitario (pedidos as concessionarias).
Em frente ao Centro de Exposi¢des, ndo passa um cabo
backhaul e sim um cabo backbone, de maior capacidade,
que conecta concentradores de Serra e Cariacica.

(ver imagem abaixo do Programa de Georreferenciamento
contratada plea PRODEST (OZMAP) com a passagem do
Backbone conectando Serra e Cariacica)




ATIVIDADE

SITUACAO

ENCAMINHAMENTO

Capacitagdes (nimero de
cursos e participantes)

Atualizagdo da equipe

Atividades do PEPI

Atividades do PEPI

Monitorar Processos da
remogéo até o descarte/fim.

Outras atividades
socioambientais

Capacitagdo com a equipe do Banco
Mundial com o foco em assuntos
socioambientais (ponto focal da UIP)

Equipe atualizada

Aplicagdo da consulta publica

Impactos da vizinhanga sera realizada pela
empresa especializada em Projetos de
Datacenter e Centros de Comando e
Controle

Na contratagdo da empresa de obras.

Avaliagdo Ambiental e Social do
Datacenter

Brasilia: 24 de margo
Brasilia: 23 a 26 de junho

Publicada a pagina do DIO no site da SECTI.

Realizada e publicada no site da SECTI (parte da AAS)

Na elaboragdo do EIV consta a obtengéo das licengas
ambientais a Prefeitura de Serra (TR de consultoria).

Sera cobrado da empresa construtora o
acompanhamento da remogao de residuos, materiais e
afins da area de obra.

Construida e publicada no site da SECTI
Avaliagdo Ambiental e Social (AAS) PRODEST -
Componente 1 (07-05-2025).pdf




Figura 01: Cabo do Backbone (vermelho)
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Fonte: OZMAP - Programa de Georreferenciamento contratado pela PRODEST/2025




Avaliacdo: Unidade de Implementacdo do Programa - UIP 1

O processo iniciado de contratagdo da consultoria especializada em projetos de datacenter representa um
avango importante nas atividades previstas. Isso é muito relevante, considerando a experiéncia que vai ajudar a
incluir corretamente os requisitos socioambientais no Termo de Referéncia (TdR). Esse apoio técnico vai
permitir que o TdR esteja alinhado com as exigéncias do Banco Mundial e as boas praticas internacionais,
garantindo que aspectos importantes, como a redugao de impactos negativos, o envolvimento das partes
interessadas e as Normas Ambientais e Sociais (NAS), sejam considerados desde o inicio do planejamento.

A Unidade ja mostra resultados positivos, como o fortalecimento da compreensédo das Normas Ambientais e
Sociais (NAS) entre as equipes da Unidade de Gerenciamento do Programa (UGP) e das Unidades de
Implementagao dos Projetos (UIPs). A UIP 1, representada pelo seu ponto focal, também vem contribuindo de
forma significativa para o cumprimento da NAS 10, propondo boas praticas que fortalecem o engajamento das
partes interessadas.




Quadro 4 - Pontos de atencdo da UIP 1

ITEM PONTOS DE ATENQI-'\O

o1 Obter licenciamento ambiental apropriado, com eventual necessidade de estudos ambientais complementares (como RAP ou
EIA/RIMA).

02 Garantir que os requisitos ambientais e sociais estejam consolidados nos instrumentos contratuais e implementados na
pratica.

03 Criar e manter canais efetivos de dialogo, com registros e respectivas devolutivas

04 Fazer cumprir os padr&es internacionais de sustentabilidade e seguranca no projeto a ser elaborado, considerando o contexto
urbano e ambiental local.

05 Evitar atrasos que comprometam a intengdo a integragdo tecnoldgica e a efetividade dos investimentos.

06 Fragilidade na disseminag&o do conhecimento socioambiental no ambito do Programa




Quadro 5 - Medidas mitigadoras da UIP 1

ITEM MEDIDAS

o1

02

03

04

05

06

o7

08

Contratar consultoria ambiental especializada para analise de viabilidade e elaboragdo dos estudos técnicos necessarios
(RAP, EIA/RIMA, etc.).

Protocolar o processo de licenciamento junto ao érgdo ambiental competente (municipal), com plano de trabalho alinhado
ao cronograma do projeto.

Garantir que todos os Termos de Referéncia (TRs), editais e contratos incluam clausulas especificas relativas ao cumprimento
das NAS e demais Documentos socioambientais.

Divulgar o checklist de conformidade socioambiental para uso pelos setores juridicos e de engenharia.

Garantir que os pontos focais socioambientais (das UIPs e UGP) revisem tecnicamente os documentos para verificagdo do
cumprimento dos requisitos socioambientais.

Criagdo de um Plano de Multiplicagdo de Conhecimentos Socioambientais;
Todas as agdes e criagdo de Cronogramas devem ser repassados a NGAS/UGP para o Relatério semestral, conforme previsto no PCAS.

Apresentagdo do Programa para o Publico Interno destacando sobre o Engajamento e Mecanismo de Reclamagdo




7.2.2.

UNIDADE DE IMPLEMENTAQAO DO PROGRAMA - UIP 2

Quadro 6- Performance Ambiental e Social - UIP 2

ATIVIDADE

SITUAGAO

ENCAMINHAMENTO

Portal Gnico

Capacitagdes (nimero de
cursos e participantes)

Elaboragdo e/ou revisdo de
Termos de Referéncia

Divulgagdo das Informagdes
gerais sobre o(s) Componente(s),
seus subcomponentes e parcerias

Langamento em maio/2025

Capacitagdo com a equipe do Banco
Mundial com o foco em assuntos
socioambientais (ponto focal da UIP)

TR Consultoria especializada em
Tecnologia da informagdo com exigéncias
das Normativas socioambientais.

Divulgagao parcial com o langamento
do Portal Unico

Contou com representantes dos principais conselhos de
participagdo social do Estado.

Brasilia: 23 a 26 de junho

Aguardando analise e os comentarios da Equipe
do Banco Mundial

Auséncia de resultados referente a mobilizagéo e
engajamento das partes interessadas, bem como, ao
monitoramento.




ATIVIDADE

SITUAGAO

ENCAMINHAMENTO

Populagdo em geral do
Estado do Espirito Santo,
possiveis utilizadores dos
servigos do Portal

Servidores Publicos
utilizadores dos servigos
do Portal

Apresentacéo do Portal Unico ao
Governador e representantes de classes,
realizagdo de campanhas publicitarias
com TV, Internet e rddio comunicando o
novo portal.

Acdo esta sendo realizada pelo Escritério
Central de Processos-ECP e sua rede de
Escritérios Locais de Processos e Inovagdo
ELPI, além de uma agenda de visitas aos
secretarios de Estado reforgando a
necessidade de comprometimento das
equipes com o novo portal. Sera criado um
indicador de transformagéo digital para
acompanhamento nas reuniées com o
Governador.

A apresentagdo atendeu parcialmente o que esta previsto
no PEPI. A UIP 2 apresentara um cronograma a UGP com
as seguintes agdes:
- consulta publica (anual);
- eventos (anual);
- divulgacdo de informagdes sobre o Portal
em sites e redes sociais (semestral)
- veiculagdo na imprensa (anual)

A UIP 2 apresentara um cronograma a UGP com as
seguintes agdes com respectivos feedbacks:
- Reunido com representantes (semestral)
- Treinamento/capacitagdo (semestral)
Final de setembro/2025.




Avaliacdo: Unidade de Implementacao do Programa - UIP 2

O langamento do Portal Unico, em maio de 2025, representou um avango importante na comunicagio
institucional do Programa Espirito Santo Mais Inteligente, com a presenga de representantes dos principais
conselhos de participagdo social. No entanto, a divulgagdo de informagdes e o envolvimento das partes
interessadas ainda sdo considerados parciais, com falta de agGes sistematicas de consulta, mobilizagdo e
monitoramento, conforme previsto no PEPI.

A capacitagdo do ponto focal socioambiental, realizada em Brasilia, trouxe um progresso técnico, mas ainda
ndo existem estratégias definidas para multiplicar o conhecimento entre as equipes da UGP e UIPs, o que limita
a integragao efetiva dos requisitos socioambientais.

Quanto a elaboragdo dos Termos de Referéncia, destaca-se a inclusdo das exigéncias socioambientais na
contratagdo de consultoria em TI. Contudo, o processo ainda aguarda analise do Banco Mundial, sendo
necessario garantir que os requisitos sejam mantidos nas fases seguintes.

Por fim, a apresentagdo do Portal ao Governador e representantes de classe foi positiva. A medida que a vitrine
de servigos é atualizada, a equipe da SEGER passa a se responsabilizar pela operagéo e implantagdo do portal,
por meio de agdes realizadas pelo Escritério Central de Processos ECP e sua rede de Escritérios Locais.




Quadro 7 - Pontos de atencdo da UIP 2

ITEM PONTOS DE ATENQI'\O

o1

02

03

04

05

06

Mobilizagdo eficaz do ponto focal com o NGAS para planejamento das a¢des

Estabelecimento de mecanismos de replicagdo dos conhecimentos adquiridos nas capacitagdes pelo ponto focal socioambiental.
Aguardar analise do Banco Mundial sobre os Termos de Referéncia com exigéncias socioambientais

Cumprimento integral da NAS 10 (Engajamento das Partes Interessadas)

Consolidagdo de um plano de a¢ées continuas de divulgagédo e escuta publica

Dados a partir da divulgagdo do Portal: somente em 2026 o Portal podera apresentar dados mais completos sobre os usuarios.




Quadro 8 - Medidas Mitigadoras da UIP 2

ITEM MEDIDAS

o1

02

03

04

05

06

o7

Atualizar regularmente o Portal Unico com conteido completo sobre os componentes, parcerias, resultados e marcos do Programa,
com linguagem acessivel ao publico geral.

Executar o PEPI com cronograma definido de consultas publicas, eventos anuais e divulgagdo em redes sociais e imprensa, incluindo
mecanismos de escuta e devolutiva.

Criar uma rotina institucional de reunides de multiplicagdo interna e materiais de apoio (fichas, slides, videos curtos), com registro
e avaliagdo do impacto da disseminagéo, repassando os registros e resultados a NGAS da UGP.

Criagdo de um Plano de Multiplicagdo de Conhecimentos Socioambientais

Implantar ciclo semestral de reunides e capacitagdes com os servidores usuarios do Portal, incluindo levantamento de dividas,
sugestdes e coleta de feedbacks.

Reforgar agdes de visibilidade do Portal, com eventos tematicos, campanhas digitais, e inclusdo da tematica nas agendas publicas
do Governo.

Acompanhar junto a equipe do Banco o retorno técnico; apés aprovagao, replicar o modelo nos demais TRs do Programa para
padronizar a inclusdo de requisitos socioambientais.




ITEM MEDIDAS

08

09

10

11

Monitorar sistematicamente as agdes do PEPI, garantindo registros e indicadores de participagdo, além de relatérios periédicos
sobre o engajamento.

A UIP 2 deve apresentar e pactuar com a UGP um cronograma detalhado e realista de agdes de comunicagéo e engajamento,
com prazos, responsaveis e formas de verificagdo.

Todas as agdes e criagdo de Cronogramas devem ser repassados a NGAS/UGP para o Relatério semestral, conforme previsto no PCAS.
Previsdo de entrega para o final de setembro.

-Iniciada conversa com a Diretora do Centro de Linguagens e Cultura da UFES, responsavel pela coordenagdo da Primeira Turma do
Curso de Pedagogia Intercultural Indigena, com o objetivo de apresentar e dialogar sobre o Portal com os(as) alunos(as), em 16.09.2025.
-Retomada Imediata do Dialogo com Liderangas: iniciada conversa com a Secult




7.2.3.

UNIDADE DE IMPLEMENTAQAO DO PROGRAMA - UIP 3

Quadro 9- Performance Ambiental e Social - UIP 3

ATIVIDADE

SITUAGAO

ENCAMINHAMENTO

Elaboragdo e/ou revisdo de
Termos de Referéncia

Elaboragdo de planos:
Plano de capacitagdo
(publico interno)

Capacitagdes (nimero de
cursos e participantes)

TR Consultoria especializada em Projetos
de Datacenter e Centros de Comando e
Controle com exigéncias das Normativas
socioambientais.

O ponto focal socioambiental da UIP 3
apresentara um cronograma para a agdo
com o efetivo da SESP(CIODES).

Capacitagdo com a equipe do Banco Mundial
com o foco em assuntos socioambientais
(ponto focal da UIP)

-Aguardando analise e os comentarios da
Equipe do Banco Mundial

Final do més de setembro.

- Brasilia: 24 de margo

- Brasilia: 23 a 26 de junho




ATIVIDADE

SITUAGAO

ENCAMINHAMENTO

Reunido de alinhamento com
a SECOM (14/03/2025)

Monitorar Processos de Leildo
a serem executados pela SESA
(da remogéo até o descarte)

Populagdo em geral do Estado
do Espirito Santo, especialmente
quando envolvidos em situagdes
que demande um servico de
segurancga publica e defesa social

A SECOM sugeriu a criagdo de um
Plano de Comunicagéo Integrado (PCI)
com a UGP e UIPs.

Necessidade de fortalecer a integragdo
entre a equipe da SESA e os demais
6rgdos envolvidos, para otimizar o
fluxo de informagGes e a tomada de
decisGes acerca da remogao e descarte

Em curso a elaboragédo de um plano
estratégico para ampliar as agdes de

divulgagdo para a populagdo especifica.

Com o Plano de Comunicagdo da consultoria especializada
definido sera estruturada e operacionalizada as agdes de
comunicagao integradas do Programa com a SECOM,
definindo estratégias, cronograma, canais, publicos-alvo

e responsabilidades.

O PCl sera possivel ap6s o fechamento do Plano de
Comunicagdo pela Consultoria Individual contratada.

Risco de atrasos e inconsisténcias no cumprimento das

diretrizes previstas no Memorando de Operagdes (MOP)
e no Plano de Gestdo de Materiais e Obras (PGMO).

A UIP 3 sera formalmente cientificada sobre a situagéo.




Avaliacdo: Unidade de Implementacao do Programa - UIP 3

As atividades da UIP 3 mostram avangos importantes, como a capacitagdo do ponto focal socioambiental junto
ao Banco Mundial e a elaboragdo de Termos de Referéncia especializados para projetos de datacenter e centros
de comando e controle, incluindo normas socioambientais. No entanto, varios processos ainda aguardam
desenvolvimentos essenciais, incluindo a analise do Banco Mundial sobre os Termos de Referéncia e a
apresentagdo do cronograma de capacitagdo do publico interno pela UIP 3 em conjunto com a SESP (CIODES).

A articulagdo com a SECOM também esta pendente, pois a UGP aguarda a entrega do Plano de Comunicagdo
pela consultoria contratada, documento fundamental para integrar as a¢gdes de comunicagdo do Programa.
Quanto ao monitoramento dos processos de leildo conduzidos pela SESA, ha uma fragilidade na integracdo das
equipes envolvidas, o que aumenta o risco de atrasos e falhas no cumprimento das normas estabelecidas pelo
MOP e PGMO.

Por fim, ainda faltam informagdes concretas sobre as agdes direcionadas a populacdo geral do Estado
executadas diretamente pela UIP 3, especialmente em situagdes que demandem servigos de seguranga publica
e defesa social, mostrando a necessidade de maior organizagdo e transparéncia nesse aspecto.




Quadro 11 - Pontos de Atencao da UIP 3

ITEM PONTOS DE ATENQI'\O

o1

02

03

04

05

06

Andlise e aprovagdo dos Termos de Referéncia pelo Banco Mundial, essencial para avangar com contratagdes alinhadas as normas
socioambientais.

Estabelecimento de mecanismos de replicagdo dos conhecimentos adquiridos nas capacitagdes pelo ponto focal socioambiental.

Definir e implementar o cronograma de capacitagdo do publico interno, garantindo a efetiva participagdo e preparo da equipe
da SESP (CIODES).

Garantir a entrega e execugdo do Plano de Comunicagdo integrado, para orientar as a¢des conjuntas da UGP, UIPs e SECOM,
promovendo comunicagdo eficaz e engajamento das partes interessadas.

Fortalecer a integragdo entre a SESA e demais 6rgaos envolvidos no processo de remogéo e descarte, para otimizar o fluxo de
informagdes e a tomada de decisGes, evitando atrasos e ndo conformidades, atendendo o previsto nos requisitos ambientais

do Banco mundial

Cumprimento integral da NAS 10 (Engajamento das Partes Interessadas)




Quadro 12 — Medidas UIP 3

ITEM MEDIDAS

o1

02

03

04

05

06

Aguardar analise e aprovagdo dos Termos de Referéncia pelo Banco Mundial
Definir e implementar o cronograma de capacitagdo do publico interno (SESP/CIODES)
Garantir a entrega e execugdo do Plano de Comunicag&o integrado (UGP + UIPs + SECOM)

O Coordenador da UIP 3, por meio do oficio n®°434/2025-GS/SESP esta monitorando o processo para liberagdo da area.
Em principio, a liberagdo ocorrera até novembro deste ano.

Criagdo de um Plano de Multiplicagdo de Conhecimentos Socioambientais

Todas as agdes e criagdo de Cronogramas devem ser repassados a NGAS/UGP para o Relatério semestral, conforme previsto no PCAS.




7.3.

INCIDENTES E ACIDENTES

N3&o houve acidente ou incidente ambiental/social até o fechamento deste Relatério de Progresso.

7.4.

RESUMO DOS RELATORIOS MENSAIS DAS EMPRESAS CONTRATADAS

Nao ha relatérios mensais de empresas contratadas, pois no primeiro semestre ndo foram contratadas
empresas para a execugao das obras, motivo pelo qual ndo constam registros neste Relatério de Progresso.




7.5.

OUTRAS ATIVIDADES IMPLEMENTADAS NO AMBITO DA UGP
Quadro 13 - Outras Atividades da UGP

ATIVIDADE REGISTRO

Publicidade ao PROGRAMA SECTI - Detalhamento do Programa
ES MAIS INTELIGENTE
A Tribuna_Encon...rtups_30_07_25.jpg

https://www.youtube.com/watch?v=PdidHOR3Iul

Publicidade as contratagdes SECTI - Licitagdes

do PROGRAMA ES MAIS Licitagdes / aquisigdes e contratagdes ES MAIS INTELIGENTE
INTELIGENTE
Mudanga da Logomarca Manual de MARCA .pdf

do Programa

Estabelecimento de Geréncia de produgdo digital da SECOM
ponto focal na SECOM Equipe de marketing
para as agdes de divulgagdo




ATIVIDADE

REGISTRO

Identificagdo de Programas
e Projetos estaduais com
grupos vulneraveis para
realizagdo de futuras agdes
de engajamento

No monitoramento do
cumprimento do Quadro
Ambiental e Social e demais
documentos socioambientais
do BM, foram verificados:

Centro e Nucleos Margaridas
https://mulheres.es.gov.br/centros

Salas Marias
https://www.es.gov.br/Noticia/governo-realiza-cerimonia-de-inauguracao-das-salas-marias-nas-delegacias
-regionais-da-policia-civil

Contratada

03 Termos de Referéncia de consultoria Individual e seus respectivos Contratos (Contabil, Aquisi¢cdes
e Comunicagdo)

01 Especificagdo Técnica para contratagdo do SAAF e seu respectivo Contrato

Aguardando Parecer da PGE
01 Especificagdo Técnica para Contratagdo de Servigos de Auditoria Externa

Em construgdo
02 Termos de Referéncia (Consultoria Especializada em Projetos de Projetos Data Center e Centros de
Comando e Controle/ Consultoria Especializada em Tecnologia da Informagéo).




CONCLUSAOE
RECOMENDAGCOES PARA
O PROXIMO SEMESTRE




O periodo analisado mostra um foco importante na formalizagdo da estrutura de governanga do Programa
Espirito Santo Mais Inteligente, no planejamento de aquisi¢Ses e na resolugdo de obstaculos relacionados as
principais contratagdes.

A Unidade de Gerenciamento do Projeto (UGP), sob responsabilidade da SECT]I, permitiu a criagdo de cargos
para dedicagdo exclusiva, com a nomeagdo de sua equipe (Coordenador, Gestores de Nicleo Ambiental e
Social, Aquisi¢des e Contratos, Financeiro, Tl, Suporte Operacional e, recentemente, Monitoramento
Estratégico).

Em discussdes realizadas na Missdo de Supervisdo do Programa, em fevereiro de 2025, foi definida a
contratagdo de uma Empresa de Consultoria Multidisciplinar, com experiéncia em projetos de data center e
centro integrado de comando, controle e defesa social, para prestagdo de servigos especializados e sob
demanda de assessoria técnica a Unidade de Implementag&o de Projeto 1 (PRODEST), com foco na elaboragdo
de especificagdo técnica, plano de necessidades, estudos e projetos que védo apoiar a futura construgéo (1) do
novo Data Center Modular Verde Certificado ANSI/TIA-942-C RATED-3 (DCMC-ES) e assessoria técnica a
Unidade de Implementacdo de Projeto 3 (SESP) na elaboragéo do plano de necessidades e documentos
necessarios para a contratacdo (II) do Centro Integrado de Defesa Social (CIDES), do Estado do Espirito Santo.




Foi definida a separagdo das contratagdes da estrutura e dos equipamentos, visando otimizar o planejamento e
as especificagdes de consultoria para o desenho da infraestrutura.

A Subsecretaria de Transformagédo Digital (STD), que coordena as a¢des de TIC do governo e interage com a
PRODEST, depende que a SESP especifique as vertentes da plataforma integradora, para poder avangar com a
busca de mercado.

Houve progresso significativo na elaboragdo dos Termos de Referéncia (TdRs) para diversos consultores, porém
a SESP optou por ndo contratar um consultor para o Centro de Comando e Controle, indicando que possui
expertise interna para a demanda.

A regularizagdo do terreno para a construgdo do Centro Integrado de Defesa Social (CIDES), Componente 3 do
Programa, é um ponto de discuss&do constante. Houve debates sobre a metragem do terreno, a necessidade de
topografia e sondagem (priorizando a topografia), e os desafios para a aprovagédo do projeto na Prefeitura de
Vitéria, devido aos longos prazos. Estdo sendo tomadas providéncias para a transferéncia da escritura da area
(envolvendo contato com a Oi, SEGER, IDAF, SPU e cartério) e preparagao de relatérios de impacto de
vizinhanga.




Conclui-se que, até o periodo, o Programa Espirito Santo Mais Inteligente avangou na estruturagdo de sua UGP,
na formalizagdo de acordos internos e na elaboragdo de Termos de Referéncia para consultorias e contratages
de TI, com a decisdo importante de contratar uma empresa especializada para as demandas de TIC, incluindo
as da PRODEST. No entanto, as contrata¢es ainda estdo em fase de planejamento e obtencao de aprovagdes
externas (PGE e Banco Mundial), dentro deste periodo. A regularizagdo fundiaria do CIDES e as aprovagdes
pendentes do Banco Mundial e da PGE representam os principais desafios a serem superados para a plena
execugdo do cronograma de aquisi¢des do Programa.

Quanto aos aspectos financeiros, o primeiro semestre de 2025 foi crucial para consolidar a arquitetura de
governanga financeira do Programa Espirito Santo Mais Inteligente. As entregas realizadas, especialmente os
primeiros relatérios IFRs submetidos via Client Connection, validam a operacionalizagdo do sistema
implantado e preparam o Programa para a proxima fase, marcada por maior intensidade de desembolsos.




8.1.

RECOMENDAQ&ES E PLANEJAMENTO

Com base na analise do periodo e nas informagdes apresentadas, aqui estdo as agdes necessarias para o
segundo semestre de 2025, que devem ser adotadas para garantir o bom andamento do Programa Espirito
Santo Mais Inteligente, organizadas por eixo estratégico:




EIXO ESTRATEGICO AGOES NECESSARIAS/FUTURAS

1. Governanga e - Fortalecer as reuniGes de ponto de controle com planos de agdo documentados;
Estrutura Organizacional

3. Contratagdes Estratégicas - Obter aprovagdo da PGE e Banco Mundial;
(DCMC-ES e CIDES) - Especificar e iniciar as aquisi¢des de equipamentos;
- Fortalecer a articulagdo entre SESP e STD para definir a plataforma integradora;
- Validar a solug&o técnica interna da SESP para o Centro de Comando e Controle;
- Priorizar itens criticos do Plano de Aquisiges para garantir fluxo de contratagdes;

4. Regularizagdo Fundiaria - Concluir a transferéncia da escritura (Oi, SEGER, IDAF, SPU, cartério);
do CIDES - Finalizar topografia e iniciar sondagem do terreno;
- Articular aprovagao do projeto com a Prefeitura de Vitéria e elaborar EIV;
- Avaliar plano alternativo para o terreno, se necessario;

5. Monitoramento - Implantar sistema de coleta, consolidagdo e analise de dados para monitoramento continuo dos indicadores;
e Indicadores - Garantir integragdo das rotinas de acompanhamento nas UIPs, com segmentagdes por faixa etéria, género
e perfil de pablico;
- Fortalecer a articulagdo entre 6rgdos executores e a Geréncia de Monitoramento Estratégico da UGP;
- Assegurar periodicidade de envio de dados conforme pactuado com o Banco Mundial;




EIXO ESTRATEGICO

AGOES NECESSARIAS/FUTURAS

6. Execugdo Orcamentaria
e Financeira

7. Aspectos Ambientais
e Sociais

- Manter submissdo regular dos IFRs via Client Connection;

- Monitorar cumprimento da contrapartida estadual;

- Acelerar a execugdo financeira, com foco no acompanhamento rigoroso das elegibilidades;

- Cumprir os prazos de entrega dos Relatérios Financeiros Interinos (IFRs) e iniciar a preparagdo para a
primeira auditoria externa;

- Aprimorar a projegéo do fluxo de caixa, integrando-a ao planejamento de aquisi¢des;

- Desenvolver um indice de Eficiéncia de Execugdo (IEE), que relacione gastos com entregas fisicas
do Programa, promovendo maior transparéncia e eficiéncia;

- Monitorar a implementagdo do Plano de Compromissos Ambientais e Sociais (PCAS) e do Plano de
Envolvimento das Partes Interessadas (PEPI);

- Fortalecer e dar continuidade no didlogo com liderangas de Povos Indigenas e Tradicionais para planejar
consultas livres, prévias e informadas;

- Garantir a entrega e execugdo do Plano de Comunicagéo integrado (UGP + UIPs + SECOM);

- Fortalecer a integragdo entre a SESA (Secretaria de Estado da Satide) e demais 6rgdos envolvidos na remogdo
e descarte da area onde sera o CIDES.

- Monitorar as contratagdes de empresa de obras para o cumprimento do PGMO e PGAS com atengdo ao
Quadro Ambiental e Social do BM.




Em atendimento as recomendagdes mencionadas, no segundo semestre de 2025 a Unidade de Gerenciamento
do Programa (UGP) vai planejar agdes e definir estratégias focadas na estruturagdo e no direcionamento das
iniciativas prioritarias nos diferentes eixos do Programa Espirito Santo Mais Inteligente. Essas ag¢des incluirdo o
alinhamento técnico com as UIPs, a elaboragdo de cronogramas operacionais detalhados, o acompanhamento
continuo da execugao fisico-financeira, bem como a articulagao entre os érgaos executores, visando garantir a
efetividade das entregas em conformidade com os requisitos do Banco Mundial, e a aceleragdo dos resultados
pactuados.
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