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APRESENTACAO

Reduzir a burocracia, facilitar o processo de abertura de
empresas e promover o desenvolvimento regional de forma
equilibrada sao algumas das premissas que norteiam nosso
trabalho na Secretaria de Inovacdo e Desenvolvimento do
Espirito Santo (Sectides).

Temos como objetivo tornar o Estado cada vez mais atraente aos
investidores e possibilitar, desta forma, a geracdo de mais empregos e
renda para os capixabas. Estdo elencadas nessa cartilha um conjunto de
iniciativas utilizadas pela Sectides para promover o desenvolvimento do
Espirito Santo de forma inovadora, sustentavel e regionalmente
equilibrada, fortalecendo o ambiente de negbcios, a atracao de
investimentos e os fatores de competitividade.

E através deste documento € possivel encontrar estratégias para a
viabilizacdo de um ambiente de negocios favoravel, identificacdo das
potencialidades econdmicas regionais, além de uma explanac¢do sobre os
incentivos fiscais concedidos pelo Governo do Estado do Espirito Santo e
processos para a prospeccao de investimentos.

Queremos oferecer atencdo as médias e grandes empresas sem ignorar a
forca das micro e pequenas, e suas necessidades de fomento para
crescerem e se desenvolverem. Queremos olhar para o desenvolvimento
regional sem perder de vista o potencial que vem dos negdcios
internacionais, principalmente tendo o Espirito Santo grande potencial
para o comércio exterior.

Neste documento, buscamos compartilhar tanto com gestores, demais
atores locais, e também investidores, as boas praticas conduzidas pela
Sectides para a atracdo de investimentos, com o intuito de fortalecermos
ainda mais o desenvolvimento em todo o territério capixaba.



COMO ATRAIR
INVESTIMENTOS PARA
O SEU MUNICIPIO

Uma politica de atracdao de investimentos é de fundamental
importancia para o desenvolvimento de um municipio. Atrair
empresas € o resultado de diversas a¢cdes que demonstram aos
potenciais investidores que o municipio esta preparado para atender
as demandas que possuem para iniciar sua operacao.

A figura abaixo mostra uma visdo simples de como o municipio pode
estruturar o processo de atracao de investimentos.

Atracao de
investimentos

Ambiente de |dentificar as
negocios vocacdes da
favoravel sua regiao

Incentivos Processo de

HNEIS

prospeccao

As caracteristicas do ambiente de negdcios dos municipios sado
fatores determinantes para a tomada de decisdo de um investidor.
Ele precisa sentir-se confiante de que havera condi¢Bes favoraveis
para realizar o investimento, tais como seguranca juridica e relacao
republicana entre municipio e empresa.

Um segundo fator importante é identificar as voca¢des do municipio,
a cadeia e os arranjos produtivos existentes de forma a ser mais
assertivo na abordagem com as empresas.
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Os incentivos fiscais também auxiliam muito na competitividade e na
opcdo de escolha por parte do investidor, em harmonia com a
vocacao local, com atencdo as questdes legais pertinentes a renuncia
de receita.

O municipio dispde de mecanismos de incentivos fiscais que podem
auxiliar na construcao de um ambiente mais favoravel. Pode definir
conforme sua vocag¢do, incentivar empresas de um segmento
especifico, ou criar dispositivos mais genéricos e destinados a todos
os empreendimentos que pretendem se instalar na regiao.

Por fim, um processo de prospec¢do bem estabelecido, no qual o
municipio entre em contato com potenciais investidores de forma
regular, tende a contribuir para a atracdo de novos
empreendimentos para a cidade.

2.1 AMBIENTE DE NEGOCIOS FAVORAVEL

Um ambiente de negdcios favoravel e atrativo para empresas €
formado basicamente por seguranca na administracdo publica,
qualificacdo de mao de obra, boas condi¢cbes na abertura de
empresas, desburocratizacdo e procedimentos simplificados para
emissao de licencas e alvaras.

e Seguranca na administracdo publica: gestdo transparente,
disponibilizacdo de servicos e infraestrutura publica de
qualidade.

* Qualificacao de mao de obra: disponibilidade de profissionais
capacitados e existéncia de instituicdes de ensino para formacao
e qualificacao.

* Boas condi¢des na abertura de empresas: desburocratizacao e
procedimentos simplificados para emissao de licencas e alvaras.



Para a simplificacdo de procedimentos, o Programa Estadual de
Desburocratizacdo do Ambiente de Negdcios (Simplifica-ES) é uma
ferramenta que integra os dados cadastrais da Receita Federal do
Brasil e os diversos érgaos Estaduais e Municipais que participam do
processo de abertura, alteracdo e baixa de empresas.

Os servicos que podem ser emitidos através do Simplifica-ES sao:
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Alvara Sanitario
(estadual e
municipal)

Alvara do Corpo Alvara
de Bombeiros Provisorio

Dispensa de Licenciamento Ambiental Alvara de
(estadual e municipal) Localizacao

O sistema do Simplifica-ES esta disponivel aos 78 municipios do
Espirito Santo. Para utilizar todas as suas funcionalidades, a
Prefeitura deve adequar seus procedimentos para integracdo e
utilizacdo completa do sistema.

Conheca o portal do Simplifica-ES:
http://www.simplifica.es.gov.br/



http://www.simplifica.es.gov.br/
http://www.simplifica.es.gov.br/
http://www.simplifica.es.gov.br/

.g Beneficios do Simplifica-ES para os municipios que optam pelo
2 seu uso:

=

c

=E= < Maior transparéncia e agilidade;

3 « Expedicdo automatica dos documentos;

©

o « Entrada Unica de dados e reducdo da duplicidade de documentos;
o

§ « Apoio e racionalizacdo as a¢des de fiscalizacao;

o v Disponibilizacdo de um sistema para otimizar as analises dos
g processos de abertura, manutencao e baixa de empresas;

v

"E’ v Padronizacdo da legislacdo tributaria municipal, automatizacao e
'S melhoria de processos.

©

)

S

©

5 2.2 IDENTIFICAR AS VOCAQOES

DA SUA REGIAO

E importante que no processo de prospeccdo o municipio observe as
suas vocacdes para buscar negdcios condizentes com a economia
local. Em relacdo a valorizacdo das vocagdes regionais e identificacdo
das potencialidades locais, uma op¢dao € a realizacdo do
levantamento das principais atividades econdmicas ali estabelecidas,
com analises junto ao empresariado local para mapear
oportunidades ou lacunas na cadeia produtiva.

Também é possivel realizar consulta a institutos de pesquisas, como
o Instituto Jones dos Santos Neves (lJSN) e o Instituto de
Desenvolvimento Educacional e Industrial do Espirito Santo (IDEIES).

.FM-‘DES CINDES SENAI _
m Gt ...
Portal do Governo

tituto Jones dos Santos

ACESSE ACESSE

EH L



http://www.portaldaindustria-es.com.br/
http://www.portaldaindustria-es.com.br/
http://www.ijsn.es.gov.br/
http://www.ijsn.es.gov.br/
http://www.ijsn.es.gov.br/
http://www.ijsn.es.gov.br/

Destacamos ainda a implantacao dos Conselhos de Desenvolvimento
Regionais Sustentaveis (CDRS), com a participacdao local de
representantes do setor publico, privado e terceiro setor dos
municipios que integram a microrregido, com trabalho de
identificacdo de gargalos e oportunidades para o desenvolvimento
em todas as microrregides do Estado.

Associado ao trabalho dos CDRS, a elaboracdo do Plano de
Desenvolvimento Regional Sustentavel é fruto de projeto de pesquisa
gue envolve a Secretaria de Inovacdo e Desenvolvimento (Sectides) e
o IJSN, a Fundacdao de Amparo a Pesquisa e Inovacao do Espirito
Santo (Fapes), a Secretaria de Economia e Planejamento (SEP), a
Universidade Federal do Espirito Santo (Ufes) e o Instituto Federal do
Espirito Santo (Ifes), que tera como produto a realizacdo de
diagndstico e elaboracao do plano.

2.3 CONHECER OS INCENTIVOS FISCAIS

Os Programas de Incentivos Fiscais no Estado do Espirito Santo tém
por objetivo contribuir para a expansdao, modernizacdo e
diversificacdo dos setores produtivos, estimulando a realizacdo de
investimentos, a renovac¢ado tecnoldgica das estruturas produtivas e o
aumento da competitividade estadual, com énfase na manutencdo
e/ou geracao de emprego e renda e na reducdo das desigualdades
sociais e regionais.

Na esfera estadual, temos dois incentivos fiscais vigentes: o
Programa de Incentivo ao Investimento do Espirito Santo (Invest-ES)
e 0 Programa de Desenvolvimento de Protecdo a Economia do
Espirito Santo (Compete-ES).
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Os incentivos concedidos podem ser: diferimento ou isen¢ao no
pagamento de Imposto sobre Circulacdo de Mercadorias e Servicos
(ICMS) em algumas operacdes, crédito presumido nas operacdes
interestaduais e reducdo de base de calculo do ICMS nas operacdes
internas.

* Programa de Desenvolvimento e Protecao a Economia do
Estado do Espirito Santo (Compete-ES):

O Compete-ES, instituido pela Lei N° 10.568, de 26 de julho de 2016,
compreende acdes de interesse e protecdao do desenvolvimento do
Estado do Espirito Santo, consistentes na concessao de beneficios
fiscais, visando a realizacao de projetos de iniciativa do setor privado,
em varias modalidades, visando a geracdo de emprego e renda,
novas receitas de ICMS e competitividade.
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Pela legislacao vigente, atualmente 22 setores econémicos estao
aptos a solicitar o beneficio. Sao eles:

< Acucar « Moagem

 Agua mineral « Mobveis Seriados

« Aguardente « Moveis Sob Encomenda
« Argamassa « Perfumaria e Cosméticos
« Bares e Restaurantes « Racoes

« Café « Rochas Ornamentais

« Cerveja Artesanal « Temperos e Condimentos
« Comercial atacadista « Tintas

« Embalagem « Transportes Aéreos

v Gréfica « Venda Nao Presencial

« Metalmecanica v Vestuério




Como a empresa deve solicitar adesao ao Compete-ES:

Definir qual dos setores contemplados melhor atende
as suas operacdes, verificando também se cumpre os
requisitos tanto do contrato assinado com o setor
escolhido quanto da Lei N° 10.568/2016;

1° passo

Acessar o Sistema de Contratos de Competitividade
para preenchimento dos dados empresariais. Os dados
serdo analisados pela equipe da Sectides e, apds
aprovacdo, a empresa recebera para preenchimento o
Termo de Adesdo, bem como as orientacdes para
obtenc¢do de documentacdo e DUA;

JUBWIISAAUI Bp okdeayy

2° passo

3l :-T11: 0 Realizar pagamento do DUA;
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VONELI @ Reunir documentacdo necessaria no formato digital;

Criar/acessar conta no e-Docs e enviar toda
documentacdo para a Sectides.

5° passo

Todo processo e envio de documentacdo para adesdao das empresas
ao Compete-ES é 100% digital e pode ser realizado em qualquer
periodo do ano.

Compete-ES
Lei N° 10.568/2016

W4 cecomp@sectides.es.gov.br

Para maiores esclarecimentos e orientacdes para utilizacao E

do Sistema e-Docs, confira o Manual de Acesso.
ACESSE



https://inovacaoedesenvolvimento.es.gov.br/Media/Sectides/Legisla%C3%A7%C3%A3o/Manual%20de%20Acesso%20aos%20Sistemas%20-E-Docs%20Mar%C3%A7o%202021%20Captura%20Normal.pdf
https://inovacaoedesenvolvimento.es.gov.br/compete-es
https://inovacaoedesenvolvimento.es.gov.br/compete-es
https://inovacaoedesenvolvimento.es.gov.br/compete-es
https://inovacaoedesenvolvimento.es.gov.br/compete-es
https://inovacaoedesenvolvimento.es.gov.br/compete-es
https://inovacaoedesenvolvimento.es.gov.br/compete-es
mailto:gecomp@sectides.es.gov.br
mailto:gecomp@sectides.es.gov.br
https://inovacaoedesenvolvimento.es.gov.br/Media/Sectides/Legisla%C3%A7%C3%A3o/Manual%20de%20Acesso%20aos%20Sistemas%20-E-Docs%20Mar%C3%A7o%202021%20Captura%20Normal.pdf
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* Programa de Incentivo ao Investimento no Estado do Espirito
Santo (Invest-ES):

Conforme condic¢des estabelecidas na Lei n® 10.550, de 01 de julho de
2016, o Invest-ES congrega e compatibiliza as a¢cdes do Governo do
Espirito Santo voltadas para o desenvolvimento do Estado,
observadas as diretrizes do planejamento governamental, visando a
geracdo de emprego e renda, a novas receitas de ICMS e a
competitividade.

Podem ser enquadrados no Invest-ES os projetos de:

Implantacdo
Ampliacao
Expansao

Diversificacdo da capacidade produtiva

CALLL LS

Revitalizacdo de estabelecimento paralisado

Os beneficios fiscais conferidos podem ser:

Diferimento Isencdo de ICMS
do pagamento em algumas
do ICMS operacgoes

Crédito Reducdo de
presumido nas base de calculo
operacoes nas operacgoes
interestaduais internas

Poderdao ser concedidos beneficios diferenciados em funcdo da
natureza da atividade, nao similaridade com a producdo local,
localizagdo geografica e competitividade com outras unidades
federadas.



Estao aptas a aderir ao Invest-ES:

Empresas que venham a realizar projeto econdmico considerado de
interesse para o desenvolvimento socioecondémico do Estado,
conforme condic¢des estabelecidas na Lei N° 10.550, de 01 de julho de
2016.

Invest-ES
Lei N° 10.550/2016

W4 invest@sectides.es.gov.br

Para maiores esclarecimentos e orienta¢cdes para utilizacao E
do Sistema e-Docs, confira o Manual de Acesso. ACESSE

2.4 PROCESSO DE PROSPECCAO

O processo de prospeccao tem por finalidade identificar de forma
sistematica potenciais investidores que, alinhados as vocac¢fes
regionais, se pretende atrair para o municipio.

No Governo do Estado estabelecemos contato com essas empresas,
visando a oportunidade de apresentar a diretoria as vantagens de
investir no Espirito Santo. Vocé também pode fazer isso em seu
municipio, adotando uma postura semelhante de sistematizar a
prospeccdo de novos negodcios, tornando tal iniciativa uma das
atividades na gestao do municipio.
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https://inovacaoedesenvolvimento.es.gov.br/invest-es
https://inovacaoedesenvolvimento.es.gov.br/invest-es
mailto:invest@sectides.es.gov.br
https://inovacaoedesenvolvimento.es.gov.br/Media/Sectides/Legisla%C3%A7%C3%A3o/Manual%20de%20Acesso%20aos%20Sistemas%20-E-Docs%20Mar%C3%A7o%202021%20Captura%20Normal.pdf
https://invistanoes.es.gov.br/downloads

O modelo de prospeccdao do Estado esta definido conforme
macrofluxo abaixo, contendo trés eixos principais:

®* Prospeccao
* Negociacao
* Po6s-venda

Temos dois tipos de prospecc¢do, a passiva e a ativa. Na prospecc¢ao
passiva, o investidor procura o Estado ou o Municipio por ja conhecer
suas caracteristicas. Ja na prospeccdo ativa, o Estado ou Municipio
identificam potenciais investidores que pretendem atrair.
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PROSPECCAO NEGOCIACAO POS-VENDA
Potencial . Investimento
. . Investidor
investidor executado

Prospeccao
Ativa Acompanhamento
de todas as
demandas dos
investidores

Implantacdo do
projeto e
acompanhamento

Prospeccao
Passiva




A figura a seguir detalha o processo de prospeccdo ativa. As etapas
deste processo sao:

¢ |dentificacdo de potenciais investidores;

e Contato com investidores para agendar uma reunidao de
apresentacdo das potencialidades do Estado/municipio;

* Etapa de acompanhamento e, por fim o pds-venda.

Investidor
passivo

1 2 4 6

Definir Contatar Agendar
empresa empresas retorno reuniao
alvo

Acompanhar g Pés-venda

Identificar empresas-alvo por meio de analise de tendéncias e
vocacoes regional.

Contatar via Linkedin ou e-mail o representante da diretoria da
empresa.

Buscar identificar por meio de ligagdo quem pode atender o
governo.

Realizar apresentacdo do Estado ou municipio salientando seus
diferenciais.

Fazer acompanhamento de forma sistematica junto ao potencial
investidor.

Acompanhar a conclusao do investimento.
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Na Secretaria de Inovacdao e Desenvolvimento (Sectides) o
processo é executado da seguinte forma:

1. Identificar o "prospect", ou seja, quem é a empresa que queremos
atrair e quais os contatos da diretoria. Uma possibilidade para
identificar estes responsaveis é utilizar a rede social Linkedin como
instrumento.

2. Realizar um primeiro contato via Linkedin com o diretor da
empresa. Caso haja retorno por parte do responsavel, busca-se
agendar uma reuniao on-line, ou presencial, para apresentar nossas
vantagens competitivas. Caso ndo haja retorno, a equipe busca entrar
em contato telefébnico com a empresa solicitando uma agenda com
os diretores.

3. ApOs o contato, € realizada uma reunido com o destaque de
aspectos relativos ao ambiente de negdcios, incentivos fiscais e
demais vantagens comparativas do Estado.

4. A partir dai é feito um acompanhamento, assim como quando o
investidor chega de forma passiva. Tal acompanhamento s6 é
finalizado apds a conclusao do investimento e inicio das operacdes.

Com o compartilhamento dessas boas praticas, colocamos toda
equipe da Sectides a disposicao para firmar parcerias e atuar junto as
equipes municipais articulando para a atracao de empresas.

Secretaria de Inovac¢do e Desenvolvimento do Espirito Santo (SECTIDES)
Av. Nossa Senhora da Penha, 714, 3° andar - Praia do Canto - Vitoria/ES

e (27) 3636-9733 W4 gabinete@sectides.es.gov.br



GOVERNO DO ESTADO
DO ESPIRITO SANTO

Secretaria da Ciéncia, Tecnologia, Inovacgao,
Educacgdo Profissional e Desenvolvimento Econémico



